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Niniejszy raport zostat przygotowany na podstawie wynikow uzyskanych w badaniu jakosciowym
podejmujgcym problem postrzegania przemocy w szkole oraz klimatu szkoty i klasy. Zasadniczym
celem badania bylo uzyskanie informacji pozwalajgcych na opracowanie optymalnego schematu
badania ilosciowego poswieconego tej tematyce oraz przygotowanie narzedzi badawczych dla

uczniéw. W zwigzku z tym badanie realizowato nastepujgce cele szczegdtowe:

e zrozumienie specyfiki przemocy i agresji szkolnej: formy, ich postrzeganie, reakcje na
przemoc, sytuacje i miejsca, w ktérych dochodzi do aktéw przemocy, przyczyny,
konsekwencije itp.,

e zrozumienie kluczowych z punktu widzenia samopoczucia i zachowania ucznidéw aspektéow
klimatu szkoly i klimatu klasy, a w szczegdlnosci specyfiki relacji z innymi uczniami
i nauczycielami, zachowania nauczycieli wobec uczniow,

e poznanie jezyka, jakim uczniowie mowig o réoznych formach agresji i przemocy szkolnej oraz

jezyka, w jakim opisujg atmosfere szkolng i relacje z nauczycielami oraz kolegami.

W obszarze tematycznym przemocy i agresji w szkole szukano odpowiedzi na nastepujgce
pytania badawcze:

- Na ile uczniowie czujg sie bezpieczni w szkole?

e sytuacje powodujgce niepokdj, obawy,

e reakcje nauczycieli i uczniéw na tego typu sytuacje.

- Jakie sg formy agresji i przemocy szkolnej?

e konkretne przyktady, szczegoty dotyczgce réznych form przemocy, m.in. fizycznej, zwigzanej
z zabieraniem lub niszczeniem przedmiotow, psychicznej, werbalnej, zwigzanej z obrazaniem
i wyzywaniem, przemocy w internecie, a takze izolowania i innych form,

o formy bardziej i mniej dotkliwe.

- W jakich okolicznosciach, miejscach i sytuacjach dochodzi do sytuacji przemocy?

e miejsca, np. klasa, korytarze, tazienki, boisko, stotéwka, autobus szkolny,
e okolicznosci i czas, np. na lekcjach, na przerwach, w drodze do szkoty, w innych miejscach,

w internecie.



- Czym dla uczniéw jest przemoc?

e postrzeganie zachowan, ktére my definiujemy jako ,przemoc”; zwtaszcza odbieranie réznych
rodzajow przemocy — psychicznej, werbalnej, izolowania — i reakcji na nie,

e rozumienie stowa ,przemoc”, okreslanie granicy.
- Kim sg ofiary przemocy i jak sie nimi stajg?

o _kozly ofiarne” — powody nielubienia, powody dokuczania, specyficzne cechy powodujgce, ze

kto$ zaczyna byc¢ dreczony.
- Jak uczniowie i nauczyciele reagujg na przemoc?

e sposoby reakcji w zaleznosci od okolicznoéci; wyobrazenia na temat mozliwych i wiasciwych
sposobow reakcji,

e zgtaszanie dorostym, zaufanie do nich, powody informowania i nieinformowania ich,

oczekiwane reakcje.
- Agresja i przemoc na osi uczniowie-nauczyciele:

e przemoc psychiczna nauczycieli wobec uczniow,

e jak uczniowie dokuczajg / dreczg nauczycieli (opcjonalnie).
- Zasady, regulaminy i regulacje szkolne:

e skad wiadomo co jest zabronione, a co dozwolone w szkole,

e regulaminy, kodeksy, pisane, niepisane.

W obszarze tematycznym klimatu szkoty i klimatu klasy szukano odpowiedzi na nastepujgce pytania
badawcze:

- Jakie sg odczucia, emocje ucznidw zwigzane z chodzeniem do szkoly i z czym sg zwigzane?

e odczucia pozytywne i negatywne,

e sytuacje i osoby, z ktérymi powigzane sg te odczucia.

- Jaka jest atmosfera szkoty i atmosfera klasy?

e jakie sg najwazniejsze wymiary / aspekty tej atmosfery (klimatu), ktére sg wazne z punktu
widzenia komfortu, poczucia bezpieczenstwa uczniéw, ale tez ich motywacji do uczenia sie
oraz angazowania w zycie spoteczne szkoty?,

e co sie sktada na te wymiary?



- Jakie jest nastawienie i zachowanie nauczycieli wobec uczniow?

e zakres i sposoby dawania uczniom wsparcia oraz okazywania szacunku i zaufania a takze
diagnoza deficytow w tym zakresie,
e odczucia i reakcje ucznidw na rozne nastawienie i zachowania nauczycieli,

o sprawiedliwosé i etykietowanie.

- Jakie jest nastawienie i zachowanie uczniéw miedzy sobg?

e codzienne zachowania — te ,normalne” i te nieakceptowane,
e sposoby wspierania sie, wzajemnej pomocy,

e sposoby okazywania wrogosci niecheci, antypatie.

Whioski z przeprowadzonego badania w znacznym stopniu wptynety na ksztait przygotowywanych na
potrzeby badania iloSciowego narzedzi badawczych. Whnioski te pozwolity m.in. uzupetnié¢ katalog
zachowan agresywnych i zilustrowaé go przyktadami zrozumiatymi dla respondentéw, wytonié
najwazniejsze wymiary klimatu szkoty, uzupetni¢ katalog pytan dotyczacych klimatu przygotowanych
na podstawie przegladu narzedzi i dostosowa¢ go do realiéw polskiej szkoty, przygotowac trafne
pytania dotyczgce badanych zagadnien oraz — co wazne — dostosowaC uzywane w ankiecie

sformutowania do jezyka, jakim postuguja sie dzieci i miodziez.

Whnioski z przeprowadzonych wywiadow okazaty sie na tyle interesujace, ze oprocz wykorzystania ich
w procesie przygotowywania badania ilosciowego, zdecydowano sie tez na przygotowanie niniejszego

raportu, podsumowujgcego najwazniejsze ustalenia z badania.

Na zlecenie Zespotu Badan Nauczycieli Instytutu Badan Edukacyjnych badanie jakosciowe
zostato przeprowadzone w wojewoddztwie mazowieckim w okresie kwiecieh — maj 2014 roku.
Zrealizowano je technikami indywidualnych wywiadéw pogtebionych (IDI) oraz zogniskowanych
wywiadéw grupowych (FGI) przeprowadzonych przez specjalistow (psychologdw i pedagogdéw)

zajmujgcych sie tematykg agresiji i przemocy szkolnej.

Zastosowanie obydwu technik umozliwito realizacje nieco odmiennych celéw w ramach tego
samego zagadnienia badawczego. Celem indywidualnych wywiadéw pogtebionych (IDI) byto
zgtebienie wiedzy na temat badanych zjawisk, co pozwolito na przygotowanie ankiety do badania
iloéciowego. Zogniskowane wywiady grupowe (mini-grupy) z uczniami byly natomiast istotnym etapem

pilotazu narzedzia badawczego. Dzigki ich przeprowadzeniu:



e sprawdzono, w jaki sposob uczniowie interpretujg przygotowane pytania dotyczace tej
tematyki,
e poglebiono informacje zwigzane z zagadnieniami ujetymi w pytaniach,

e poznano jezyk, jakim uczniowie postugujg sie mowiagc o tych tematach.

Chociaz w obu typach wywiaddéw poruszane sg te same zagadnienie, to réznig sie one miedzy
sobg strukturg. Wywiady indywidualne to rozmowy, w ktérych uwaga skupia sie na przezyciach
i przemysleniach badanego. Ich przebieg ustalany byt przez badacza na podstawie przekazanego mu
scenariusza, przy czym badacze traktowali go w sposdb swobodny, czesto odchodzac od gtéwnych
watkow wywiadu. Dzieki temu rozmowa stawata sie ciekawsza, a informacje o szkolnej rzeczywistosci
pogtebione i bardziej szczegdtowe.

W wywiadach grupowych strukture rozmowy nadawaty kolejne pytania ankiety, ktére badani
uczniowie otrzymywali wydrukowane na kartkach. W wiekszosci wypadkéw pytania ankietowe byty
tylko punktem wyjscia do rozmowy o sytuacjach obserwowanych przez mtodziez we wtasnej szkole.
Badania fokusowe daty mozliwos¢ analizy nie tylko faktéw przekazywanych przez miodziez, ale tez
procesu ustalania rozumienia zjawisk przez grupe badanych.

Wywiady prowadzono z uczniami i uczennicami wszystkich typow szkot, poczynajgc od
czwartej klasy szkoty podstawowej na klasie maturalnej koriczgc. Dodatkowo jeden ze zrealizowanych

wywiadow zostat przeprowadzony z uczennicg pierwszej klasy szkoty podstawowe;j.

Wywiady prowadzono z uczniami szkot warszawskich (trzy wywiady fokusowe i szes¢
wywiadéw indywidualnych) oraz z uczniami szkét z mniejszych miejscowo$ci z wojewddztwa

mazowieckiego1 (dwa wywiady fokusowe i sze$¢ wywiadéw indywidualnych).

Ogétem przeprowadzono pie¢ rozméw z uczniami szkoty podstawowej — cztery wywiady
indywidualne i jeden grupowy. Uczestnikami byli zarébwno uczniowie uczeszczajgcy zarowno do szkét
,Zwyczajnych”, niesprofilowanych, jak i do sprofilowanych — muzycznych i sportowych. W raporcie

cytaty z wywiadow ucznidw szkdt podstawowych oznaczone sg jako SP.

Jeden z wywiadoéw grupowych zostat przeprowadzony naraz z uczniami klasy szostej szkoty
podstawowej i pierwszej klasy gimnazjum. W dalszej czesci raportu cytaty z tego wywiadu zostaty
oznaczone jako SP-G.

! Cytaty z wywiadow przeprowadzonych z uczniami szkét warszawskich oznaczono jako Waw, cytaty
z wypowiedzi miodziezy uczeszczajgcej do szkét w mniejszych miejscowosciach jako mm.



Zrealizowano pie¢ wywiaddw z gimnazjalistami — cztery indywidualne i jeden grupowy
(oznaczane jako G). Szes$¢ rozmdéw przeprowadzono natomiast z uczniami szkét ponadgimnazjalnych
(PG) — cztery wywiady indywidualne i dwa grupowe. Badano miodziez uczacg sie zaréwno w liceach

ogolnoksztatcacych, jak i technikach.

Warszawa poza Warszawg
| etap — IDI 61Dl |= chiopiec 10 lat, — 4 klasa 6 IDI |= dziewczynka 16 lat, 3
(kwiecien 2014 szkoty podstawowej (szkota klasa gimnazjum
r.) sportowa) = chiopiec 18 lat,
= dziewczynka 7 lat, 1 klasa technikum
szkoty podstawowej (szkota = dziewczynka 16 lat, 1
muzyczna) klasa technikum
= chiopiec 14 lat, 1 klasa = dziewczynka 11 lat, 5
gimnazjum (szkota klasa szkoty
sportowa) podstawowe;j
= chiopiec 16 lat, 1 klasa = chiopiec, 1 klasa
technikum gimnazjum
= dziewczynka 16 lat, 1 klasa = chiopiec 12 lat, 5 klasa
liceum ogdlnoksztatcgcego szkoty podstawowej
= dziewczynka 15 lat, 2 klasa
gimnazjum
Il etap — pilotaz 3 FGl |= dziewczeta 5 klasa szkoty 2 FGI |= chiopcy, szkota
FGI (maj 2014 podstawowe;j ponadgimnazjalna
r.) = chtopcy 6 klasa szkoty = dziewczeta, szkota
podstawowej i gimnazjum ponadgimnazjalna
= dziewczeta gimnazjum

Wywiady analizowano biorgc pod uwage pte¢ badanego, zaktadajgc ze szkolny Swiat
dziewczat i chiopcéw oraz sposéb opisywania przemocy przez nich, moze sie znacznie réznié.
Z siedemnastu wywiadoéw osiem przeprowadzono z chfopcami (dwa grupowe i sze$é indywidualnych),
a dziewie¢ z dziewczetami (trzy grupowe i szes¢ indywidualnych)z. Mimo prawie takiej samej liczby
przeprowadzonych wywiaddéw, zgromadzony materiat umozliwia badaczowi lepszy wglad w zycie

spoteczne dziewczat niz chiopcow.

Kolejng zmienng, ktérg brano pod uwage podczas analizy byta wielko§¢ miasta, w ktérym
znajdowata sie szkota, do ktérej uczeszczali badani. Zaktadano, ze szkoty warszawskie roznic¢ sie

beda natezeniem zachowan przemocowych od placoéwek dziatajgcych w mniejszych miastach.

Wywiad grupowy z uczennicami szkot ponadgminazjalnych zostat przeprowadzony
z dziewczetami z liceum ogolnoksztatcgcego oraz z technikum. Dato to podstawe do pordéwnania
przez uczennice obu szkdt w aspekcie np. zachowania nauczycieli czy relacji miedzy uczniami. Na

potrzeby analizy przyjeto jednak, ze wypowiedzi uczniéw najstarszych bedg rozpatrywane wspdlnie —

2w raporcie cytaty z wywiadéw z dziewczetami oznaczono jako Dz, a z chtopcami jako Ch.



bez wzgledu na typ szkoly ponadgimnazjalnej do ktérej uczeszczali badani. Cytaty uczniéw tych szkot

opisywane sg w raporcie jako PG.

W trakcie analizy wywiad przeprowadzony z uczennicg pierwszej klasy szkoty podstawowej
potraktowano jako niezwykle cenny wglad w sytuacje dzieci, ktére dopiero zaczynajg swojg przygode
ze szkotg, a ich sytuacja rézni sie od sytuacji uczniow starszych — prawie wszystkie zajecia
prowadzone sg przez te samg nauczycielke. Obejrzenie Swiata szkoty z perspektywy siedmiolatki
zaskakuje, poniewaz juz w tym wywiadzie znajdujemy opisy przemocy zaréwno fizycznej jak
i relacyjnej, ktérej — co prawda w ograniczonym stopniu, w poréwnaniu z innymi badanymi —

dziewczynka doznaje zaréwno od rowiesnikow, jak i nauczycieli.

Raport nie przedstawia ,obiektywnej” rzeczywistosci szkolnej. Opis szkoty, relacji miedzy
uczniami oraz uczniami i nauczycielami napisany jest z punktu widzenia wypowiadajgcej sie

miodziezy.
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Jednym z istotnych celéw badania bylo pogtebienie wiedzy na temat postrzeganego przez
ucznidw klimatu szkoty. Zanim jednak przejdziemy do opisu poszczegdlnych jego wymiarow
(przedstawionego w kolejnych rozdziatach), warto krétko podsumowacé, jakie aspekty owego klimatu
sg dla ucznidw wazne; co sprawia, ze czujg sie oni w szkole dobrze, a co powoduje ich nieche¢
i negatywne nastawienie oraz jak wyobrazajg sobie dobrg szkote. Przede wszystkim uczniowie
podkreslali wielowymiarowos¢ zycia szkolnego i czesto wskazywali na te jego aspekty, ktére nie sg
bezposrednio zwigzane z nauka. Stwierdzali, Zze lubig, kiedy w szkole moga nie tylko uczy¢ sie, ale
takze rozwijaé swoje zainteresowania. Nauczyciele w tej dobrej, wymarzonej szkole nie tylko
przekazujg uczniom wiedze, ale tez rozmawiajg z nimi np. o ich indywidualnych zainteresowaniach.
Istotne sg tez dziatania szkoty majgce na celu aktywizowanie, angazowanie miodziezy — np.
proponowanie uczniom udziatu w konkursach czy w szkolnych przedstawieniach.

Z perspektywy ucznidow negatywnie na atmosfere wptywa redukowanie dziatan szkoty wytgcznie
do kwestii dydaktycznych, nadmierny nacisk na nauke — nattok sprawdzianow, klaséwek. Nie ma
woéwczas czasu na odpoczynek w trakcie przerwy, bo i tak rowiesnicy spedzajg czas na powtarzaniu
materiatu przed nastepnymi zajeciami. Od szkoty odpycha tez duza ilo§¢ pracy domowej zadawane;j
przez nauczycieli, co sprawia, ze mtodziez nie ma czasu wolnego po przyjsciu do domu.

Duze znaczenie dla oceny atmosfery majg relacje miedzy nauczycielami a uczniami. Badani
zwracali uwage, ze negatywnie na atmosfere w szkole wptywajg niektére zachowania nauczycieli
(wiecej o takich zachowaniach w rozdziale 4.6).

Kolejny istotny wymiar rzeczywistosci szkolnej to relacje pomiedzy uczniami — wazne jest, jaka
atmosfera panuje miedzy rowiesnikami i uczniami réznych klas. Miodsi czujg sie docenieni, jesli
z sympatig zainteresujg sie nimi uczniowie klas starszych. Jedna z badanych gimnazjalistek
pozytywnie oceniata tez inicjatywe ze swojej podstawowki, gdzie starsze dziewczeta miaty zajmowac
sie mtodszymi. Na drugim biegunie sg szkolne opowiesci ucznia technikum, ktéry opowiadat o tradyc;ji
.kocenia” w szkole i koniecznosci podporzgdkowywania sie starszym uczniom.

Znaczenie ma tez organizacja przestrzeni w szkole — zaréwno sal szkolnych, jak i korytarzy,
czesci wspolnych. Jedna z badanych pozytywnie ocenita fakt, ze urzgdzenie przestrzeni w jej szkole
sprzyja integracji mtodziezy — na przerwie mozna porozmawiacC siedzgc na kanapie w korytarzowej

wnece czy W szkolnej kawiarence.
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W trakcie wywiaddéw poruszony zostat temat praw, ktére regulujg zycie ucznidow w szkole —
sposobu ich tworzenia i konsekwencji w respektowaniu zapiséw oraz wigczania w ten proces uczniéw.
Generalnie mozna stwierdzi¢, ze mtodziez na kazdym etapie nauczania obowigzujg dwa regulaminy —

szkolny i klasowy.

Regulamin szkoty (nazywany tez przez badanych statutem szkolnym) obowigzuje wszystkich
uczniow i dotyczy przede wszystkim spraw zwigzanych z zachowaniem. Uczniowie majg raczej
obojetny stosunek do szkolnego regulaminu, co pokazujg wypowiedzi dotyczgce sposobu
zapoznawania sie ze statutem: Na godzinie wychowawczej to byto przeczytane i tyle (IDI/PG/Ch/mm).
Mozna wnioskowaé, ze po tej jednej godzinie wychowawczej szkolne prawo przestato chtopca
interesowac. Wypowiedz innego badanego tez ilustruje brak zainteresowania szkolnym prawem: No
w sensie taka duza kartka z réznymi takimi napisami, zasadami. (...) No tak, ale nie czytatem
(IDI/SP/Ch/Waw). Takze inni badani mieli sSwiadomos¢, ze statut istnieje, chociaz nie zawsze wiedzg
gdzie go znalez¢ i nie czujg potrzeby zapoznania sie z nim.

Statut jest dokumentem na tyle obszernym, ze uczniowie nie sg w stanie zapamietaé¢ jego
punktow. Dziewczeta ze szkét ponadgimnazjalnych ze $Smiechem wspominaty: Ej, moja kolezanka
dostata kare — nauczy¢ sie catego statutu na pamiec. (...) Nie nauczyta sie — zmienita szkofe
(FGI/PG/Dz/mm). Uczennice same zapoznaty sie z regulaminem szkoty, kiedy na lekcji wychowawczej
nauczyciel wreczyt im wydruk i kazat przeczytaé. Takie podejscie nauczycieli z r6znych poziomdéw
szkot — jednorazowe odczytanie regulaminu uczniom, traktowanie przedledzenia go jako kary lub
samo polecenie przeczytania dokumentu bez zadnego omdwienia, lub w ogdle niezapoznawanie
ucznidw z nim sugeruje, ze i sami nauczyciele nie uwazajg szkolnego statutu za wazny regulator
zachowan swoich wychowankow.

Analiza wywiadow pokazata, ze szkolny statut jest prawem dla mtodziezy dosy¢ abstrakcyjnym i
obcym, ktére w matym stopniu dotyczy ich szkolnej codziennoéci. Jest tez przez badanych
postrzegany jako prawo narzucone, do ktérego uczeh ma sie dostosowaé. Wytania sie obraz statutu
jako prawa w duzej czesci martwego, nieinteresujgcego wiekszosci badanych. Do regulaminu i
nauczyciele, i uczniowie odwotujg sie w sytuacjach ,kryzysowych”. Nauczyciele zwracajgc uczniom
uwage komunikujg, ze robig cos wbrew statutowi — np. wdajg sie w bdjki, biegajg po korytarzu,
spozywajg positki w trakcie lekcji.

Zastanawiajgc sie nad powodami powszechnego ignorowania statutow warto przyjrzec¢ sie
wypowiedzi jednej z badanych, uczennicy technikum. Zauwazyta ona, ze podstawowym zbiorem
zasad, ktére regulujg sposdb zachowania uczniéw w szkole, sg zasady dobrego wychowania, ktérych
znajomos¢ mtodziez wynosi z domu. Dziewczyna stwierdzita: Wydaje mi sie, ze to wychowanie przede
wszystkim. Ze nie robie na przyktad jakis tam rzeczy, ze nie bekam, czy nie robie czego$ innego, no to

moje wychowanie, tak. No. (...) No chyba kazdy ma tam jaki$ rozum i nie robi takich rzeczy, ktérych
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pozniej miatby sie wstydzi¢ (IDI/PG/Dz/mm). Do tych ,naturalnych” regut nalezy np. odnoszenie sie
z szacunkiem do nauczycieli. By¢ moze te podstawowe zasady dobrego wychowania, ktére uczniowie
powinni wynie$¢ z domu wystarcza, by dosta¢ dobrg ocene z zachowania i nie wchodzi¢ w konflikty
Z nauczycielami, a znajomos¢ regulaminu nie jest konieczna.

Badanie pozwolito pozna¢ roéwniez ciekawe praktyki pozwalajgce nadaé wyzszg range
regulaminom. W gimnazjum do ktérego uczeszcza jedna z badanych, co roku zaprasza sie uczniéw
do wspoitworzenia zasad obowigzujgcych w szkole. Mtodziez proponuje wiec na przyktad dni bez
pracy domowej, comiesieczne dyskoteki czy klasowe wyjscia ze szkoly przynajmniej dwa razy
w miesigcu. Propozycje sg akceptowane przez dyrektora i obowigzujg wszystkich w szkolnej
spotecznosci. W tej samej szkole takze sposob udostepnienia szkolnego regulaminu dowodzi, ze nie
jest on dla uczniéw prawem martwym i abstrakcyjnym: To jest tak, ze na kazdym korytarzu sg takie
duze tablice i te wtasnie zasady, ktére my wybralismy, sg takim fadnym drukiem wszystkie wysoko
napisane IDI/G/Dz/mm). Jak pokazata jednak dalsza narracja dziewczynki, zasada zaakceptowana
przez dyrektora nie byta przestrzegana przez wszystkich nauczycieli. Niektérzy dawali do zrozumienia,
ze na taki przywilej zastugujg tylko klasy z dobrymi wynikami w nauce. Nasuwa sie wniosek, ze w
opisywanej szkole, pomimo checi dyrekcji aby zaktywizowa¢ mitodziez, powstat podziat na prawa
wazniejsze, ktorych nalezy przestrzegac (te ustalane przez rade pedagogiczng) i mniej wazne, ktérych
przestrzeganie nie jest juz tak pilnowane(to te zaproponowane przez uczniéw). Przeprowadzony
wywiad nie daje jednak informacji, w jakim zakresie uczniowie ze szkoly zapoznali sie z innymi
punktami statutu szkoty i jaki majg do niego stosunek.

Inne préby przyblizenia uczniom regulaminu opisywaty pigtoklasistki w wywiadzie grupowym.
Wychowawca czyta im statut co 2-3 miesigce, omawiajgc z uczniami niezrozumiate punkty i tumaczac

uczniom, co wptywa na ocene z zachowania.

O wiele wiecej niz o statucie szkolnym badani méwili o regulaminach klasowych, ktére
ustalane sg zazwyczaj z kazdym nauczycielem oddzielnie. Mogg one normowac¢ zarowno zasady
wspotzycia zespotu klasowego, jak i szczegdtowo omawiac¢ zasady wspotpracy nauczyciela i uczniéw.
Dotyczg wéwczas m.in. mozliwosci spozywania positkbw w czasie lekcji, korzystania z telefonow
komérkowych, zasad przeprowadzania prac kontrolnych, poprawiania ocen Ilub zgftaszania
nieprzygotowan. Pierwszy typ regulaminu, dotyczacy zasad panujgcych w grupie, rzadko poddawany
byt refleksji przez badanych. Wydaje sie, ze nie odgrywa w ich szkolnej codziennoéci duzego
znaczenia. Znacznie wiecej miejsca poswiecono natomiast regulaminom dotyczacym wspétpracy
Z nauczycielem.

Niektorzy uczniowie méwili o tych klasowych regulaminach ,kontrakty”. Byty one tworzone
przede wszystkim w szkotach podstawowych i gimnazjalnych. Opowiadajgc, w jaki sposob ,kontrakty”
te zostaly stworzone badani moéwili, ze mieli wptyw na to, jakie punkty znalazly sie w klasowym
regulaminie — kolejne jego zapisy byty dyskutowane w gronie klasy, kazdy mdgt zgtosi¢ propozycje lub

zastrzezenia wobec wprowadzanych uregulowan. Mozna jednak odnie$¢ wrazenie, ze stwierdzenie
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siedmioletniej uczennicy: Naszej pani sie nie boimy, ale to jest cztowiek dorosty. | dlatego trzeba sig
postucha¢ (IDI/SP/Dz/Waw) dobrze obrazuje mechanizm uzgadniania réznych regulaminéw z
nauczycielami nie tylko w klasie dziewczynki. Uczniowie wigczajg autocenzure w kontaktach z
nauczycielem, zdajgc sobie sprawe, ze nie wszystkie ich propozycje majg szanse by¢ uwzglednione.
Niektérzy nauczyciele, jakby dodajac kontraktowi znaczenia oraz podkre$lajgc zaangazowanie
miodziezy w jego tworzenie wymagajg, by podpisywata sie ona pod klasowym prawem.

Czesci badanych (byli wsréd nich wszyscy badani uczniowie szkét ponadgimnazjalnych)
klasowy regulamin zostat przeczytany na poczatku roku szkolnego przez nauczyciela. Zdarza sie, ze
reguly te nauczyciel zapisuje na kartce i wiesza w klasie. Sg tez uczniowie, ktérym regulaminu
klasowego nikt nie czytat. Wisi od zawsze na tablicy, umieszczony tam zapewne przez wychowawce
i kazdy ma obowigzek samodzielnie sie z nim zapoznac.

Badani opowiadali tez o nauczycielach, ktorzy nie informowali mtodziezy o regutach wspdinej
pracy w ciggu roku szkolnego. Uczniowie musieli wtedy nauczy¢ sie metoda prob i btedéw, czego
mozna spodziewac¢ sie po nauczycielu. Zdaniem badanych brak spisanego regulaminu klasy ma tez
jednak pozytywne strony: pozwala nauczycielowi traktowac przypadek kazdego ucznia indywidualnie.
Daje to tez poczucie, ze bez regulaminu tatwiej jest rozmawia¢ z nauczycielem, namoéwi¢ go do
zmiany zdania, wymusi¢ pewne ustepstwa: Bo sg nauczyciele, ktorzy po prostu nie potrzebujg takich
regut, niektorzy sq strasznie tacy wyrozumiali, ktoérzy wiedzg, ze na przykfad, aha, nie byto cie tydzien
i masz bardzo duzo zalegtosci, no to ja poczekam spokojnie, az sie nauczysz dopiero na tg kartkbwke
czy klaséwke i ja cie nie bede na razie pytat. No to sg takie przypadki (IDI/G/Dz/mm).

Naturalne jest jednak, ze nie wszystko da sie ujgé w sztywne punkty szkolnych kodeksow.
Elementem uczenia sie przez ucznidw wspotpracy z nauczycielem jest testowanie, na ile mozna sobie
pozwoli¢ w stosunku do niego. Swiadomos$é potrzeby ,sprawdzenia” nauczyciela jest szczegdinie
widoczna w wypowiedziach ,weteranéw” — uczniéw szkoét ponadgimnazjalnych: No po prostu sg tacy
nauczyciele, u ktérych mozna sobie bardziej pozwoli¢ i sg tacy, ktérzy, Zze nie mozna sobie na nic
pozwoli¢, tak? Badacz: Mhm. A skad wiesz, ze z tymi mozna, a z tymi nie mozna? Uczen: To juz sie...
wyprobowato sie, tak? Tutaj se na tej lekcji pogadatem, to dostatem 2 jedynki, a na tej se pogadatem
i nic nie dostatem, tak? (IDI/PG/Ch/Waw). Nieocenionym zrodtem informacji o zwyczajach réznych
nauczycieli sg tez uczniowie starszych klas. Przychodzimy na pierwszy rok do szkofy i starszaki,
starsze klasy méwig na przykftad u tego mozesz $ciggac, a u tego lepiej nie (FGI/PG/Dz/mm).
Zdaniem badanych, dzieki ich radom mozna ustrzec sie przed wieloma ktopotliwymi sytuacjami.

Wypowiedzi ucznidw wskazujg, ze demokratyczne ustalanie zasad wspétpracy z nauczycielem,
debatowanie nad klasowym regulaminem nie sg dla nich sprawg priorytetowg. Na atmosfere w szkole
i w klasie bardziej wptywa to, czy regulaminy w ogéle istnieja. Jeszcze wazniejsze jest to, czy sg
przestrzegane przez nauczycieli. Zapoznanie ucznidw przez nauczyciela we wrzesniu z zasadami
oceniania i poprawiania ocen, a potem konsekwentne tego respektowanie daje uczniom poczucie
stabilnoéci i bezpieczerstwa. Jedna z badanych oceniajgc idee klasowych regulaminéw stwierdzita:
Wydaje mi sie, ze Swietny to pomyst. Dlatego, ze uczen i nauczyciel majg jasno pokazane ile majg
czasu na to i na to, co powinni zrobic, Zzeby miec to i nie ma czego$ takiego, ze uczen przychodzi i nie

wie, czy na przyktad ma zaliczy¢ ten sprawdzian (IDI/G/Dz/mm). Lamanie regulaminu wywotuje
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u badanych poczucie krzywdy. Ich wypowiedzi na ten temat sg jednak zaskakujgco powsciggliwe.
Pokazuje to na przyktad rozmowa z uczennicg szkoty podstawowej, dotyczgca zmiany zasad
oceniania kartkéwek, jaka nastgpita w trakcie roku szkolnego: Badacz: To niefajnie troche, co?
Uczennica: No troche nie (IDI/SP/Dz/mm). Gimnazjalistka zas, omawiajac zachowanie nauczyciela,
ktéry zadaje prace domowg w dniu wolnym od pracy domowej méwi: No klasa nie zrobita pracy
domowej, no i co taki uczen? Dostaje jedynke, bo pracy domowej nie ma (IDI/G/Dz/mm). Trudno
stwierdzié, czy ta powsciggliwos¢ w ocenianiu zachowania nauczycieli spowodowana jest warunkami
wywiadu i niechecig dziewczynek do wyrazania negatywnych opinii na temat nauczycieli, czy tez
w szkolnym zyciu ucznia zdarzajg sie trudniejsze sytuacje niz zmiany sposobu oceniania.

Wypowiedzi ucznidéw sygnalizujg rowniez o nierdwnym traktowaniu w regulaminach nauczycieli
i ucznidw: wytgcznie nauczyciele majg uprawnienia do nakltadania na ucznidow kar za
nieprzestrzeganie regulaminu, a w przepisach — i szkolnych, i klasowych — nie widniejg zapisy
dotyczgce ponoszenia konsekwencji przez nauczycieli nieprzestrzegajgcych regut.

Oczywiscie nie tylko nauczyciele tamig postanowienia regulaminéw. Takze uczniowie prébujg je
omijac¢ lub ignorowa¢. Praktyki szkoty w przywotywania do porzadku niepostusznych uczniéw zostang
omoéwione w dalszej czesci raportu. Warto jednak zaznaczy¢ w tym miejscu, ze w szkolnej
rzeczywistosci nauczyciele wchodzg w role stuzb porzgdkowych, $cigajgcych osoby tamigce prawo”,
a pozniej stajg sie ,sedziami ferujgcymi wyroki”.

Niektdre punkty statutow szkolnych sg przez ucznidow konsekwentnie tamane, jesli nie widzg oni
sensu ich przestrzegania. W trakcie jednego z wywiadéw grupowych okazato sie, ze takim punktem
regulaminu jest wymaog, by obuwie na zmiane miato biatg podeszwe. Wiekszo$¢ uczestnikow tej grupy
nie widziata w tym sensu, traktujgc go jako forme utrudniania zycia ucznidéw przez szkote: To jest dla
mnie bez sensu. Bo i tak zmieniamy te buty, to jeszcze kazg ci w takich i w takich chodzi¢. Specjalnie.
(FGI/PG/Ch/mm). Badani rozumiejg, ze czarna podeszwa moze zostawia¢ slady na podtodze, kwestie
problemow z utrzymaniem w szkole czystosci zostaty z nimi dokfadnie omdwione przez nauczycieli.
Zebrany materiat nie pozwala stwierdzi¢, dlaczego szkota nie zdecydowata sie na bardziej
restrykcyjne egzekwowanie przestrzegania tego punktu regulaminu szkolnego lub nie zniosta go.
Sadzac z wypowiedzi chtopcéw nauczyciele ograniczajg sie do upominania uczniéw i ttumaczenia im,
dlaczego powinni przynosi¢ okreslony rodzaj obuwia, a ci i tak nie przestrzegajg tego punktu
regulaminu. Badani uczniowie zauwazaja, ze w szkolnym prawie sg punkty wazniejsze, ktorych trzeba
przestrzega¢ i mniej wazne, ktére mozna bez powaznych konsekwencji omijaé. Mozna miec
watpliwosci, czy takie dziatanie szkoty buduje autorytet nauczycieli i pozytywnie wptywa na uczenie
praworzgdnosci. By¢ moze warto bytoby zrezygnowac z tego punktu prawa lub konsekwentniej go
przestrzegaé. Jak pokazuje inny wywiad, kwestia regulaminowego obuwia nie jest zbyt btaha, by w
innych szkotach nie traktowano jej z catg powagg. Jeden z badanych chtopcéw stwierdzit, ze w jego
technikum za brak regulaminowego obuwia na zmiane grozi nagana. W jego szkole wszyscy noszg

przepisowe kapcie.
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Podsumowujgc mozna stwierdzi¢, ze w szkolnym zyciu uczniow duzo wiekszg role niz statut
szkolny odgrywa klasowy regulamin. Szczegdlnie wazne dla badanych byto ustalenie z nauczycielem
przedmiotowym zasad wspotpracy w ciggu roku szkolnego. Badani nie przywigzywali wiekszej wagi do
trybu uchwalania tego regulaminu. Sam fakt jego istnienia oraz konsekwentne przestrzeganie jego
postanowieh daje jednak uczniom poczucie stabilnosci i zapewnia przejrzystos¢ zasad wspotpracy z
nauczycielem.
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Przeprowadzone wywiady pokazuja, ze uczniowie postrzegajg zachowanie nauczycieli w dwoch
wymiarach. Z jednej strony, istotna jest umiejetnos¢ stworzenia wtasciwego klimatu na lekcjach i
szerzej — umiejetnos¢ prowadzenia dobrych zajec. Z drugiej, istotne (byé moze istotniejsze) sg kwestie
nawigzywania relacji z mtodziezg, okazywanego zainteresowania, udzielanego wsparcia, mozliwosci
kontaktu dotyczgcego czegos wiecej niz temat lekcji i praca domowa. Oceniajgc nauczycieli uczniowie
nie myslg wiec o ich wiedzy przedmiotowej, ale koncentrujg sie na miekkich umiejetnosciach i
tworzonych relacjach — tych dotyczacych procesu dydaktycznego i tych wynikajacych z zatozenia, ze
szkota jest czym$ wiecej, niz tylko miejscem przekazywania wiedzy. Przyjrzyjmy sie najpierw tym
drugim.

Dla badanej mtodziezy duze znaczenie ma mozliwoS¢ nawigzania przyjaznych,
nienaznaczonych przemocg relacji z nauczycielami. Badani ze szkdét ponadgimnazjalnych bardzo
pozytywnie wypowiadali sie 0 nauczycielach, ktérzy decydowali sie na skracanie dystansu nauczyciel—
uczen. Podawali wiele przyktadéw zachowan, ktére doprowadzity do nawigzania bardziej partnerskich
relacji — pozwalanie na méwienie do siebie po imieniu (tzn. np. pani Olu; zaden z badanych nie
wspominat, by spotkat nauczyciela, ktéry zdecydowat sie na przejscie na ,ty” z uczniami) czy
opowiadanie o swoim prywatnym zyciu. Szczero$¢ i otwarto$¢ nauczyciela byta szczegdlnie wazna dla
chtopcéw szkdt ponadgimnazjalnych. Uznali oni, ze takim nauczycielom mozna zaufaé i tez otworzy¢
sie przed nimi: Jak sam podejdzie i zacznie o swoim zyciu. Jak sie otwiera przed nami, to my tez to
odwzajemnimy. A jak my mamy to zaczgc, to troche jest ciezko (FGI/PG/Ch/mm). Wsréd swoich
nauczycieli uczniowie potrafili wskazaé po jednej osobie, z ktorg praktycznie o wszystkim mozna
porozmawia¢ (FGI/PG/Ch/mm). To ,wszystko” ma jednak swoje ograniczenia — ta sama grupa byta
bardzo zaskoczona pytaniem, czy z ktérymkolwiek ze swoich nauczycieli porozmawiataby o przemocy
wsrdd rowiesnikéw. Wowcezas chtopey uznali, ze do takich spraw nauczycieli sie nie miesza (wigecej na
ten temat w podrozdziale 6.6.1).

Docenia sie tez nauczycieli, ktérzy sg otwarci na szczere rozmowy z miodziezg o jej ktopotach.
Licealistki z sympatig opowiadaty o swojej nauczycielce, ktéra bardzo tez z nami zyciowo rozmawia,
nie ma z tym problemu, i ktéra tez jemu prébuje pomoéc. | gdy sie co$ dzieje, to sg pierwsze do tego,
Zeby z nim po prostu rozmawia¢ (FGI/PG/Dz/mm). Inna uczennica liceum z wspominata nauczycielke,
ktéra ja pozytywnie zaskoczyla, poniewaz widzac zly nastrdj dziewczyny, podeszta do niej na
przerwie, zaproponowata rozmowe i pomoc.

Uczniowie bardzo pozytywnie reagujg na mozliwosé porozmawiania z nauczycielami o czyms
innym niz szkota i nauka. Lubig, kiedy Zartuje si¢ z nimi, opowiada anegdoty. Dobrze czujg sie
w towarzystwie nauczyciela, ktory potrafi sie $mia¢ i okazywa¢ mitodziezy sympatie. Nie krzyczy, nie

okazuje zdenerwowania, a wrecz przeciwnie — sam potrafi roztadowac¢ napietg atmosfere w klasie.
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Nawet kiedy nauczyciel czuje sie urazony zachowaniem mtodziezy, potrafi wybaczy¢ i nie msci sie na
swoich podopiecznych.

Dla badanej mtodziezy byto tez wazne, by nauczyciel w kontaktach potrafit byé empatyczny
i elastyczny. Rozumiat, ze uczeh czasem nie jest w stanie przygotowacC sie do zaje¢, nie moze
zaliczy¢ kartkéwki na czas. Dojezdzajgce do szkédt osoby z sympatia opowiadajg o nauczycielach,
ktérzy dopasowujg terminy dodatkowych zaje¢ czy mozliwosci poprawiania prac kontrolnych do
rozktadu jazdy $rodkéw komunikacji. Wydaje sie to tak drobnym i elementarnym gestem zyczliwosci

w stosunku do ucznidw, ze dziwi wrecz stwierdzenie, ze moze tak nie byc.

W kazdej klasie specjalng role odgrywa wychowawca. Uczniowie stawiajg mu nieco inne
wymagania niz nauczycielowi przedmiotowemu. Jedna z dziewczat opisata sylwetke pedagoga,
ktérego negatywnie ocenita jako nauczyciela, ale pozytywnie jako wychowawce. Jako nauczycielowi
zarzucata mu zmienno$¢ nastrojow i ztosliwosé w stosunku do ucznidw. Uwazata go jednak za
dobrego wychowawce, poniewaz interesowat sie sprawami ucznidow, umiat z nimi rozmawiaé i starat
sie poméc im w rozwigzywaniu problemow. Nie tylko ona podkreslata, ze umiejetnos¢ rozmawiania z
uczniami i che¢ niesienia pomocy sg cechami dobrego wychowawcy. Ogdélnie wydaje sie, ze dobry
wychowawca powinien by¢ dla mtodziezy przyjacielem, obroncg i psychologiem jednoczesnie.

Badani wspominali, ze wychowawcy czesto pos$wigcajg lekcje wychowawcze na méwienie
o ztych ocenach, wysokiej absenciji, przypadkach agresywnego lub niekolezenskiego zachowania sie.
Miodziez podkreslata jednak, ze lekcje takie czesto zamieniajg sie w monolog nauczyciela, co gorsza
czesto prowadzony podniesionym tonem. Takie ,pogadanki” wychowawcze oceniano wzglednie
negatywnie. Od wychowawcy oczekuje sie raczej, ze wejdzie z uczniami w dialog — bedzie chciat
stuchac¢ i rozmawiac o ich problemach, powstrzymujgc sie od wydawania pochopnych sgdéw. Dobry
wychowawca powinien nie tylko interesowac sie szkolnymi sprawami swoich wychowankéw, ale takze
by¢ gotowy wystuchac¢ o ich problemach rodzinnych czy trudnych kontaktach z réwiesnikami. Wydaje
sie, ze mlodziez bardzo czesto w ogodle nie oczekuje, ze wychowawca bedzie potrafit rozwigzac te
problemy. W wielu wypadkach miodziezy wystarczy ktos, kto bedzie chciat wystuchaé ich
i porozmawiac.

Dobry wychowawca wedtug badanych to osoba petnigca funkcje rzecznika i adwokata
w kontaktach z innymi nauczycielami i dyrekcjg. Do niego zwraca sie klasa, jesli chce sie poskarzy¢
na nieodpowiednie zachowanie nauczyciela przedmiotowego i oczekuje, ze wychowawca bedzie w tej
sprawie interweniowat. Z punktu widzenia mtodziezy niedopuszczalne jest, by wychowawca byt
nielojalny wobec swojej klasy — méwit o niej zle innym nauczycielom czy namawiat ich do stawiania
ztych ocen.

W koncu ,dobry wychowawca” powinien petni¢ role klasowego ,kaowca” i organizowaé

miodziezy wyjscia ze szkoty czy wyjazdy na wycieczki.
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W wywiadach uczniowie wspominali tez o szkolnych pedagogach i psychologach. Ich zadania
w zyciu szkolnym, opisane podczas wywiaddw sg nastepujgce:

e przeprowadzajg indywidualne rozmowy =z uczniami agresywnymi i z uczniami Zle
zachowujgcymi sie na lekcji,

e prowadzg indywidualne rozmowy z uczniami z réznego rodzaju problemami,

¢ 53 Swiadkami dyscyplinujgcych rozmoéw dyrekcji z uczniami,

¢ interweniujg w czasie lekcji, kiedy nauczyciel nie radzi sobie z zachowaniem klasy.

Wyglada na to, ze jednym 2z najczesciej realizowanych zadan szkolnych pedagogéw
i psychologdéw jest interwencja w sytuacji kryzysowej. Dzieje sie tak najczesciej z inicjatywy
nauczyciela lub dyrektora. Dwie narracje pokazywaty jednak psychologa/pedagoga jako osobe, ktéra
prowadzita takze inne dziatania. W szkole jednej z uczennic szkoty ponadpodstawowej wszystkie
klasy miaty zajecia integracyjne prowadzone przez psychologa/pedagoga, a w innej kazdy uczen
wiedziat, ze sam moze p6js¢ porozmawia¢ z pedagogiem o swoich problemach. We wspomnianej
szkole pedagog cieszyta sie duzym zaufaniem. Jedna z badanych, ktéra wielokrotnie korzystata z jej
pomocy stwierdzita, ze byta bardzo wiarygodna i bardzo dyskretna. Jej najwiekszg zaleta, jak
stwierdzita dziewczynka, byt fakt, Ze mozna byto z nig porozmawia¢ wtasciwie o wszystkim: / ona
wtedy zapomina, ze jesteSmy w szkole, tylko po prostu udziela mi takiej rady jakby byta pania
psycholog w jakim$ oSrodku czy na jakiej$ terapii po prostu. | mozna z nig normalnie pogadac,
powiedzie¢ o swoich problemach i o tym, co zaszto, i ona zawsze pomoze kazdemu (IDI/G/Dz/Waw).
Wywiady pokazujg, ze uczniowie nie zawsze mogg jednak obdarzy¢ pedagoga zaufaniem. Cytowana
uczennica wspominata zachowanie pedagoga w poprzedniej szkole: Powierzytam jej [pedagogowi]
Jaki$ swoj sekret, to od razu byto wpisywanie do dzienniczka i byty minus punkty, i dyrektor sie o tym
dowiadywata itd. (IDI/G/Dz/Waw).

Podstawowym kontekstem, w ktérym dochodzi do spotkan mtodziezy z nauczycielami sg lekcje.
Zachowania nauczycieli zwigzane z samym procesem dydaktycznym i klimat, jaki kreujg na
prowadzonych przez siebie zajeciach, sg wiec jednym z podstawowych wymiaréw postrzegania i
oceniania ich przez uczniéw. Badani opisywali, jakg atmosfere na lekcji uznajg za dobrg takg, ktéra
wptywa pozytywnie na ich prace w szkole. Podstawowym warunkiem ,dobrej lekcji”, wymienianym
przez badanych ze wszystkich poziomdéw szkdt jest umiejetne potgczenie wymagan i przyjaznego
klimatu. Jeden z badanych analizujgc zachowanie swojego ulubionego nauczyciela stwierdzit: Za co
go lubie? Bo jest dobra atmosfera na lekcji z tym nauczycielem, jako$ tak rozluznia jg, ale tez trzyma
dyscypline. | jest niby luzno, ale tez kazdy wie, ze ma sie spokojnie zachowywac (IGI/PG/Ch/mm).
Wykreowanie i utrzymanie dobrej atmosfery pracy na lekcji oraz dyscypliny, pozwalajgcej uczniom sie
skupi¢, nie jest tatwym zadaniem. Jest balansowaniem pomiedzy nadmierng pobtazliwosciag, ktéra

konczy sie chaosem na lekcji a nadmiernym rygorem, stresujgcym dla uczniéw.
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Mitodziezy zle sie wspotpracuje z nauczycielem, ktoéry nie potrafi zapanowa¢ nad uczniami,
a w klasie na jego lekcji panuje hatas i chaos. Niewiele trzeba, zeby wytraci¢ klase z wiasciwego rytmu
pracy: Te kilka, ta grupka oséb zaczyna sie zachowywac Zle, no to reszta tez idzie tym tropem, bo
coraz, bo wydaje sie, ze luzniej jest, Zze mozna sobie pozwoli¢ (IDI/G/Ch/mm). Uczniowie opisywali
lekcje, gdzie atmosfere pracy burzyty jednorazowe uczniowskie Zzarty lub niewtasciwe ich zachowanie.
Opowiadali tez o nauczycielach, ktorzy notorycznie nie radzili sobie z dyscypling na swoich zajeciach.
Jeden z badanych uczniéw technikum opisywat zachowanie nauczyciela, ktéry nawet nie probowat
uciszac¢ klasy: (...) my se rozmawiamy, on se lekcje prowadzi, pare 0séb go stucha, reszta go nie
stucha, on se tam prowadzi tg lekcje dalej (IDI/PD/Ch/Waw). Prébujac wyttumaczy¢ swoje zachowanie
nauczyciel ten stwierdzat, Ze uczniowie sami tracg na swoim zachowaniu, poniewaz odbije sie to na
ich ocenach ze sprawdzianu.

Na drugim biegunie znajdujg sie lekcje, na ktérych panuje nadmierny rygor, a nauczyciele
oczekujg od uczniéw prawie idealnej ciszy. Zdaniem badanych jest to wymdg catkowicie nierealny
i wprowadza niepotrzebny stres. Badani zdajg sobie sprawe, ze pewnych nauczycieli draznig
prowadzone szeptem rozmowy, uwazajg jednak, ze wiecej szkody przynosi przerywanie
nauczycielowi i zadawanie mu trywialnego pytania (o znaczenie jednego stéwka czy numer
rozwigzywanego wiasnie numeru zadania) niz poproszenie o pomoc kolege/kolezanke z tawki. Czesto
zdarza sie, ze w klasie, w ktdérej uczniowie po prostu bojg sie nauczyciela panuje absolutna cisza,
a mtodziez stara sie nawet nie poruszaé. Majg wrazenie, ze nawet mimika twarzy moze wptywacé na
to, jak bedg traktowani przez nauczyciela, czy postawi im jedynke lub wpisze uwage do dziennika.
Jedna z dziewczat opisywata takg stresujacg cisze: Znaczy, bo jej zachowanie jest takie specyficzne,
Ze u nief jak co$ piszemy, to stychac¢ zegar w klasie jak tyka, bo nie mozna sie odezwac, bo zaraz jest
wielkie pytanie i nas pyta na przyktad z angielskiego z tego, czego my nie umiemy (IDI/PG/Dz/mm).
Jak pokazujg wywiady, konsekwencjg takiego sposobu prowadzenia lekcji moze by¢ nie tylko stres,
trudnos¢ w skoncentrowaniu sie i nieche¢ do danego przedmiotu (albo wrecz do szkoty), ale tez
powazniejsze problemy natury psychicznej.

Z utrzymaniem dyscypliny na lekcji wigze sie temat szacunku, jakim uczniowie darzg (bgdz nie)
swoich nauczycieli, ich autorytetem w klasie. Najtatwiej chyba utraci¢ szacunek wychowankéw, bedac
osobg niekonsekwentng: Chociaz w sumie on chyba sobie nie wyrobit za duzego autorytetu u nas na
poczagtku, w sensie szacunku, tak? Bo mowi, ze jak sie nie uciszycie, to bedzie kartkbwka. | na minute
Jest cisza i a potem znowu sie zaczyna ten harmider, wiec jakby... Badacz: Zrobit kiedys$ tg kartkowke,
Jjak byliscie gtosno? O: Nie. Nie (IDI/PG/Dz/Waw).

Nauczyciele bywajg krytykowani za niesprawiedliwe ocenianie i faworyzowanie niektérych
uczniéw. Tutaj uwage zwraca anegdotyczna wrecz opowies¢ uczennicy szkoty podstawowej, ktorej
kolezanka z klasy, cérka nauczycielki i wnuczka bytego dyrektora szkoty zawsze miata najlepsze
oceny w szkole. Byfo takie cos, ze mieliSmy rzut pitkg lekarskg i w czwartej klasie od 6 metréow byta
szoOstka, a.... | ona rzucita te 6 metrow i postawita jej széstke. Teraz jesteSmy w piatej klasie, to
powinnismy miec jeszcze trudniej, a ona nie dorzucita tych 6 metrow, tylko rzucita 4 metry, to nagle ta

nauczycielka zmienita i powiedziata, Ze od 4 metrow jest széstka (IDI/SP/Dz/mm).
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Na opinie dotyczgce nauczycieli duzy wptyw majg tez kwestie bezposrednio zwigzane ze
sposobem przekazywania nauczanego materiatu i stosowanymi metodami dydaktycznymi. Dla
badanych wazne jest, by nauczyciel potrafit zainteresowac¢ uczniéw tematem lekcji. Uczen: Jest
zabawny, duzo z nami rozmawia. Badacz: Duzo z wami rozmawia na jakie tematy? Uczen: Na rézne —
historyczne, zwigzane z lekcjg, jako$ mu sie udaje to tak rozwingc, zeby byto ciekawie (IDI/G/Ch/mm).
Badani wymienili kilka zachowan nauczyciela, ktére sprawiaty, ze lekcja byla dla nich interesujgca.
Przede wszystkim jego narracja powinna by¢ ciekawa i nie ogranicza¢ si¢ do podyktowania uczniom
notatki do zeszytu. Badani pozytywnie oceniali tez lekcje, w czasie ktérych nauczyciel zadajgc pytania,
zmuszat ucznidow do myslenia i sprawiat, ze nawet przedmiot, ktéry nie nalezy do ulubionych, zaczyna
by¢ ciekawy. Badani dobrze tez wspominali lekcje inne od normalnych, przecietnych. Dla jednych byty
to zajecia z wykorzystaniem netbookow, dla innych — mozliwosS¢ przeprowadzania doswiadczen.
Znudzenie miodziezy w trakcie zaje¢ fatwo rozpozna¢ — bo jak jest nudna lekcja, no to oczywiscie
wyciggajg telefon i robig co$ kompletnie innego, i sie nic tak naprawde nie uczg na tej lekcji
(IDI/G/Dz/Waw). Nudne lekcje z nudnym nauczycielem sprawiajg, ze maleje ochota do pracy,
a badani twierdza, ze nie potrafig sie skupié.

Wazne jest dla uczniéow, by mogli pyta¢ nauczyciela — nawet kilkakrotnie — o niezrozumiate dla
nich fragmenty lekcji i otrzymaé na swoje pytania spokojng i rzeczowg odpowiedz. Jednak wiasciwie
w kazdym wywiadzie mozna znalez¢ opis zachowania nauczyciela okazujgcego zirytowanie
powtarzajgcymi sie pytaniami ucznidw. Niektérzy odmawiajg wrecz odpowiadania na zadawane przez
miodziez pytania: | za kazdym razem, jak sie jej kto$ chce o to spytac, to pani powiedziata, pani méwi,
Ze nie bede tego wiecej powtarzac, powtérzytam to raz i wiecej nie bede (IDI/PG/Dz/mm). Zdarza sie,
ze nauczyciele je ignorujg lub pomniejszajg problem zgtaszany przez ucznia: Albo moéwie, nie
rozumiem tego, co jest na tablicy. Ale czego nie rozumiesz? Dwa plus dwa nie umiesz oddac? A tam
nie ma Zzadnego dwa plus dwa, tylko jest w ogdle jakis trudny przyktad, ale dla niego wyglada jak dwa
plus dwa, tak? Wiec no dla niego jest proste, ale chyba nie rozumie, ze my nie rozumiemy
(IDI/PG/Dz/Waw).

Z perspektywy mitodziezy wazne jest tez, by w trakcie lekcji nauczyciel potrafit zmotywowac
uczniéw do nauki chwalgc ich i dajgc do zrozumienia, ze zalezy mu na uczniu i jego postepach: Jak
ona widzi, ze komu$ zalezy na tym przedmiocie, no to sama do niego podchodzi, méwi, ze jest taki

i taki konkurs, i ze ona trzyma za ciebie kciuki itd. IDI/G/Dz/Waw.
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W szkolnej rzeczywistosci nie kazdy nauczyciel potrafi zaprowadzi¢ dyscypline na lekgciji, i nie
kazdy nauczyciel umie nawigza¢ wiez z miodziezg. Kiedy nauczyciele nie radzg sobie na lekciji,
siegajg po réznego rodzaju srodki przymusu. Brak umiejetnosci spotecznych sprawia, ze czasami
zaczynajg stosowac¢ wobec uczniéw zachowania przemocowe.

Czes$¢ badanych, szczegodlnie ucznidw gimnazjow i szkét ponadgimnazjalnych zdaje sobie
sprawe z faktu, ze przeprowadzenie lekcji wcale nie jest dla nauczycieli sprawg prostg. Wiele
zachowan swoich rowiesnikdw uwazajg za niestosowne (gtosne rozmowy, wyzywanie nauczycieli),
stwierdzajgc ze nie powinny mie¢ miejsca w szkole. Jedna z dziewczat retorycznie pytata: Uczniowie
sg tak bezczelni, ze potrafig przystowiowo naplu¢ w twarz nauczycielowi. No to jak mozna takie osoby
lubi¢? (IDI/G/Dz/mm). Badani widzg tez i opowiadajg, jak duzo wysitku nauczyciele wktadajg
w zapewnieniu na lekcji dobrej atmosfery pracy — ciszy i skupienia, kiedy ciggle trzeba kogo$ uciszac.

W celu zdyscyplinowania uczniéw, zdeterminowania ich do przestrzegania regulaminu szkoty
nauczyciele wykorzystujg réznego rodzaju kary. Stanowig one od zawsze element szkolnej
codziennosci badanych i u zdecydowanej wigkszosci budzg negatywne emocje. Czasem
restrykcyjnos¢ nauczycielskich kar jest na tyle duza, ze mozna zastanawiac sie czy nauczyciele nie
przekraczajg granicy przemocy relacyjnej, wywotujgc u ucznidw poczucie leku oraz stres. Warto
zauwazy¢, ze trafiajg do nich na zajecia uczniowie o roéznych stopniach wrazliwosci. U jednych
stosowane metody bedg Zrodtem irytacji, u bardziej wrazliwych ucznidéw wywotajg stres, a nawet
bardziej dtugotrwate konsekwencje psychiczne. Z wyjatkiem pojedynczych wypowiedzi, wiekszo$¢
badanych podchodzita do nauczycielskich kar stosunkowo spokojnie, racjonalnie zastanawiajgc sie na
przyktad nad tym, ktéra z nich bardziej moze zaszkodzi¢. Jeden z chtopcéw zauwazyt, ze zawsze woli
dosta¢ jedynke niz uwage do dziennika. Jedynke (nawet jesli jest wystawiona z powodu ztego
zachowanial!) zawsze mozna poprawi¢, uwagi wpisanej do dziennika anulowaé sie nie da
(IDI/PG/Ch/Waw). W uczniach ze szkét ponadgimnazjalnych, ktérzy wypowiadali sie podczas wywiadu
grupowego, grozby nauczyciela (Zostaniesz w klasie na drugi rok, to zmgdrzejesz. No, nic ci nie
zaszkodzi, jak posiedzisz drugi rok. FGI/PG/Ch/mm) budzity raczej irytacje niz dgzenie do poprawy
swojego zachowania. U dziewczat ze szkét ponadgimnazjalnych szafowanie przez nauczycieli karami
budzito ironiczny usmiech: Albo pani sobie od WOS-u wymyslita, ze wstawi profilaktyczne zagrozenie
cafej klasie. [$miech dziewczyn] (FGI/PG/Dz/mm). By¢ moze to sytuacja wywiadu grupowego
i potrzeba pozytywnego zaprezentowania sie przed réwiesnikami sprawia, ze przy omawianiu
zachowan nauczyciela nie pokazuje sie leku, a irytacje czy rozbawienie.

Najczesciej opisywanym dziataniem dyscyplinujgcym jest z calg pewnoscig moéwienie do
uczniéw podniesionym gtosem lub wrecz krzyczenie na nich. Jeden z badanych stwierdzit: Na
przykiad pani od matematyki, wedtug mnie, Swietnie uczy, ale w ogodle nie ma do nas podejscia.
W sensie ze zamiast nam co$ spokojnie wyttumaczyc, to caly czas sie drze, co lekcje. Mozna
podejrzewac, ze ciggty krzyk na uczniéw przynosi dorazne rezultaty i na jej lekcjach jest raczej cicho:

Ostatnio nam sie ttumaczyta, dlaczego krzyczy i powiedziata, ze po prostu gdyby nie krzyczafa, to nie
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byfoby takiego, nie byfoby ciszy na lekcji i nie mogfaby jej prowadzi¢ (IDI/G/Ch/Waw). Informacje
przekazane przez ucznia pokazujg obraz nauczycielki, ktora swg postawg prezentuje duzg
sprzecznos$¢ — wydaje sie bowiem, ze przez ciggte mowienie podniesionym gtosem nigdy nawet nie
sprébowata spokojnie porozmawiac z klasg a jednoczesnie jest dobrym merytorycznie nauczycielem.

Na poczatkowym etapie kontaktéw z nauczycielem jego podniesiony ton wywotuje najczesciej
dyskomfort i poczucie zagrozenia w badanych. Po pewnym jednak czasie przyzwyczajajg sie do tego
i — jak twierdzg — nie zwracajg na krzyki wiekszej uwagi. Zaréwno w tym przypadku, jak i w sytuacji
innych dziatah nauczycieli z czasem zaobserwowa¢ mozemy swego rodzaju przystosowanie uczniéw,
przyzwyczajenie do realidw, w ktérych zmuszeni sg funkcjonowaé. Nawet ci uczniowie
.przystosowani” zauwazajg jednak, ze krzyki nauczycieli dziatajg wcigz deprymujgco na bardziej
wrazliwych uczniéw. Czujg sie oni mniej swobodnie na lekcji, unikajg kontaktu z nauczycielem: Mamy
duzo takich niesmiatych o0sob, ktére sg takie ciche i w ogdle jak pan wtasnie na nie nakrzyczy, tak
nakrzyczy w cudzystowie, tak, Ze nie zna tego sfowa itd., to wtasnie sie strasznie zatamujg w ogdle
i jakby nie odgryzg sie (IDI/PG/Dz/Waw).

Stres potrafig tez wywota¢ inne nauczycielskie metody, majgce na celu uciszenie klasy m.in.
przerywanie toku lekcji. (Po prostu zamilknie i zaczeka, az ta osoba skapnie sie, ze to sie stafo, ze sie
na nig patrzy. | na ogot to jest takie paralizujgce, ze [Smiech] ta osoba odktada rzeczy i siedzi znowu,
i potem znowu zaczyna moéwic IDI/G/Ch/Waw).

W jednym z badanych poczucie duzej niesprawiedliwosci wywotuje stosowanie zbiorowej
odpowiedzialnosci przez nauczyciela. W jego gimnazjum nauczyciele robig kartkéwki w klasach,
w ktérych nie sg w stanie zaprowadzi¢ dyscypliny. Chiopiec zwracat uwage na to, ze ukarani zostajg
w ten sposéb zaréwno ci, ktérzy nauczycielowi przeszkadzali, jak i ci, ktérzy siedzieli cicho.

Innym wspomnianym w wywiadach dziataniem dyscyplinujgcym jest przesadzanie niesfornych
ucznidw na koniec sali. Nauczyciel w ten sposéb dawat im do zrozumienia, ze przestaje sie nimi
interesowac, a oni tracg prawo aktywnego uczestniczenia w zajeciach: | u niej jest taki system, ze jak
kto$ sig raz do kolezanki odezwie w fawce na lekcji, to od razu jest oceniany jako gadufa i musi sig
przesig$¢ na koniec sali. | w ostatnim rzedzie sg trzy wolne fawki, i tam jest miejsce dla gadajgcych.
| oni po prostu nie uczestniczg w lekcji, bo pani nie chce na nie patrzec, i one siedzg tam odizolowane,
i sobie gadajg, a pani prowadzi z przodu lekcje (IDI/G/Dz/Waw). Badanej z catg pewnoscig nie
odpowiadat ten sposéb dyscyplinowania klasy — opowies¢ o karnej tawce byta przyktadem zachowan
nauczyciela, ktérego nie lubi. Trudno jednak powiedzie¢, na ile taka metoda skutecznie odstrasza
uczniéw od odzywania sie na lekcji, a na ile wizja lekcji spedzonej w karnej tawce moze by¢ wrecz
zachecajgca dla uczniéw — nie muszg wéwczas nic robi¢, mogac spedzi¢ czas na pogawedkach
z kolegami.

Formg dyscyplinowania ucznidéw jest tez zadawanie karnej pracy domowej. Badany chtopiec
uznat jg za wyjgtkowo ucigzliwg: (...) daje c¢i duzo pracy karnej. Raz nawet dostatem 20 stron
przepisywania, i najgorsze w pracy karnej jest to, ze wtedy jeden bigd i jedynke masz. | jak masz kilka
bfedow, to jedynka jest i, kilka jedynek (IDI/SP/Ch/Waw).

W wywiadach niezwykle negatywnie wypowiadano sie o zachowaniach nauczyciela, ktore

oceniano jako zbyt restrykcyjne: Ale sg tacy tez, ktoérzy w ogdle nie mozna u nich rozmawiac, tak? (...)
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Znaczy no jak sie odezwie, to zwréci na przyktad pan mu uwage, tak, a za drugim razem juz nie
bedzie zwracat uwagi, tylko od razu jedynke wpisze czy tam uwage, tak, to juz bez réznicy. No
(IDI/PG/Ch/Waw).

Niektére z opisanych wyzej metod znajdujg sie na granicy przemocy psychicznej — trudno
jednoznacznie stwierdzi¢ na podstawie zgromadzonego materiatu, czy granica ta zostata
przekroczona. W wywiadach opisane sg tez jednak dziatania nie budzgce watpliwosci, co do ich
przemocowego charakteru. Przyktadem jest opisana przez ucznia warszawskiego technikum sytuacja,
w ktérej nauczyciel potrafit okoto 10 minut zwraca¢ uczniowi uwage za rézne wykroczenia przeciwko
regulaminowi, na przyktad spdznienie. Winowajca stawat na srodku sali, a nauczyciel cie wyzywa tak,
przy wszystkich. (...) Znaczy no nie ze wyzwat tak, ze na przyktad jestem idiota czy co$, to tak nie. Ale
on takie... gtupie pytania zadaje, ze takie.... Uczen postawiony w takiej sytuacji wkasciwie nie moze
sie broni¢: Znaczy no ja juz wiem, Ze jak sie spoznig, no to nie odpowiadac. Ale na poczagtku no to
odpowiadatem, no i on sie bardziej nakrecat (IDI/PG/Ch/Waw). Jak podkreslat badany, w takiej
sytuacji najlepiej jest spokojnie sta¢ i czekaé, az furia nauczyciela minie.

Sa tez nauczyciele, ktérzy wykorzystujg przemoc w kontaktach z mtodziezg bez specjalnej
przyczyny, po prostu podkreslajgc w ten sposob swojg przewage nad nimi. Nauczyciele oskarzani
bywaja, szczegdlnie przez starszg mtodziez o ztosliwosé w stosunku do swoich ucznidw. Ma sie ona
objawiac na przyktad przy wystawianiu ocen — niektdérzy nauczyciele zachowujg sie, jakby zalezato im
na wystawieniu jak najwiekszej ilosci jedynek. Mtodziez opowiada: A u mnie w szkole to bardziej sie
Jjeszcze przejmujg tym, jak zostawi¢ ucznia w klasie, zeby nie zdat. To jest gtbwne zainteresowanie...
nauczycieli. (...) Nie, ostatnio tak sie dzieje, ze jaki$ jest pewien pomyst wychowawczyni, zeby tego
i tego udupic, zostawi¢ go w szkole... w klasie i jest kilka nauczycieli raptem, ktérzy na site pata za
patg, tego trzeba wyrzuci¢, tego ftrzeba zlikwidowac, temu trzeba najwiecej postawi¢ jedynek
(FGI/PG/Dz/mm). Tacy nauczyciele nie pytajg ucznia wowczas, gdy ten zgtasza sie do odpowiedzi —
czekajg az nie bedzie przygotowany, zeby wstawi¢ mu jedynke. Ztosliwi nauczyciele nie pozwalajg
uczniom poprawi¢ ocen. Potrafig nawet — wedlug badanych — by¢ nieobecni w pracy, byle tylko
uczniowie pozostali ze ztymi ocenami.

Mitodziez zwraca tez uwage, ze niektérzy nauczyciele potrafig ,uwzigé sie” na niego. Z zemsty
za niestosowne zachowanie czy nieprzygotowanie sie do zaje¢ niektorzy nauczyciele potrafig przez
wiele miesiecy na kazdej lekcji pyta¢ tego samego ucznia, konsekwentnie wstawiajgc mu do dziennika
niedostateczne oceny (najczesciej). Nic dziwnego, ze chtopiec, ktéry byt Swiadkiem takiego
zachowania ostrzegat w wywiadzie hipotetycznego miodszego kolege, zeby uwazat, w sensie zeby
naprawde uwazat na chemii, zeby nie wkurzyt pani, zeby go lubita, zeby sie na niej starat
(IDI/G/Ch/Waw). Koszty utraty sympatii tej nauczycielki mogg by¢ rzeczywiscie wysokie.

Dziewczeta z liceum ogolnoksztatcgcego, ktdre opowiadaty o swoich nauczycielach, méwity o
wyzywaniu uczniéw, ponizaniu ich, etykietowaniu, a nawet zachowaniach o charakterze seksualnym.
Swoimi opowiesciami budzity wrecz groze swoich kolezanek z grupy fokusowej, uczennic technikum.
Trzeba zaznaczy¢, ze ich rzeczywiscie szokujgce opowiesci sg absolutnym wyjatkiem w opowiesciach
badanych. Zaden z innych badanych nie wspominat, by nauczyciel méwit do wychowankéw: Ty idioto,

debilu lub tez: Uwazaj, gnoju albo co$ w tym stylu i takie: tobuzie albo: Od chu... le¢ i w ogdle
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(IDI/PG/Dz/mm). Dziewczeta stwierdzajg, ze nauczyciele robig sie jeszcze bardziej wulgarni, jesli
mysla, ze nie styszg ich uczniowie. Nauczyciele z tej szkoty potrafig tez wysmiewaé sie z wygladu
uczniéw — ich koloru wtoséw, wzrostu.

W gimnazjum, do ktérego uczeszczaty cytowane wczesniej dziewczeta ocena wystawiona przez
jednego z nauczycieli zalezata od wygladu uczennic: No a przepraszam bardzo, pan od fizyki? Miatas
piersi, miatas$ dekolt i miatas dwdje bez problemu — stwierdzita w trakcie wywiadu jedna z uczennic, jej
kolezanki potwierdzaty: Wystarczyto zaswieci¢ dekoltem. Nauczyciel przychodzit na lekcje pijany i jak
mozna sie zorientowac, bez zahamowan wpatrywat sie w biusty uczennic: (...) pan sie po prostu ktadt
na nas (...). | dyszat tak (IDI/PG/Dz/mm). Dziewczeta nie wspomniaty, by ktokolwiek pomdgt im radzi¢
sobie z nauczycielem. Wydaje sie, ze chociaz sprawa musiata by¢ publicznie znana, zostaty
pozostawione same sobie. W tym samym gimnazjum nauczyciele i dyrekcja publicznie mowili
o uczennicach ,Algida” (ze robi po prostu lody, a to byfa dziewczyna...) i cichodajka. Jedna
z nauczycielek poinformowata tez mtodziez o preferencjach seksualnych ich kolezanki, dodajac do
tego komentarz: juz jej nie lubie, nie bede sie do niej odzywaé, jest jakas dziwna. (FGI/PG/Dz/mm).
Trudno chyba o wiekszg zachete do zachowah przemocowych, niz tak otwarta deklaracja
nauczycielki.

W szkotach wcigz zdarzajg sie tez przypadki przemocy fizycznej zastosowanej przez
nauczyciela w stosunku do ucznia: Na przyktad kolezanka mi na lekcji namazatfa jakie$ tam
serduszko, chyba na rece, takie malutkie, ja miatam z tg dyrektorkg fizyke, to ona tylko zobaczyta to
serduszko i powiedziata, Ze to jest, Swiadczy o braku zachowania i Ze jestem gdéwniara, i wzieta jaki$
taki fizyczny, jakie$ takie... No jakis taki zrgcy ptyn i wylata to na papier toaletowy, i mi zaczetfa to
zmywac, i miatam przez 3 tygodnie potem takg biatg plame wymytg na rece, bo ten mi zezart naskorek
itd. (IDI/G/Dz/Waw). Nauczycielka zmywata tez makijaz uczennicom, ktére w szkole pojawity sie
umalowane, szarpata ucznidéw za ubranie. Gimnazjalistki wspominaty w trakcie wywiadu grupowego
0 nauczycielce, ktéra widzgc rozbawione dziewczeta, wywracajgce sie dla zabawy przypieta jedng
znich do szafek i powiedziata: Zamknij jape. Oburzona klasa zameldowata o tym fakcie
wychowawczyni, ktéra stoicko zauwazyla, ze: Kazdemu moze sie w ogdle tak wydarzy¢. A potem
zaczeta udowadnia¢ uczennicy, ze zachowanie nauczycielki byto jej wing, poniewaz sprowokowata jg
swoim niewtasciwym zachowaniem (FGI/G/Dz/Waw).

Uczniowie opisujg rézne konsekwencje nauczycielskiej przemocy. Gtéwne to stres, strach,
rzadziej poczucie upokorzenia. Jedna z gimnazjalistek, doswiadczata na lekcjach angielskiego
ogromnego stresu: zaczeta mnie strasznie bole¢ gtowa. No i mama zapisata mnie do neurologa
i neurolog podejrzewa u mnie depresje i mnie wysyta tez do psychologa (IDI/PG/Dz/mm). Ceng sg tez
nizsze oceny, wiecej godzin spedzonych na odrabianiu pracy domowej, nie méwigc o niecheci do

przedmiotu, strachu przed szkotg czy utracie wiary we wtasne mozliwosci.
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Najczesciej opisywang reakcjg ucznidw na nieakceptowane zachowanie nauczycieli jest
strategia przeczekania. Klasa milczy i nie reaguje, bojgc sie wchodzi¢ w otwarty konflikt z osobg, od
ktorej zalezg oceny i promocja do nastepnej klasy. Zawsze mozna mie¢ nadzieje, ze od przysziego
semestru lub przysziego roku szkolnego nielubiany nauczyciel sie zmieni.

Badani opisywali jednak sytuacje, w ktérych klasa zaczynata broni¢ sie przed nauczycielem.
Moment, w ktérym klasa decyduje sie na podjecie akcji obronnej wobec nauczyciela, jest zalezny od
wielu czynnikdw. Po pierwsze nie ma wiekszego znaczenia ranga zarzutdéw, ktore klasa wysuwa
przeciw nauczycielowi. Jak jednak widzieliSmy, badani opowiadali o catym szeregu przypadkow
zachowan przemocowych nauczycieli, kiedy obrazali oni uczniéw i wyzywali, a mimo wszystko
miodziez nie zdecydowata sie na wystgpienie z oficjalng skargg. Drugim z czynnikdw, ktéry nalezatoby
wzig¢ pod uwage, jest wiek badanych. Wsréd badanych uczniéw to raczej miodsi bardziej sktonni byli
do zgtaszania skarg lub pisania petycji niz starsi. Takze dziewczeta czesciej niz chtopcy opisywaty
sytuacje, kiedy prosity o pomoc. Szukajgc odpowiedzi na pytanie dotyczgce reakcji ucznidw na
przemoc ze strony nauczycieli, warto zwréci¢é uwage na klimat szkoty; na to, jak badani opisujg
atmosfere w ich szkotach i swoje relacje z nauczycielami. Okazuje sie, ze im atmosfera i relacje
lepsze, tym czesciej zgtaszane sg skargi. Uczniowie nie majg bowiem oporéw przed rozmawianiem
z dyrekcjg i nauczycielami o swoich problemach. Badana, ktérej kolezanki i koledzy ztozyli skarge na
nauczyciela, mowi bardzo dobrze o swoich nauczycielach, czesto rozmawia z nimi nie tylko o nauce,
ale tez o problemach w szkole czy sprawach prywatnych (IDI/G/Dz/mm). Sprawa, z ktérg klasa
zwrdcita sie z prosbg o pomoc nie nalezata do drastycznych. Klasa skarzyta do pedagoga i do
dyrekcji, ze jej przykro poniewaz jedna z nauczycielek faworyzowata uczennice (IDI/G/Dz/mm). Inna
badana, uczennica szkoty podstawowej, ktéra swoich relacji z nauczycielami nie opisywata jako
pozytywnych i opartych na zaufaniu, stwierdzita, ze nie ma sensu skarzy¢ si¢ nauczycielom na innych
nauczycieli: Bo ja tak mysle, ze oni i tak sie tego wyprg (IDI/SP/Dz/mm).

Majagc opory przed rozmowg z nauczycielami miodziez wykorzystuje rodzicéw, proszac ich
o interwencje w sprawie nielubianego nauczyciela. Sposréd przebadanych osdb robity to przede
wszystkim dziewczeta ze szkét podstawowych i gimnazjalnych. Chitopcy, a takze uczniowie szkot
ponadpodstawowych uwazali, ze proszenie rodzicéw o pomoc jest zbyt trywialne, zeby obarczac nimi
rodzicow i sami starajg sie poradzi¢ sobie z problemem. Rodzice (najczesciej matki) rozmawiajg
indywidualnie o problemie dziecka z wychowawczynig lub rozpoczynajg rozmowe na ten temat
w trakcie zebran rodzicéw. Kilkoro uczniow stwierdzito jednak, ze w ich szkotach zebrania nie sg
organizowane, a rodzice indywidualnie spotykajg sie z wychowawca, zeby omowi¢ szkolne
osiggniecia swoich dzieci. Nikt przeciwko takiej sytuacji nie protestuje — na zebraniach rodzicéw i tak
nikt nie przychodzit: U nas na zebraniach przewaznie bywa dwdéch rodzicow. Moja mama na przyktad
nie chodzi, bo ja nie mam takich probleméw (IDI/G/Dz/mm). Rodzice nie widzg w regularnych
spotkaniach szansy na porozmawianie o problemach swoich dzieci, wspdlne zastanowienie sie nad

ich rozwigzaniem. Wolg indywidualnie porozmawiac z nauczycielem.
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Zdarza sie, ze rodzice, probujgc pomdéc swoim dzieciom, piszg skarge na nauczyciela
adresowang do dyrektora, ten za$ przekazuje najczesciej sprawe wychowawcy klasy. Kiedy mtodziez
sama decyduje sie jednak na szukanie pomocy, rozpoczyna od rozmow z wychowawcg lub szkolnym
pedagogiem. Sprawg i tak zajmuje sie wiec ta sama osoba (wychowawca), ale dzieki interwenciji
rodzicéw i posrednictwu dyrektora nabiera wiekszego znaczenia. Zdaniem uczniéw znacznie zwigksza
to prawdopodobienstwo, ze nauczyciele zajmg sie ich problemem.

Zgtoszenie sprawy do nauczyciela czy dyrektora, wcale nie oznacza, ze podejmg oni
jakiekolwiek kroki wyjasniajgce. Przede wszystkim wielu nauczycieli przyjazni sie ze sobg, a badani
uwazaja, ze przyjaciotki nie bedg przekazywaty sobie negatywnych informacji od mtodziezy. Trudno
jest tez prosi¢ wychowawce o pomoc, jesli widaé, ze boi sie on nauczyciela, na ktérego skarzy sie
miodziez.

W szkotach, szczegdlnie w matych miastach, pewni nauczyciele wydajg sie by¢ po prostu
niezastgpieni. Dziewczeta z liceum ogodlnoksztaticgcego wspominajgc swoje gimnazjum mowity: No bo
u nas w gimnazjum byfo tak, ze kazdy nauczyciel wiedziat, ze pan od fizyki ma problem z alkoholem,
kazdy nauczyciel wiedziat, Zze pit alkohol i przychodzit pijany na lekcje, ale nikt nic z tym nie robit, bo
byt Swietnym nauczycielem fizyki (FGI/PG/Dz/mm). Myslenie dyrekcji szkoty wydaje sie sugerowad, ze
nikt inny nie nauczy miodziezy fizyki tak dobrze, jak pijany nauczyciel podziwiajgcy na lekcji
dziewczece biusty. Inna uczennica technikum, ktéra tez uczeszczata do szkoly w mniejszej
miejscowosci opowiadata o swoich ktopotach z nauczycielkg jezyka angielskiego — panowata na niej
petna strachu atmosfera, nauczycielka nie ttumaczyta mtodziezy nowych tematéw, miata za to bardzo
wygorowane oczekiwania na klaséwkach. Co jaki$ czas zmieniata tez zasady oceniania kartkéwek ze
stobwek, co czynito je coraz trudniejszymi do zaliczenia. Dyrekcja prébowata poméc catej klasie
badanej poprawic relacje anglistkg. Przychodzita na wizytacje na lekcje, rozmawiata z nauczycielkg i
uczniami: (...) przychodzita do nas dyrektorka na lekcje i méwita, i powiedziata, ze od tej pory bedzie
nam pani podawata stbwka na kartkbwke do zeszytu. No i na pierwszej kartkbwce byto wszystko, co
byto w zeszycie, ale juz na drugiej i trzeciej, zrobita nam pani dwie pod rzad, to juz byto, byty niektore
stowka i watpie, Zeby to starczyto na dwojke (IDI/PD/Dz/mm). Pozycja nauczycielki w szkole wydawata
sie jednak ,nie do ruszenia” — dziewczynka byta ktérym$ z kolejnych rocznikéw, ktore zastraszata
nauczycielka.

W najtrudniejszej sytuacji sg chyba uczniowie, ktérzy majg zastrzezenia do zachowania dyrekc;ji
szkoty. Wydaje sie bowiem, ze nikt nie jest w stanie im pomoc. Dziewczynka, ktdra uczyta sie w takiej
szkole opowiadata: Oj, wszyscy sie bali. | na przykiad jak do wychowawczyni podchodzilismy, ze:
Prosze pani, to i to zachowanie pani dyrektor no przeszkadza nam na fizyce i uwazamy, ze to jest
zachowanie nieodpowiednie, czy moze pani z nig porozmawiac¢? — Nie, nie bede o takich rzeczach
rozmawiac z panig dyrektor. | wszyscy sie bali, tylko jak szta pani dyrektor, to od razu wszyscy sie
chowali i.... W takim przypadku na ratunek przyszli rodzice badanej: (...) moja mama skfadata jakie$
tam pisma, ze wtasnie stosuje przemoc. Skitadanie ,pism” byto na tyle skuteczne, ze jak twierdzi
badana, to dyrekcja zaczeta ba¢ sie jej matki, a ona sama miata (...) juz potem taki luzik w tej szkole
(IDI/G/Dz/Waw).
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Badani sporadycznie wspominali sytuacje, kiedy sami zaczeli radzi¢ sobie z przemocowym
nauczycielem, mszczac sie na nim: Ale wiekszo$¢ tych zartéw jest robiona wtasnie przez nauczycieli,
przez to, jaki oni majg stosunek do nas. Dziewczeta opowiedziaty o ksiedzu, ktéry tapat ucznia za fraki
i nim rzucat o fawke. W ramach zemsty uczniowie korektorem ksiedzu na teczce narysowali tez
[szeptem] kutasa (FGI/PG/Dz/mm).

Inne opowiesci uczniowskie sugerujg jednak, ze réwnie czesto obiektami uczniowskiej agres;ji
stajg sie nauczyciele stabi, ktdrzy nie potrafig zapanowa¢ nad mitodziezg. Zto$liwe zachowania wobec
nauczyciela, to zjawisko, ktére badani obserwowali w gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych. Na
przyktad my mielismy takg sytuacje, ze mieliSmy mie¢ sprawdzian z matematyki, a mamy takg pania,
Z ktorej klasa strasznie sie $mieje, bo nie potrafi zapanowac nad klasg. | pani wyszta do toalety, na
sekunde, naprawde sekunde, po czym wraca, a sprawdziany wylgdowaty u naszego kolegi w plecaku
schowane (FGI/PG/Dz/mm), opowiadaly dziewczeta ze szkoty ponadgimnazjalnej. Warszawskie

gimnazjalistki opisywaty ztosliwe uwagi czynione na lekcji pod adresem nauczyciela.
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.Zgrana klasa” definiowana jest przez badang miodziez wszystkich typéw szkét, jako grupa
funkcjonujgca bez glebszych podziatéw i wiekszych konfliktéw. Za norme badani przyjmujg bowiem,
ze pewne podziaty i konflikty zawsze w grupie réwiesniczej zaistniejg. O tym, czy klasa uwazana jest
za ,zlg” czy ,dobrg”, zgrang czy niezgrang decyduje gtebokos$¢ podziatéw i konfliktow.

W dobrym, zgranym zespole mtodziez moze liczyé na zyczliwe zainteresowanie i pomoc ze
strony kolegéw i kolezanek. ,Zgrana klasa” staje bowiem w obronie réwiesnika przesladowanego
przez uczniéw z innych klas. Pomaga mu w sytuacji konfliktu z nauczycielem: No Zze razem wszedzie
chodzg. Ze jak na przyktad jaki$ nauczyciel sie czepia jakiego$ ucznia, ze co$ Zle zrobit, to wtedy od
razu cafa klasa jest za nim i prébuje obroni¢ tego ucznia, chfopca lub dziewczynke, Zzeby nie dostat
uwagi albo cos$, zeby byto dla niego jak najlepiej (FGI/SP/Dz/Waw). Dla miodziezy wazne jest réwniez,
czy rowiesnicy interesujg sie swoimi ktopotami, prébujg pomoéc w rozwigzaniu trudnych sytuacji, czy
tez pozostawiajg osobe samg ze swoim problemem. Wzajemna pomoc moze miec¢ wiele wymiarow —
od zwyczajnego porozmawiania o problemie, do zaoferowania spisania pracy domowej. W takiej
klasie mtodziez czuje sie bezpiecznie, ma poczucie bycia akceptowanym.

Uczniowie ze ,zgranej klasy” w opinii badanych spedzajg ze sobg czas nie tylko w szkole, ale
takze po zakonczeniu lekcji. Warto zwrdci¢ tu uwage na inicjatywe opisang przez warszawskag
gimnazjalistke. W czasie lekcji wychowawczej jedna z dziewczat zaprosita wszystkich uczniéw klasy
na wspolne wyjscie na kawe do pobliskiej kawiarni. Zapoczgtkowato to maty rytuat, kiedy wszyscy
chetni mogg razem spedzi¢ wolny czas: | tam pewnego dnia dziewczyny wystapity na $rodek klasy
i méwig: Wszyscy, ktérzy chcg i wtedy akurat byto tak, ze chyba byta prawie cafa klasa, tam chyba
jednej osoby nie byto, i ten, i powiedzialy, ze wszyscy, ktérzy chca, no to idziemy do Coffeeheaven po
lekcjach grupag, wiec kazdy, kto chce moze sie do nas przytgczyc, spotykamy sie w szatni
(IDI/G/Dz/Waw). To wspodlne wyjscie i tradycja, jakg zapoczatkowato, nie tylko potwierdzito dobrg
integracje klasy dziewczynki, ale sprawito, ze postepuje ona dalej. Dzieki wspdélnym wyjsciom klasa
staje sie jeszcze bardziej ,zgrana”. Warto jednak wspomnie¢, ze ta integracja ma jednoczesnie wymiar
wykluczajgcy. Osoby niebiorgce udziatu w spotkaniach sg przez to coraz bardziej izolowane przez
reszte klasy. Zeby stwierdzié, ze podziat na te dwie grupy jest dosyé wyrazny wystarczy przyjrzeé sie
ironii zawartej w opisie osob, ktére na spotkaniach sie nie pojawiajg, dokonanego przez badana:
A reszta to jest taka odcieta i gtownie sie skupia na nauce, i na tym, zeby byc¢ takg pouktadang i
nigdzie nie mogg wyskoczy¢ na kawe, tylko muszg od razu do mamusi wracac (IDI/G/Dz/Waw).

Integracje klasy mogg tez budowaé =zadania postawione przez nauczyciela — np.
przygotowanie przedstawienia czy zbidrka pieniedzy na wspolny wyjazd. Jedna z badanych
opowiadata: To znaczy no wtasnie w tych projektach takich szkolnych, jak co$ organizujemy wszyscy
razem, to sie dogadujemy, tak, kazdy robi cos innego, potem to wszystko przynosimy, tak jako$, jako$
to wszystko zawsze wychodzi i jesteSmy na plus, bo jakby zarabiamy na wyjazd do Hiszpanii, wiec
jakby pod tym katem sie integrujemy (IDI/PG/Dz/Waw).
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Na drugim biegunie idealnej zintegrowanej klasy znajdujg sie ,zle” klasy, w ktérych uczniowie
sg wobec siebie wrodzy, agresywni, czesto sie ktdcg. Sg (...) samolubami, ktérzy majg innych gdzie$
(FGI/SP/Dz/Waw). Taka ,zta klasa” wchodzi tez w konflikty z nauczycielami.

Gdzie$s pomiedzy tymi dwoma skrajnosciami mozemy obserwowac zespoty klasowe, w
ktorych integracja przychodzi z trudem. O takich ktopotach wspominata uczennica warszawskiego
liceum. Stwierdzita, ze integracje jej klasy bardzo utrudnia skupianie sie kolezanek i kolegéw na
nauce. Dziewczyna opowiadata: No i w sumie na jaki§ sposob jest to troche denerwujgce, ze
przychodze i jakby nie moge o niczym innym pogadac niz o szkole, no bo nie mam tematow z jakg$
tam osobg do korica na inny temat. (...) Wiem, Ze to jest szkofa, ale po prostu i tak sobie tak
narzekam, ze przychodze i jest tak jak, no nauczyciel cie nie sprawdzi albo jak jest jakie$ stowko. Ja
chce przyjs$¢, pogadac tam co sie dziato przez pét dnia poprzedniego, a tu co jest na sprawdzianie.
Dobrg strong takiej sytuacji jest fakt, ze badana nie obserwowata w swoim zespole klasowym
wiekszych konfliktéw. Byé moze wszyscy sa tak pochfonieci nauka, ze nie majg czasu na spory.

Jak wspominano, zdaniem badanych nawet w najbardziej zgranej klasie pojawiajg sie grupki,
ztozone z 0séb, ktoére lepiej sie ze sobg rozumiejg badZz majg wspdine zainteresowania. Dla integrac;ji
klasy wazne jest, czy i jak bardzo izolujg sie, badZz czy panuje miedzy nimi wrogosc¢: Ale tez nie jest,
Jakby nie ma takiego, nie ma takiej rywalizacji, Ze jakby nie sq przyjmowani nastepni, czyli jakby, ze ta
grupa nie izoluje sie tak bardzo, ze nie mozna z nimi pogadac, ani nic takiego (IDI/PG/Dz/Waw).
Badani zwrécili tez uwage na fakt, ze w zgranej klasie podziat na grupki znika, kiedy trzeba pomaéc
koledze z klasy. Wowczas wszyscy razem powinni stang¢ w jego obronie: Klasa jak rodzina — nie
damy sie obrazac — stwierdzity badane gimnazjalistki (FGI/G/Dz/Waw).

O podziale na klasowe grupki decydujg zainteresowania. Badani mowili, ze oddzielnie trzymajg
sie gracze komputerowi (Czyli nolife’y. (...) No Ze siedzi caty czas tylko przed telefonem na przyktad
na przerwie i caly czas gra w co$, nie wiem, w Minecrafta, albo co$. FGI/SP+G/Ch/Waw) i reszta
klasy. Gimnazjalistki stwierdzaty, ze w klasie nastepuje podziat na mniej i bardziej dojrzate dziewczeta.
Bardziej infantylne majg swoj Swiat zainteresowan: No a sg takie dzieci, ktorzy siedzg i aaaa, co$ tam
typu, Zze nie wiem, rysujg sobie jakie$ obrazeczki w zeszycie, szlaczki, rysuneczki... O: Albo ogladajg
takie mangi, czy cos takiego (FGI/G/Dz/Waw). W niektérych sytuacjach podziaty na grupki sg trwate,
w innych natomiast koalicje ptynnie tworza sie i rozpadajg, a ich cztonkowie ze zdziwieniem dowiadujg
sie, ze zostali wykluczeni z pewnej grupy. Na podstawie zebranego materiatu trudno jednak
stwierdzi¢, od czego zalezy trwatos¢ podziatu klasy na mniejsze grupki.

Niektére dziatania nauczycieli prowadzg do upubliczniania i pogtebiania podziatéw, co jest
krytycznie oceniane przez badanych. Uczniowie zwracali np. uwage na sposob tworzenia grup przy
pracach grupowych czy zespotdw na lekcjach wychowania fizycznego. Negatywnie oceniali fakt, gdy
uczniowie sami decydowali o skladzie grupy/zespolu a moment ich formowania staje sie
sprawdzianem popularnosci danej osoby.

W szkole podstawowej gtéwny podziat opisywany przez badanych przebiega pomiedzy
dziewczetami i chtopcami. Okazuje sie tak bardzo trwaty, ze samo porozmawianie z przedstawicielem
grupy przeciwnej moze skonczyC sie karg wymierzong przez grupe wilasng — kuksancem lub

wysmianiem: Bo w ogdle u nas jest tak i to jest chyba we wszystkich klasach, ze jak chfopak rozmawia
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Z dziewczyng, to juz od razu zakochana para i po prostu wszystko.... (FGI/SP/Dz/Waw). Warto
zauwazy¢, ze ten podziat na Swiat dziewczecy i chiopiecy jest dosyé czesto pogtebiany przez
nauczycieli, szczegdlnie na lekcjach WF. Wprowadzanie rywalizacji miedzy dziewczetami i chtopcami
np. kto pierwszy ubierze sie lub wykona zadanie przynosi korzysci krotkotrwate (mobilizacja uczniow)

i negatywne skutki w diuzszej perspektywie czasowej (pogtebianie istniejgcych podziatéw).

W opisywanych przez badanych zespotach klasowych nastepuje nie tylko podziat klasy na
mniejsze grupki. Mtodziez opisywata tez sytuacje odrzucania pojedynczych osob. Warto na samym
poczatku zauwazyé, ze odrzucenie pewnych oséb nie oznacza automatycznie, Zze stajg sie one
klasowymi ,koztami ofiarnymi”. Jest jednak grupa ,podwyzszonego ryzyka”, w ktérej czesciej niz
w innych grupach uczniowie padajg ofiarg agres;ji grupy.

Badani czesto wspominali, ze na uboczu klasowego zycia pozostajg osoby ciche i niesSmiate,
czesto nadwrazliwe — rzadko sie¢ odzywajg, nie uczestnicza w zyciu towarzyskim, nie sg aktywne
spotecznie. Wydaje sie, ze krgzg gdzies wokot klasy i niektérym badanym nawet po kilku latach
wspolnej nauki tatwo zapomniec o ich istnieniu: Znaczy jest w szkole, wiem kto to, ale nie widze jej
praktycznie (IDI/Gimn/Ch/Waw). Utrzymujg bardzo ograniczone kontakty towarzyskie i zazwyczaj
przyjaznig sie z innymi osobami wycofanymi lub odrzucanymi przez klase. Badani nie zauwazali, zeby
klasowi outsiderzy stawali sie obiektem agresji réwiesnikow. Raczej sie ich ignoruje, czasem bierze w

opieke, jesli ewidentnie nie radzg sobie w kontaktach spotecznych.

Klasowa wiekszos$¢ odrzuca ze swojego grona osoby wyrdzniajgce sie. W grupach o nizszym
statusie materialnym atakuje sie osoby zamozne, w klasach ztozonych z dzieci z majetnych rodzin
agresja dotyka osoby mniej zasobne. W klasach o wysokim poziomie nauczania pietnuje sie tych,
ktérzy ,méwig gtupoty”, w klasach o poziomie nizszym — ,kujonéw”. W pietnowaniu inno$ci mtodziez
posuwa sie nawet do wysmiewania potsierot.

W swoich opowiesciach dotyczgcych przyczyn odrzucania niektérych czionkéw zespotu
klasowego, badani duzo miejsca poswiecili na analize wptywu zasobnosci portfeli rodzicow ucznia na
jego pozycje w klasie. Wtasciwie kazdy z nich styszat, ze istniejg klasy, w ktérych bardzo zwraca sie
uwage na zamoznos¢ ucznia. Jedna z badanych opowiadata o szkole kuzyna: W jego rownolegtej
klasie byty jeszcze takie osoby, ktoére Smialy sie z 0sob, ktére byty gorzej ubrane, w ubrania na
przyktad niemarkowe (FGI/SP/Dz/Waw). Niewiele jednak osob ws$rdd respondentéw badania tak
naprawde doswiadczyto na wiasnej skoérze odrzucenia ze wzgledu na jakos¢ ubran czy posiadany
sprzet elektroniczny. Wyjatkiem tutaj jest uczennica warszawskiego gimnazjum, ktéra w trakcie roku
szkolnego zmienita szkote. Przeniosta sie z jednego srédmiejskiego, publicznego gimnazjum do
drugiego. Geograficznie szkoty dzieli kilkaset metréw, jednak w nowej szkole znalazta sie w zupetnie
innej rzeczywistosci spotecznej, w ktorej inaczej traktowato sie zasobnos¢ ucznia. O ile w ,starej”

szkole nie miata potrzeby posiadania iPhone’a i ubierata si¢ w sklepach z uzywang odziezg, to
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w nowej klasie iPhone i markowe ubrania staty sie niezbedne, by staC sie czescig grupy. Trzeba
jednak podkreslié, ze zanim tak sie stato, nikt nie przesladowat jej, nie wysmiewat jej poprzedniego
stylu ubierania. Jedynie od czasu do czasu klasowy trendsetter krytycznie skomentowat jej wyglad.
Zmiany, ktére w niej nastepowaty byly raczej konsekwencjg checi upodobnienia sie reszty klasy,
znalezienia wspolnych tematdéw rozmow z kolezankami.

Licealistki z matego miasta stwierdzity, ze w ich srodowisku agresja rowiesnikow dotyka osoby
posgdzone o homoseksualizm. Dziewczeta opowiadaty: A na przykftad ja bytam Swiadkiem takiej
sytuacji, ze grupa chiopakow stata i jeden wychodzit ze szkoty, wtasnie on jest gejem i po prostu on
zaczat uciekac, a oni za nim, i go dorwali, i zaczeli go bi¢. No po prostu... Wiedziatam, ze musze
podej$¢ i podesztam, bo jestem takg osoba, ktéra musi podejs¢, jak co$ sie dzieje, i zostatam
odepchnieta, i zostato powiedziane: To jest gej i zostaw go. Jakby on byt czym$ gorszym, kim$
gorszym niz my (FGI/PG/Dz/mm). Nekanie chtopca miato charakter permanentny, co zdaniem
badanej doprowadzito do tego, ze trafit na leczenie do szpitala psychiatrycznego.

Takze w przypadku warszawskiego gimnazjum osoba uwazana za homoseksualiste miata
trudnos¢ z integracjg z grupa, dotykata jg przemoc relacyjna. Jednak analizujgc wypowiedzi badanej,
dotyczgce opisywanego ucznia, mozna znalez¢ inne niz homoseksualizm przyczyny utrudniajgce mu
integracje z grupg. Nawet jego orientacja seksualna nie byla postrzegana przez badang za
wiarygodng i raczej odbierata jg jako kreacje. Natomiast w opowiesci dziewczyny klasa postrzegata go
przez pryzmat homoseksualnosci. Dziewczynka stwierdzata bowiem: (...) jest bardzo specyficzng
osobg, bo niby nie jest gejem, ale tak naprawde chce nim byc i.... Bo chce zostac projektantem mody,
a uwaza, ze wszyscy projektanci mody zawsze sg gejami, wiec on tez musi by¢. No i nikt go nie lubi,
poniewaz jest taki... takg specyficzng osobg, ktéra nie umie przyznac sie, Zze co$ Zle zrobifa i jest
najmadrzejsza na $wiecie, i nigdy sie nie zgadza z nikim (IDI/G/Dz/Waw). Chtopiec gtosno komentuje
sposob ubierania sie kolegéw i kolezanek, wytyka im ubieranie sie w niemarkowe ubrania, zdarza mu
sie robi¢ makijaz w czasie lekcji. Zdaniem dziewczynki nie nalezy do Zzadnej grupy — jest
indywidualista, ktory lubi, gdy uwaga wszystkich jest skupiona na nim. Badana stwierdzita, ze kolega
wywotuje mieszane uczucia w jej klasie — odrzucenie, litos¢ czy wstyd. Mimo, ze nie wspomniata, by
ktokolwiek Ilubit kolege, nikt nie stosowatl wobec niego przemocy fizycznej. Reakcje na
homoseksualnego kolege zalezg jej zdaniem od ptci. Chiopcy wyzywajg go od pedatéw, w ogdle z nim
nawet nie rozmawiajg, nhawet mu cze$¢ nie méwig, bo sie w ogdle nim brzydzg czy co$ takiego.
Bardziej tolerancyjne (przynajmniej w opinii badanej) dziewczynki rozmawiajg z nim, spotykaja po
lekcjach. Nie jest jednak zupetnie izolowany — chodzi na klasowe spotkania w kawiarni. Wydaje sig, ze
chtopiec nie przejmuje sie docinkami kolegéw. Przynajmniej nie pokazuje po sobie, zeby sprawiaty mu
one przykrosé: Znaczy on za bardzo sie tym nie przejmuje, bo on jest taki: jestem... no taki jest
egoistyczny troche: jestem taki fajny i nikt nie moze tego zmieni¢. O: Moze rzeczywiscie tam, znaczy
mysle, ze do kazdego cztowieka troche doptywa tych informacji i troche tam jest uktucie w sercu, ale
on z zewngtrz wydaje sie, ze w ogdle go to nie obchodzi i ze w ogdle go to nie rusza, ze sobie
zZnajdzie inne osoby, ktére bedg... bedzie mégt pomeczyc, a chfopcy to go nie za bardzo interesujg
(IDI/G/Dz/Waw).
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Opisywane sg takze pojedyncze przypadki zachowan agresywnych wobec o0séb innegj
narodowosci i niepetnosprawnych. Zanim jednak postawi sie diagnoze o rasizmie miodziezy,
nalezatoby zwrdéci¢ uwage na niejednoznaczno$¢ informacji uzyskanych w wywiadzie dotyczgcych
tych dwoch sytuacji. Zachowanie ,ciemniejszego” chiopca bylo przez badanych uznane za draznigce
i ewentualng agresje rowiesnikdw postrzegano jako kare za wywyzszanie sie. Trudno bowiem mdwic
0 odrzuceniu chtopca ze wzgledu na kolor skéry, skoro sprawowat on funkcje przewodniczgcego
samorzadu szkolnego. Podobnie opisywano przypadek chiopca poruszajgcego sie na wézku
inwalidzkim. Pytania badacza pokazaty, ze grupe draznita nie tyle jego niepetnosprawnosg, ile ktopoty
natury psychologicznej i nieumiejetno$¢ zaakceptowania wtasnego kalectwa.

Uczniowie maijg tez problemy z bezkonfliktowym przebywaniem z kolegami majgcymi problemy
zdrowotne — nadpobudliwymi i agresywnymi. Srodki zastosowane przez nauczyciela, jak utozyé
wspoétprace klasy z takimi osobami, nie przynoszg wiekszych rezultatow (Jak na przyktad moja pani
wychowawczyni kaze mu do nas nie podchodzi¢, bo wtasnie miat juz takie sytuacje... | wtasnie jak na
przyktad co$ robimy na przerwie, gramy na przyktad na telefonie albo cos$, to on do nas podchodzi, my
mowimy mu na przyktad, zeby odszedt bo nie moze do nas podchodzic i on sie wtaSnie wtedy robi
agresywny i zaczyna krzyczec¢ IDI/SP+G/Ch/Waw). Z nieakceptowanymi osobami miodziez nie chce
siadac¢ w jednej tawce, rozmawiac¢ w czasie przerwy. Dochodzi wéwczas do ktétni, wyzwisk lub béjek.

.Koztami ofiarnymi” stajg sie osoby, ktére z réznych powoddw grupe draznig. Badanym trudno
jest podac przyczyne, dla ktérej nie akceptujg tych osoéb tak bardzo, ze posuwajg sie wobec nich do
przemocy: Ja tez nie przepadatem za nig, bo miatem wrazenie, ze tez chce byc¢ w centrum uwagi, ale
Ze tez przez takie gtupie rzeczy, na przyktad jest WF | wszyscy wiedzg, ze jak ona gra w jakiej$
druzynie, to zaraz sie przewroci celowo. | nie wiem, po prostu jej postawa jest tak irytujgca, ze...
(IDI/G/Ch/Waw). Meczy tez osoba, ktéra za wszelkg cene pragnie zdobyé akceptacje grupy.
Széstoklasistow drazni  dziewczynka, ktéra caly czas placze i zre cafy czas chipsy
(FGI/SP+G/Ch/Waw). Trudno jednak znalez¢ wspdolny mianownik, ktory tgczytby tak rézne osoby
i dzieki ktéremu mozna bytoby wskazaé cechy ,kozta ofiarnego”. Na pewno nie wystarczy samo bycie
outsiderem — nie kazda bowiem osoba, majgca niskg pozycje w strukturze klasy, jest skazana na role
ofiary.

Kornczgc omawianie problemu oséb przez klase odrzuconych, warto zastanowi¢ sie, jakie osoby
weditug badanych grupa réwiesnicza na pewno zaakceptuje. Chtopcy — gimnazjalisci wspominali, ze
w ostatnich klasach podstawowki, zeby przekonac¢ sie do siebie, to trzeba byc takim, takim
wyluzowanym, takim, ze nie wiem, trzeba przeklina¢ albo cos$ takiego. Ja to widziatam na przyktad
w szostej klasie, ze wtasnie niektorzy jakby robili co$ takiego, ze wtasnie przeklinali, jako$ tak no
zartowali w jaki$ taki no bardzo gtupi sposéb (FGI/SP+G/Ch/?). Gdy badani opowiadali o czasach
gimnazjum, zdania chtopcéw byty podzielone. Jedni twierdzili, ze: U mnie w klasie trzeba by¢ po
pierwsze Smiesznym, trzeba mie¢ duzo pieniedzy, ubierac sie w fajne ubrania, mie¢ fajny telefon, no
zZeby dziewczyny cie lubity (...). By¢ klownem (FGI/SP+G/Ch/Waw). Inni natomiast podkreslali, zeby
nie udawac kogos innego (...). No i zachowywac sie naturalnie (FGI/SP+G/Ch/Waw). Gimnazjalistka,
ktéra z powodu zatargdéw z klasg zmieniata szkote stwierdzita, ze ogodinie réwiesnicy lubig takie osoby,

ktore nie majg swojego za bardzo zdania albo majg, ale ukrywajg i tak sie podporzgadkowujg, i nie
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sprzeciwiajg sie tym ideom jakby (FGI/G/Dz/Waw). Dziewczyna uwazata, ze jej niepowodzenia
w integracji z poprzednig klasg wynikaty z niezaleznosci i odwagi wyrazania wiasnej opinii. Dajgc rady
hipotetycznemu przysztemu uczniowi swojej szkoty zwracata uwage, zeby przezwyciezyt nieSmiato$¢
i jednak sie troche otworzyt. Odwazne, towarzyskie osoby majg w jej opinii najwieksze szanse na
akceptacje grupy. W opinii badanych gimnazjalistek liczy sie tez lojalno$¢ wobec przyjaciot: | trzeba
by¢ po prostu pomocnym przyjacielem. | nawet o wp6t do dwunastej jakby kto$ zgubit telefon czy cos,
pojs¢ po niego, pomdc mu szukac. Czy nie wiem, czy jakby kto$ miat straszng sytuacje, to po prostu
mu pomoéc w kazdej sytuacji, w jakiej bedzie (FGI/G/Dz/Waw).

Ogolnie rzecz biorgc ,zgrana klasa” jest marzeniem uczniéw obu pici, ze wszystkich etapéw
edukaciji. Nic dziwnego — daje mtodziezy poczucie bezpieczenstwa i akceptacji, ktorej ci ogromnie
potrzebujg. Szkolna rzeczywistosé, w ktérej uczniowie sie obracajg nie zawsze doréwnuje ich
oczekiwaniom. W klasach nastepujg mniej lub bardziej gtebokie podziaty na grupki, z zespotu

klasowego wyklucza sie ,niepasujgce” osoby, ktére mogg potem zostaé obiektem przemocy.
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Opis zjawiska agresji i przemocy w gronie uczniowskim warto rozpoczg¢ od pytania, jak sama
miodziez rozumie przemoc. Udzielone odpowiedzi wskazujg, ze uczniowie za przemoc uznajg przede
wszystkim przemoc fizyczna. (Znaczy pierwsze moje skojarzenie to jest po prostu, jak sie bije dwdch
chifopakdéw w sumie na korytarzu na przerwie IDI/PG/Dz/Waw). Potwierdzity to tez rozmowy, w trakcie
ktérych badaczka wykorzystywata karty z gry Dixit. Pokazujgc badanym karty z obrazkami, z ktérych
kazdy mozna zinterpretowaé na bardzo wiele sposobdw, prosita ich, by znaleZli takie, ktére kojarzg im
sie z przemocg. Zdecydowana wigkszo$¢ z badanych przemoc widziata tam, gdzie dostrzegali
narysowane zagrozenie fizyczne.

Swiadomo$é istnienia przemocy psychicznej istnieje wéréd badanych, chociaz nie zawsze
nazywana jest tak expressis verbis. Tylko jedna z badanych oséb, uczennica technikum, uzyta tego
sformutowania. Badani gimnazjaliSci oraz uczniowie szkét ponadgimnazjalnych dostrzegali to
Zjawisko, kiedy omawiajgc istniejgce w szkole wydarzenia o charakterze przemocowym méwili o
ponizaniu, przesladowaniu czy wyzywaniu. Przez jedng z grup badanych przemoc psychiczna byta
uwazana za o wiele bardziej niszczacg, niz przemoc fizyczna (Uczennica 1: To chyba jednak
najbardziej ze wszystkiego boli. Uczennica 2: No, bo jednak masz tg rane. Uczennica 3: Masz tg rane,
to boli FGI/Gimn/Dz/Waw). Paradoksalnie opinie takg wyrazita grupa dziewczat z wyjgtkowo duzym
poziomem akceptacji dla réznych form zachowan przemocowych, zaréwno fizycznych, jak i
psychicznych. Jeden z badanych, uczen podstawdwki opisat jako przemoc rzucanie po klasie cudzymi
przedmiotami. Trudno jednak stwierdzi¢, czy takze inni badani uwazajg przemoc zwigzang
z zabieraniem/niszczeniem przedmiotéw za rzeczywistg przemoc. Lekkos¢ i zartobliwy ton, z jakim
opowiadali badaczce o takich wydarzeniach jak wyrzucanie plecaka do kosza czy chowanie telefonu,

moze jednak swiadczy¢, ze sg one raczej postrzegane jako zart niz akt przemocy.

W trakcie rozmow dotyczgcych przemocy szkolnej okazywato sie, ze wiele zachowan mogacych
mie¢ charakter przemocowy (np. béjki czy wyszydzanie) bywa interpretowanych przez mtodziez jako
zart. Takie rozréznienia wystepowaty wérdd badanych ze wszystkich typow szkét, obu pici. O ile dosy¢
tatwo zrozumieé, ze sprawcy mogg zinterpretowa¢ swoje dziatania przemocowe jako zart, o tyle
trudniej zrozumieé fakt, ze ofiary takich dziatarn méwig o nich jako zachowaniu akceptowalnym,
a nawet czasami pozadanym. Z wypowiedzi badanych wynika, ze zakwalifikowanie przez ofiare
jakiego$ zachowania jako zart oznacza bardzo czesto, ze nie powinien on obraza¢ sie na sprawce, a
tym bardziej sprzeciwia¢ sie jego zachowaniom bgdz szukaé pomocy na zewnatrz. Przemocowy ,zart”
jest bowiem oznakg przyjacielskich relacji panujacych w grupie, a wrecz dowodem na akceptacje

jednostki przez rowiesnikow.
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Na poczatek warto zastanowi¢ sie, nad wypowiedziami mtodziezy, wyjasniajgcymi jak odroznié
zart od przemocy. Przede wszystkim wskazywa¢ ma na to reakcja obiektu zartu: Jak zacznie sie
$miac to jest dobrze, a jak juz zacznie zaciskac¢ piesci i Sciskac¢ zeby i iS¢ do nas, to mamy uciekac¢
[$miech] (FGI/PG/Ch/mm). Takie wyjasnienie nie ttumaczy jednak, dlaczego czes¢ badanych odmawia
ofierze prawa do sprzeciwiania sie przemocy. Inna odpowiedz na to samo pytanie sugeruje, ze nalezy
przyjrze¢ sie intencjom sprawcy. Jesli sg zartobliwe, nalezy przyjaé wydarzenie jako zart. Trzeci typ
odpowiedzi koncentruje sie na szkodzie, ktérg ewentualny Zzart moze wyrzadzi¢: To mozna rozrézni¢
na przyktad ze kto$ nie lubi kogo$ i popchnie, ale no na przyktad... no kto$ nie lubi kogo$ albo tez
mocy popchniecia na przyktad tak, ze popchniesz mocno i kto$ upadnie na $Sciane, i zrobisz to
specjalnie, no to to jest bardziej, no to jest niemita rzecz, tak. A jesli tak popchniesz lekko i wiesz, ze
kto$ cie lubi, to to zrobit po prostu dla zartu albo zeby cie po prostu zaczepic, no to to jest no tak dobra
sprawa [$miech], tak (FGI/SP/Dz/Waw).

Warto jednak baczniej przyjrze¢ sie opisywanym przyktadom réznego rodzaju zartdw, zeby
stwierdzi¢, ze o rozrdznieniu na zart i przemoc decyduje co$ wiecej niz sita uderzenia, domniemane
intencje sprawcy czy reakcja ofiary. Najtatwiej chyba odrézni¢ zachowania traktowane przez miodziez
jako zart od tych uznawanych za ,przemoc”, analizujgc opisy przyjacielskich boéjek, ktore toczg sie na
szkolnych korytarzach wszystkich typéw szkét. O takich zdarzeniach opowiadali badani uczniowie
(chiopcy) szkdt podstawowych, gimnazjow a nawet technikdw: No nie wiem, na przyktad czasami tez
sie przepychamy z kolegami czy co$, ale to jest takie normalne. Ze to nie jest tak, ze my sie chcemy
pobi¢ czy cos, tylko tak dla $miechu po prostu sie tam poszturchamy czy cos$ (IDI/G/Ch/Waw).
Uczniowie uwazali je za normalne, nie szkodzagce nikomu zachowanie. Przyjacielskie bojki nie majg
przeciez na celu skrzywdzenia kogo$ czy upokorzenia. Badani nie wspominali tez, by te
,poszturchiwania” miaty tendencje do przeradzania sie w powazne, petne agres;ji béjki. Jak stwierdzita
jedna z badanych dziewczat jej kolega wdajgcy sie w takie bojki lubi bardzo sie bi¢ (IDI/SP/Dz/mm).
Nawet kiedy w wyniku takich przepychanek komus$ stata sie krzywda (opisywano przypadek, kiedy
jednemu z uczestnikéw takich przyjacielskich bojek zaczat krwawi¢ nos) badani majg wrazenie, ze
wtasciwie nic sie nie stato. Uszczerbek na zdrowiu poniesiony w takich przypadkach jest niejako
wypadkiem przy pracy, ryzykiem wpisanym w tego typu zabawy. Mimo wszystko takie krwawe bojki
zostajg w pamieci badanych i wspomina sie o nich badaczom.

Trudniej takie rozrdéznienie wprowadzi¢ w przypadkach przemocy relacyjnej i lzejszych
formach przemocy fizycznej — np. kuksancach czy popychaniu. Mechanizm narzucania ofierze
interpretacji danego zdarzenia jako ,zartu” dobrze pokazuje zaobserwowana podczas badania
grupowego wymiana zdan miedzy gimnazjalistkami. Badane opowiadaja: Mamy takiego Macka,
zazwyczaj jestem z Kasig, to on jest z kolegami swoimi. No i sie zaczyna. | jezeli ja na przyktad
wchodze do klasy, to oni przepuszczajg wszystkie dziewczyny, ja tez wchodze, no to mi albo noge, i ja
prawie sie wywalam. O: Albo uciskajg tak palce w zebra, o Boze, to jak boli. O: No, albo tutaj wtasnie
uciskajg, albo tak tu z boku. Plus jeszcze raz sztam, to tez mi podstawit noge tak, ze sie wywalitam.
Dziewczynki, ktdre do$wiadczyty takich zachowan informujag, ze tego typu dziatania nie sg dla nich ani
przyjemne, ani zabawne, wrecz powodujg u nich zdenerwowanie. Ich kolezanki natomiast uwazajg, ze

poniewaz To byto dla jaj nie ma sie o co obraza¢. Najciekawsza wymiana zdan pada na koncu tego
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fragmentu rozmowy. Pokrzywdzona dziewczyna stwierdza: To byfo takie dla nich Smieszne, ale jak ja
sie wywalitam, to dla mnie nie byto $mieszne. Jej kolezanka odpowiada natomiast: Nie, to byfo dla
Zartéw, co ma najprawdopodobniej sugerowac, ze Smia¢ powinien sie i sprawca, i ofiara. Wéwczas
dziewczynka, przejawiajgca niezadowolenie z agresywnego zachowania rowiesnikow stwierdza: Ja
wiem, ze to dla zartéw. Na tym rozmowa o tym zdarzeniu konczy sie. Mozna wiec wnioskowacé, ze pod
presja kolezanek rozméwczyni-ofiara przestaje wyrazaé publicznie niezadowolenie z powodu
agresywnego zachowania swoich kolegéw. Uznajgc gtosno to zachowanie za zart pozwala tez, by
takie dziatania wobec niej powtarzaty sie.

Warto péj$¢ krok dalej i zastanowiC sie, dlaczego dziewczynka ulegta presji otoczenia. Dla
osoby bedgcej obiektem zartdw o charakterze przemocowym zinterpretowanie pewnych zachowan
jako zart jest mniej obcigzajgce psychicznie niz stwierdzenie, ze doswiadcza agresiji i przemocy grupy.
Bycie obiektem Zzartéw tatwiej interpretowac jako dowdd akceptacji, a wrecz sympatii grupy niz
odrzucenia. Dzigki temu nie trzeba walczy¢ z grupg w celu zmiany ich podej$cia, nie wchodzi sie
w relacje konfliktowe, ktére burzg istniejgcy porzadek spoteczny. Nieudana obrona przed
nieakceptowanym zachowaniami moze skonczy¢ sie ostracyzmem i wysmiewaniem przez grupe.
Przyktad takiej sytuacji przytoczyty cytowane juz uczennice gimnazjum: Ze jest taka dziewczyna, ktéra
mysli, Ze jest fajna, ale tak naprawde nie jest, bo ubiera sie tak i zachowuje sie jak dorosta, a w ogdle
wyglgda jak dziecko i w ogole jest z grupy tych takich lamuséw... (...) Ona jest taka och i ach, ale ona
Jest taka... Beznadziejnie w ogodle, no po prostu taka z grupy lamuséw | tak sige jg niepowaznie
traktuje. | ja wesztam... | ona weszta do klasy raz i ja méwie, bo byto mato 0sob. | ja méwie, nie, Aneta
wyjdz, wyjdz. O: To byto na zarty. O: Nie wiedziata o co chodzi. A ona do mnie, troche szacunku
Karolina. | w ogéle cafy czas... Albo ona co chwile ,cisza”. Albo, skonczytas juz? | ona wie o tym, ze to
ona moéwita. | my przez cate zycie bedziemy jej moéwic. Albo ona siedzi... O: | do tej pory przy niej sie
mowi. (...) O: Ona siedzi, a my przy niej: troche szacunku Karolina. Albo jg przedrzezniamy. (...) O:
Ona chyba nie ogarnia albo ogarnia i po prostu nadal jako$ sie do nas odzywa, ale my jg
przedrzezniamy caty czas (FGI/G/Dz/Waw). Jak widzimy koszty reakcji niezgodnej z oczekiwaniem
grupy, fakt, ze nie obrécita sprawy w zart sg dla dziewczyny dosyé duze — jest izolowana jeszcze
bardziej niz poprzednio, przedrzezniana i wyszydzana. Dziewczynka, ktéra zgadza sie na
podstawianie nogi czy wktadanie palcéw w zebra moze doswiadcza krotkotrwatej nieprzyjemnosci, ale
moze by¢ akceptowana przez grupe, a nie otwarcie zakwalifikowana do grupy ,lamuséw bez poczucia
humoru”.

Wydaje sie wiec, ze odpowiedz na pytanie, co uczniowie interpretujg jako zart, a co jako
przemoc, w duzej mierze zalezy od subiektywnie postrzeganych kosztéw sprzeciwienia sie pewnym
zachowaniom. Jak widzielismy koszty sprzeciwu mogg byc¢ catkiem wysokie. Bycie obiektem
szyderstw, odrzucenia przez grupe, a nawet przemocy fizycznej jest trudne do zaakceptowania.
Analiza wywiaddéw pokazuje, ze koszty te sg znacznie wigksze w klasach o bardzo wyraznej pozyciji
granicy zartu i przemocy. Niewiele oséb jest gotowych na sprzeciwienie sie takiemu liderowi, fatwiej
juz zaakceptowac jego zachowanie. Licealistka, wspominajgc klasowe relacje w swoim gimnazjum,

mowita: Wtasnie byly takie dwie oporne dos¢ osoby, ktére sie wtasnie zawsze na, na forum klasy
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zawsze sie tak wywyzszaty. Znaczy wywyzszaty. No jakby oni zawsze byli w centrum uwagi, sie $miali
najgtosniej itd. (...) Jesli kto$ im jakby, moze nie podpadt, no bo to nie w tym sensie, ale jezeli kto$
z tej troche pod nimi, Zze tak powiem, no bo oni byli jakby takg elitg, ze tak powiem, to wtasnie sobie
z niego zartowali. Oni naprawde jakby tez inteligentni w sumie sg i tez te ich zarty byty mocne.
Dziewczynka wspominata, jak zmieniat sie jej stosunek do klasowych liderow: Ale to zalezy, jak kto$
sie nie znat na zartach, na przyktad ja tego Dominika w pierwszej klasie, jak sie nie znatam na zartach,
to go w ogdle nie lubitam i uwazatam, Ze jest chamski itd. A w trzeciej klasie prawie sie, no moze nie
przyjaznitam sie z nim, za duze stowo, ale byt moim dobrym kolegg i wifasciwie nadal nim jest.
W pierwszej klasie nie akceptowata ,chamskich” zachowan kolegi, pdzniej zas, kiedy juz poznata sie
na ,zartach” , zaczeta sie z nim wrecz przyjaznié. Dla licealistki zachowania opisywanej pary, mimo ze
mieli ciezkie zarty (IDI/LO/Dz/Waw), nie byty znecaniem sie.

Wydaje sie tez, ze trudniej przeciwstawi¢ sie przemocy w klasach, w ktérych agresja jest
zjawiskiem wystepujgcym na porzadku dziennym. Trudno walczyé z czyms, co wydaje sie byé
powszechne. Takze ,kara” rowiesnikéw moze by¢ bardziej dotkliwa — w grupach przyzwyczajonych do
agresywnych zachowan kolejne dziatanie przemocowe nie wywiera juz na swiadkach wiekszego
wrazenia.

Wreszcie okazuje sig, ze zarty o charakterze agresywnym tatwiej wybaczy¢ jest przyjacielowi
i bliskiemu koledze niz komu$ obcemu lub réwiesnikowi, z ktéorym utrzymuje sie dalsze relacje. Znow
wracamy tutaj do kwestii kosztéw — nieodpowiednia reakcja ofiary moze byé przyczyng rozluznienia
kontaktéw. Z drugiej jednak strony przyjacielowi ufa sie i wierzy, ze jego zachowania wynikajg

z zyczliwosci.

W trakcie wywiadéw badani prébowali wskazywaé zrédta i uwarunkowania obserwowanych
w otoczeniu aktow agresji i przemocy. Bywajg one ich zdaniem wynikiem zazdrosci: Na przykfad
dziewczyny obgadujg tg i tg, i tg, bo sg zazdrosne, tak? (FGI/PG/Dz/mm). Bywa tez, ze agresja,
szczegolnie ta fizyczna, uznawana jest za forme roztadowania napiecia agresora, jego sposobem
radzeniem sobie ze stresem. Zrédet napiecia prowadzacego do agresji, badani chiopcy szukali przede
wszystkim w sytuacji domowej: No bo na przyktad tak jak jest osoba, ktéra w domu ma ciezkg
sytuacje, ktéci sie ze swoimi rodzicami. (...) O: Ale nie zawsze, bo jak kto$ na przyktad ma rodzicow
bogatych i dbajgcych, to tez moze sie wyzywac na innych, nie wiem, Ze od niego jest wszystko
perfekcyjnie wymagane i jak czego$ nie zrobi perfekcyjnie i nie wiem, co$, nie wiem, nie dostanie
szostki tylko na przyktad czworke plus, to zacznie sie na wszystkich wyzywac, ze to ich wina i tak
dalej. | bedzie sie bat, ze w domu, nie wiem, co$ z tego powodu dostanie (FGI/SP+G/Ch/Waw).
Przemoc postrzegana jest tez jako zemsta za wczesniej doznawane upokorzenia. Czasem akt
przemocy bywa kwestig ukarania kogo$ za niewtasciwe zachowanie. W jednym z wywiadow
grupowych chtopcy opowiadali, jak nastawiali klase przeciwko koledze w zemscie za serw zepsuty
w trakcie meczu siatkdwki na lekcji WF-u. Bo on na WF-ie jak grali§my w siatkbwke, a to byto takie na

ocene, na plusa druzyna ktéra wygra, no i przegraliSmy przez niego. Bo on jak serwowaf, to wzigt
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podrzucit pitke i zrobit tak, ze upadfa na naszg potowe i przez to nastawiliSmy na niego catg klase
(FGI/SP+G/Ch/Waw). Czasami zas zachowania o agresywnym charakterze sg nastepstwem szukania
sposobdw na nude: Mozna pokazac Srodkowy palec dla kogo$ tak po prostu, tak, bo sie komu$ na
przykiad nudzi (FGI/PG/Ch/mm). Zachowanie przemocowe to tez element walki o ustalenie hierarchii.
Na ten aspekt zrodet przemocy zwracali uwage wytgcznie chtopcy. Opowiadali o zatargach miedzy
miodszymi a starszymi uczniami, ktére majg miejsce na poczatku roku. Badany uczeh technikum
opowiadat: No tam paru byto, no z kolegami byt, nie? B: Ale to ze starszej klasy? O: No, ze starszej.
O: Bo my pierwszaki, no to chciat pokazac, ze jest lepszy (IDI/PG/Ch/Waw). Przemoc bywa tez
sposobem na zdobycie pozycji lidera w grupie. Z drugiej strony agresor, ktéry swojg pozycje w grupie
chce ugruntowac¢ przemocg fizyczng, czesto bywa wykluczany.

Zachowania przemocowe majg tez swoje zrodto we wzorcach, wynoszonych przez miodziez z
domu rodzinnego. Czwartoklasista, ktéry wielokrotnie wspominat o wdawaniu sie w bdéjki na terenie
szkoty stwierdzit, ze kiedy jeden z mtodszych kolegéw zbit mu rowerowe Swiatetko: Nawet tata mowit,
zebym dat mu w zeby (IDI/SP/Ch/Waw). Wptyw rodziny na zachowania agresywne nie byt doktadnie
omawiany w trakcie wywiadow. Kilka dziewczat z r6znych pozioméw szkét opowiadato, ze w reakcji na
ich opowiesci o szkolnej przemocy rodzice radzili im trzymac sie z dala od tej sytuacji.

W przypadku czesci opisywanych zachowan przemocowych uczniowie podkre$lali, ze nie
rozumiejg ich zrédet. Badany czwartoklasista opowiadat, ze w klasie zaczeto przesladowac jednego
z chtopcéw — wyzywano go, bito. Szyderstwami dotyczgcymi rzekomo $mierdzacych wiloséw
zmuszono go do umycia ich w szkolnej toalecie. W tej opowiesci chtopca zwraca uwage jego
stwierdzenie, ze atak na jego kolege nie wynikat z klasowego zatargu czy nieporozumienia. Po prostu
W pewnym momencie grupa zaczeta bez powodu przesladowac¢ chtopca, zeby nastepnego dnia znéw
go akceptowac. W swojej wypowiedzi chtopiec nie dziwi sie, ze raz mozna traktowaé¢ kogo$ dobrze,
a innym razem Zle. Takie gwattowne zmiany relacji sg dla niego normalne, wpisane we wspotzycie
z grupa. Jego opowie$¢ pokazuje, ze potencjalna klasowa agresja nie wybucha wytgcznie pod
wptywem konfliktu. Jak widzimy bywa rezultatem relacji panujacych miedzy cztonkami klasy.

Ofiarg przemocy wedtug badanych najczesciej zostaje osoba nieakceptowana przez klase.
Powody odrzucenia szczegdtowo analizowane byty w rozdziale 5.2. Badani uwazajg jednak, ze
potencjalnie kazdy moze stac sie obiektem przemocy. Uczennice szkoty podstawowej stwierdzity: Ale
tez mysle, ze mozna tak naprawde by¢ fajnym jakims, jakg$ fajng osobg i zosta¢ takim
posmiewiskiem. Bo na przyktad drugiej osobie, nie wiem, sie nie spodoba ten jakby ta druga osoba....
(...) | po prostu jako$ tak po prostu sobie wybierze. Po prostu. (FGI/SP/Dz/Waw). Powtarzane
kilkakrotnie po prostu podkresla nieprzewidywalnos¢ takich sytuacji w odczuciu dziewczynek.

Przyczyny zachowan przemocowych moga wptywaé na to, jak dlugo przemoc jest
doswiadczana przez ofiare. Jesli pojawia sie ona w wyniku konfliktu w grupie, dziatania przemocowe
moga sie intensyfikowaé: (...) oni mi, przez jakis tydzien mi dokuczali, wiekszo$¢ klasy
(IDI/SP/Ch/Waw). Przemoc psychiczna, zwiaszcza izolacja w ktérg zaangazowana jest wiekszos¢
klasy, moze trwac jeszcze diuzej. Dziewczynki, ktdre o niej opowiadaty mowity o tygodniach, a nawet
miesigcach. Natomiast opisywane przez badanych przesladowania, niemajgce zrédta w zatargu,

trwaty krocej.
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Przeprowadzone wywiady pokazujg, ze uczniowie juz od pierwszej klasy szkoty podstawowej
spotykajg sie z réznymi formami przemocy réwiesniczej. Wystepuje ona zaréwno wsroéd uczniow szkot
podstawowych (nawet badana siedmiolatka opowiadata o wysmiewaniu stabszych ucznidow przez
grupe czy fizycznych zaczepkach), jak i gimnazjalistow czy uczniéw szkdt ponadgimnazjalnych: wsréd
chtopcow, jak i dziewczat. Moze tylko natezenie réznych form przemocy zalezne jest od pici.
W Swiecie chiopcdw, kitdry wytania sie z wywiaddw, czesciej niz u dziewczat zdarzajg sie powazne
bojki. Z kolei przemoc relacyjna czesciej pojawiata sie w opowiesciach dotyczacych grup zenskich.
Analiza konkretnych przyktadow opisywanych przez badanych pokazuje, ze wysmiewanie sie,
obmowa, ostracyzm wobec nieakceptowanych oséb — caty arsenat zwigzany z przemocg psychiczna,
wykorzystywany jest zaréwno przez dziewczeta, jak i chiopcéw. Warto pamietaé, ze podziat na
przemoc fizyczng, relacyjng czy zwigzang z niszczeniem przedmiotéw w realnym zyciu, w realnych
sytuacjach nie jest tak tatwy do przeprowadzenia, jak ma to miejsce w socjologicznym raporcie. W
szkolnej codziennosci rézne rodzaje przemocy wystepujg jednoczesnie, stajgc sie przez to jeszcze
bardziej ucigzliwe dla ofiary.

Agresja i przemoc fizyczna jest zjawiskiem wystepujgcym powszechnie w $rodowisku

badanych. Tylko jeden badany, uczen szkoty podstawowej z matego miasta stwierdzit, ze w szkole
z przemocg fizyczng nie styka sie. Inni natomiast sypig przyktadami jak z rekawa — opowiadaé
o béjkach, podstawieniach nég, uderzeniach. Paradoksalnie, najbardziej zréznicowane przyktady
przemocy fizycznej podawaty uczennice liceum ogélnoksztatlcacego: Podpalenie wlosow kolezance.
(...) Wylanie wody utlenionej na wiosy (FGI/PG/Dz/mm).

Najczestszymi podawanymi przyktadami agresji fizycznej byly zaczepki (kopnigcia,
szturchniecia) i bojki. Te ostatnie nie dotyczyty tylko walki dwoch przeciwnikéw. Uczniowie wszystkich
typow szkot wspominali o grupowym znecaniu sie nad jednym uczniem: (...) chodziliSmy za nim i go
popychalismy, i sie z niego wysmiewalismy (FGI/SP+G/Ch/Waw). Zbiorowa napas¢ miewa charakter
linczu, jesli kilkoro chiopcéw atakuje jednego kolege: A na przyktad ja bytam $wiadkiem takiej sytuacji,
Ze grupa chifopakow stata i jeden wychodzit ze szkoty, wiadnie on jest gejem i po prostu on zaczat
uciekac, a oni za nim, i go dorwali, i zaczeli go bi¢ (FGI/PG/Dz/mm).

W szkole podstawowej, gdzie dysproporcja sity fizycznej miedzy kolejnymi rocznikami jest
znaczna, dochodzi do przes$ladowania najmiodszych ucznidw. Jeden z badanych wspominat
0 zabieraniu miodszym dzieciom jedzenia. Poniewaz jednak jego szkota podstawowa potgczona byta
z gimnazjum, sam doswiadczat przemocy ze strony gimnazjalistow. Albo obwigzywali nogg, nogi i rece
tasma klejaca, i nie moég... i kto$ musiat skakac¢ po schodach, i sie przewalit raz (IDI/SP/Ch/Waw).

Badani zwracali tez uwage, na przemoc o charakterze seksualnym wystepujgcg w ich
otoczeniu. Wydaje sie, ze zachowan tego typu nie ma w szkotach wiele, sg one uznawane za
wyjgtkowo nieprzyjemne. Uczen podstawdwki z wyrazng niechecig opowiadat o koledze, ktérego
nazywa zboczonym: O: No w sensie, Zze mowi jakie$ takie zboczone rzeczy, sam jest zboczony troche.

(...) B: Ale to znaczy jest zboczony to w jakim sensie? Nie wiem, dotyka innych na przykiad, nie wiem,
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w miejsca intymne? O: Tez. (...) Albo wstaje niby tak do przodu, do tytu, i takie o [pokazanie], o, o, o.
(...) B: Mhm. | ty to w ogdle rozumiesz, o co mu chodzi, i...? O: Nie chce. (...) Znaczy rozumiem, ale
nie chce rozumie¢ (IDI/SP/Ch/Waw). Jak widzimy, przemocg jest nie tylko dotykanie czy catowanie.
Swobodne i wulgarne nawigzywanie do strefy seksu sprawia, ze chtopiec ma poczucie zagrozenia.

Gimnazjalistki opowiadaty w trakcie wywiadu grupowego, ze zdarza sie, iz w trakcie
przebierania sie przed lekcjg wychowania fizycznego otwierajg sie drzwi, a na zewnatrz stojg chiopcy
z ich klasy. Dziewczeta, ktére w trakcie rozmowy potrafity Smia¢ sie wiasciwie ze wszystkiego, méwigc
o tym wydarzeniu stwierdzity bardzo powaznie: (...) jednak to jest ponizajgce, jak chtopaki, no jakos ja
nie lubie, jak sie przebieram, zeby mnie ktos widziat (FGI/G/Dz/Waw).

Ta sama grupa dziewczgt opisywata przypadek gry w butelke (warto tu zwréci¢ uwage na
nowoczesnos¢ opisywanej gry. Kiedy nauczycielka zabrata uczniom wszystkie butelki, zeby nie mogli
graé, uczniowie sciggneli sobie aplikacje na telefon i grali w butelke za pomocg telefonu). Zasady
opisywanej gry mowity, ze jesli butelka wskazata na dziewczyne i chtopaka, to dziewczyna miata
zrobi¢ koledze ,malinke” na reku. Dziewczeta stanety przed trudnym dylematem — mogty nie grac,
narazajgc sie na szyderstwa ze strony grupy badz graé, decydujac sie na robienie
nieodpowiadajgcych im rzeczy. Jak pokazujg ich wypowiedzi, z pewnymi oporami wszystkie zgodzity
sie zagra¢ w butelke. Wydaje sie, ze zadziatat tu mechanizm opisywany w rozdziale 6.2: wydarzenie,
ktére mogto zostaé zinterpretowane jako przemoc, uznaty publicznie za zart i zabawe.

W szkotach zdarza sie tez obnazanie kolezanek: A u nas na przykiad jeden kolega, jak nasza
kolezanka, jeszcze w gimnazjum, poszta na boisko i jej po prostu Sciggnat leginsy i majtki na Srodku
boiska (FGI/PG/Dz/mm). Jak sie okazato w toku dalszej rozmowy chtopcy $ciggali spodnie nie tylko
kolezankom, ale takze innym chtopcom. Badane z ulgg stwierdzaty, ze z takimi zachowaniami stykaty
sie tylko w gimnazjum. W liceum, mimo Ze obserwujg catg game zachowan agresywnych, ze
Scigganiem majtek sie nie spotykaja. Inaczej sprawa ma sie w przypadku obnazania biustow: zabawy
takie jak strzelanie ze stanikéw, rozpinanie ich czy $cigganie bluzek, ktére zaczety sie w gimnazjum,
trwajg dalej. Potrafig podej$¢ sobie na korytarzu i po prostu ztapac¢ za dekolt albo bluzke im Sciggnac,

i sie $miejg z tego, ze widzieli biust (FGI/PG/Dz/mm).

Liczne sg tez formy stosowanej przemocy relacyjnej. Rozpowszechnianie plotek wspominane
bylo przez prawie wszystkie badane dziewczynki. Plotki czesto dotyczg spraw intymnych, relacji
domowych lub sytuacji finansowej zaatakowanej osoby. ,Wyzszy stopien” rozpowszechniania plotek
opisaty dziewczeta ze szkét ponadgimnazjalnych. Stwierdzity, ze w ich otoczeniu plotki
rozprzestrzenia sie tak, by dotarty nie tylko do rowiesnikéw, ale tez do nauczycieli: Zeby ci nauczyciele
patrzyli pod tym wzgledem na nas (FGI/PG/Dz/mm). Mozna wowczas podwodjnie zaszkodzi¢
nielubianej osobie — zepsuc jej relacje i z rowiesnikami, i z nauczycielami. Plotki skierowane do
nauczycielskich uszu dotyczg np. handlu narkotykami. Dziewczeta opowiadaty: Ale na przyktad, ze
czesto sg takie plotki, ze kto$ na przykiad sprzedaje narkotyki. | pézniej jak to trafi do nauczyciela, to
jest wielka afera. O: Tak, u nas tak byto, no. U nas byta afera wiasnie z takg naszg kolezankg, ze niby
ona z chtopakiem, Ola, nie, Ze niby ona z chfopakiem rozprowadzajg wtasnie narkotyki i ze sprzedajg.

O: | to wszystko przez plotke, jakie$ problemy p6zniej (FGI/PG/Dz/mm).
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Izolowanie to forma przemocy opisywana wylgcznie przez dziewczeta, kiedy z nielubianymi
osobami w klasie nie utrzymuje sie kontaktow. Wypowiedzi badanych sugerujg, ze inicjatorkami takich
zachowan bywajg dziewczynki, jednak chiopcy przytaczajg sie do nich. Osoby izolowane w klasie sg
zupetnie osamotnione — réwiesnicy unikajg rozméw z nimi, nie méwig im nawet ,czes¢”, nie siadajg
z nimi w tawce i dajg im wyraznie do zrozumienia, ze nie nalezg do ich grona — np. milkngc, kiedy
zblizajg sie do nich. Konsekwencje takich zachowanh grupy mogag byé bardzo dotkliwe — badana
dziewczynka, ktéra dodwiadczyta takiego izolowania przez klase, bardzo to przezyta i zdecydowata sie
wrecz na zmiane szkoty. Ta forma stosowana jest takze w internecie, kiedy to odrzucany uczen
usuwany jest z grona znajomych czy kontakidow (wiecej na ten temat w sekcji dotyczacej
cyberprzemocy).

Problem uzywania wulgaryzméw pojawia sie w wypowiedziach miodziezy gimnazjalnej
i ucznidw szkét ponadgimnazjalnych. Wydaje sie, ze uzywanie przeklenstw nie jest uznawane za
zachowanie niepozgdane. Wiele zalezy jednak od tego, w jaki sposéb sie to robi. Dziewczeta
z gimnazjum mogg zaakceptowa¢ wulgaryzmy, jesli sg uzywane po cichu. Natomiast jezeli kto$ w
klasie zacznie wulgarnie krzycze¢ ze zdenerwowania, to uwazajg to za zachowanie niepozgdane, ale
wcale nie agresywne. Jest raczej przejawem nieodpowiedniego zachowanie. Uzywanie wulgaryzméw,
wzajemne ,bluzganie sie” moze by¢ tez substytutem bgjki, elementem ostrej wymiany zdan. Jeden
Z uczniow pierwszej klasy technikum opowiadat, ze kiedy kolega z klasy zaczat by¢ zaczepiany przez
drugo- i trzecioklasistéw, uczniowie pierwszej klasy zdecydowali sie na wspdlng akcje i rozmdwienie
sie z agresorami: Dogadalismy sie, stwierdzit badany, a w odpowiedzi na dociekliwe pytania badacza
dodat: Pobluzgalismy tam (IDI/PG/Ch/Waw).

Wspominang przez badanych ze wszystkich etapédw edukacyjnych formg przemocy sg tez
obrazliwe wyzwiska skierowane przez réwiesnikow.

Kolejnym typem zachowania, wspomnianym przez chtopcéw z gimnazjum i szkoty podstawowej
sg zaktady, w ramach ktérych zmusza sie rowiesnikow do wykonywania réznych czynnosci. Mozna
dostrzec w nich elementy manipulacji psychicznej. Wyzwania, ktérych dotyczg zaktady zwigzane sg
z realizacjg réznych dziatan — zepchniecie kogos$ ze schodow, obrazliwe zachowanie sie w stosunku
do kolezanki a nawet wypicie wody z toalety. Nagrody za wygranie zakfadu sg i fizyczne, i
psychologicznie. Grupa ,wyzywanej do zaktadu” osoby obiecywata, ze przestanie jg dreczy¢, czasem
— oferowata pienigdze. Bywa tez, ze nagrodg za wypetnienie wyzwania rzuconego przez grupe jest po
prostu brak kary. Osoby, ktére nie chca realizowa¢ wyzwan sg obrazane: Czesto sg takie sytuacje, ze
Jak kto$ nie chce zrobi¢ jakiego$ zaktadu lub jakiej$ rzeczy, jest od razu wyzywany i juz uwazany za
takiego lamusa lub jakiego$ takiego cieniasa (FGI/SP+G/Ch/Waw).

Namawianie si¢, gnebienie kogos ma nierzadko charakter ,wojny totalnej’, kiedy wobec
jednej osoby zostaje zastosowany caty szereg elementow przemocy relacyjnej, nierzadko
w pofgczeniu z przemocy fizyczng. Badane gimnazjalistki, méwigc o tym, co sktada sie na gnebienie
wymienity: wysmiewanie si¢ z kogo$, wymuszanie, obmawianie, o$mieszanie, rozpowszechnianie
plotek.

Cytowany wielokrotnie czwartoklasista, niewyczerpane chyba Zzroédio opowiesci dotyczace

Zjawisk o charakterze przemocowym w polskiej szkole, tez wspomniat 0 wypadku namawiania sie na
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jedng osobe, ktéra wystgpita w jego klasie. Zachowanie grupy wobec chtopca nawet ten badany,
zaprawiony przeciez w zmaganiu sie ze szkolnym przesladowaniem, uznat za co$ strasznego. No ze
bili go, wyzywali go, potem cata klasa sie na niego uwzieta, powiedzieli mu, ze wtosy mu $mierdzg. On
umyt wtosy nawet w toalecie, no a potem oni ciggle go wyzywali, bili i sie z niego $mieli ciggle
(IDI/SP/Ch/Waw).

Badani opowiadali tez o sytuacji, kiedy nastawili przeciwko jednemu z chtopcow klase,
a w efekcie grupowo: (...) i go popychalismy, i sie z niego wysmiewali$my (FGI/P+G/Ch/Waw).

Przemoc materialna jest chyba najrzadziej identyfikowana przez badanych z przemocas.
Wypowiedzi badanych swiadczg o tym, ze ten typ przemocy obejmuje zachowania draznigce, niekiedy
wprowadzajgce w stan stresu. Jedynie dla czwartoklasisty zabranie jego piérnika miato charakter
dziatania przemocowego. Jednak wiekszg uwage zwrécit on uwage na fakt, ze piérnik mu zabrano,
a potem chtopcy rzucali go miedzy sobg nie chcagc oddaé, niz na to, ze piodrnik znikngt. Dziewczeta
z gimnazjum twierdzg wrecz, ze jedna z form takiej przemocy, robienie ,kebaba” z plecaka $wiadczy
raczej o dobrej atmosferze w klasie.

Badani opisujg przypadki tego rodzaju przemocy jako anegdoty, nie poswiecajgc wiecej czasu
na ich analizowanie. Uczniowie ze wszystkich typdéw szkét opowiadali o przypadkach schowania ich
wtasnosci. Wywotuje to niepokéj, ze schowana witasnos¢ — plecak czy pidrnik — zostaty ukradzione.
Zdarza sie (i takie zachowanie wzbudza bardzo negatywne emocje uczniéw), ze nalezgce do nich
rzeczy sg przez ich kolegow/kolezanki wyrzucane do $mietnika. W opisywanych sytuacjach nie
chodzio o pozbycie sie przedmiotu réwiednika (jest on najczesciej wyrzucany na jego oczach), ile
o utrudnienie odzyskania go.

W wielu wywiadach, zaréwno tych przeprowadzonych w Warszawie, jak i poza nig miodziez
opowiadata o robieniu ,kebaba” (wszedzie nosito to te samg nazwe). Robienie ,kebaba” polega na:
(...) plecak odwréci¢ do géry nogami, czyli Srodek wyjgc na wierzch, a wierzch do Srodka i wsadzi¢
z powrotem ksigzki (FGI/SP+G/Ch/Waw). Mtodziez opisywata tez ,kebaby” bardziej wymys$ine —
plecak moze zosta¢ oklejony tasma, ozdobiony pomalowang na czerwono podpaska.

W wywiadach wspomniano tez o wymuszeniach pieniedzy wsréd uczniow tej samej klasy.

Oddzielng kategorig przemocy jest cyberprzemoc. Pojawia sie ona w wielu wypowiedziach
badanych. Najczesciej wspomina sie o robieniu o$mieszajgcych zdje¢, kreceniu upokarzajgcych
filméw (tutaj prym wiodg filmy robione w toaletach w trakcie czynnosci fizjologicznych: Kto$ sie
zatatwia, a druga osoba z géry go nagrywa. Jak u nas w toaletach, jest toaleta, a z géry mozna
wszystko zobaczyc¢, stangc na kiblu i spojrze¢ do sgsiedniej kabiny (FGI/SP+G/Ch/mm). Mtodziez robi
zarty telefoniczne, podszywajgc sie pod policje lub rodzicow. Uzywa tez obrazliwych opiséw przy
zapisywaniu w kontaktach — ,Rumun”, ,Murzyn”, ,zboczeniec” (IDI/SP/Ch/Waw).

Badani opisywali sytuacje zwigzane z przemocg dokonywang za posrednictwem réznych portali
spotecznosciowych, najczesciej Facebooka. Sposrdd badanych uczniéw najwiecej na ten temat mowili
uczniowie gimnazjum. Wywiady z uczniami szkét podstawowych pokazuja, ze ich przygoda
z internetem dopiero sie rozpoczyna. Czesto nie majg oni swoich kont na Facebooku, nie zdobyli

jeszcze doswiadczenia w korzystaniu z internetu. Ich umiejetno$ci technologicznie, znaczgco mniejsze
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niz gimnazjalistéw sprawiajg, ze caty arsenat ,broni” zwigzany z cyberprzemocg, nie jest im jeszcze
dobrze znany. Natomiast lekcje informatyki, a przede wszystkim grafiki komputerowej daja
gimnazjalistom umiejetno$¢ graficznego opracowywania zdjecia, ktéra moze mie¢ potezng site
oddziatywania i by¢ brzemienna w skutki.

Cyberprzemoc najczesciej dokonuje sie dzieki Facebookowi. W wywiadach wielokrotnie
opisywano wiamania, jakich réwiesnicy dokonujg na konta znajomych na Facebooku. W opisach
statusu umieszcza sie obrazliwe wpisy czesto o podtekscie seksualnym, zamieszcza kompromitujgce
zdjecia. Za pomocg Facebooka mozna tez najszybciej rozprzestrzenia¢ plotki i zdjecia ws$rod
wspolnych znajomych. Zdjecia pokazujg nie tylko wstydliwe sceny z zycia atakowanej osoby, ale
bywajg tez przerabiane, a fantazja i okrucienstwo ich autoréw nie majg chyba granic. Badani opisywali
sytuacje, kiedy na Facebooku pojawity sie zmontowane zdjecia kolezanki z klasy, trzymajgcej w reku
meski czionek. Obrazliwe filmy zamieszczane sg tez na portalu YouTube. W trakcie jednego
z wywiaddéw o ztodliwych wpisach na Facebooku umieszczanych przez znajomych, dziewczeta méwity
skarniaki”. Chiopcy stosowali okreslenie bardziej dosadne — ,karny kutas”. Badani traktowali je jako
zart (jesli wpisy miaty charakter absurdalny np. O: Bo pije wode z klopa. (...) O: Albo Ze zjadam swoje
skarpetki. O: Takie osmieszajgce (FGI/G/Dz/Waw)) lub forme przemocy (jesli wpis nabierat charakteru
prawdopodobienstwa — np. wyznanie mitosne wobec popularnego w szkole chtopaka). Uczniowie
szkoty ponadgimnazjalnej, kiedy chcieli daé ,karniaka” swojemu koledze, zamiescili na jego koncie
obrazliwe zdjecie z dopiskiem ,za zydowskie pochodzenie” (IDI/PG/Ch/mm).

Badani wspominajg, ze cyberprzemoc dotyka bardzo czesto oséb nieakceptowanych przez
klase. Wéwczas wiasnie ,karniaki” nabierajg charakteru przemocowego. Wyjatkowo nielubiane osoby
usuwa sie z facebookowych kontaktéw, skazujgc je niejako na towarzyski niebyt. Zauwazalna jest
ptynnos¢ granic pomiedzy rzeczywistoscig facebookowsg i szkolng. Spory zapoczatkowane na portalu
czesto rozwijajg sie na szkolnych korytarzach a klasowe animozje nabierajg rumiencow dzieki
mozliwosciom internetu. Jednak badani uwazajg, ze wlamanie na konto, umieszczenie
kompromitujgcego zdjecia lub komentarza moze dotkng¢ kazdego ucznia. W kazdej chwili koledzy
mogg zrobi¢ zdjecie nachylonej kolezance, ktorej wystaje bielizna i zamiesci¢ je w internecie,
wykorzysta¢ pozostawiony na moment telefon, zeby wlamacé sie na facebookowe konto, rozestaé
Snapchatem przerobione zdjecia.

Szkota w rézny sposéb radzi sobie z cyberprzemoca. Miodziez opisywata sytuacje, kiedy
o wtamaniach na facebookowe konto dyrekcja informowata policje. Dziewczeta ze szkoty
ponadgimnzjalnej wspominaty o nauczycielu, ktéry regularnie kontroluje konta facebookowe swoich
uczniéw. Jesli jego zdaniem wpisy sg nieodpowiednie, przeprowadza z uczniami rozmowy lub wzywa
do szkoty rodzicow: (...) miatam, poktécitam sie z kolezankg i miatam tam takie wfasnie teksty
0 przyjazni, ze fatszywa jest itd. Nie konkretnie do danej osoby, tylko ze jest fatszywa przyjazn. | pani
Gorska sobie dopisata, ze od razu tak, na Marte, od razu tutaj ja Zle tutaj pisze itd. No i zostata
wezwana moja mama i mi, znaczy moja mama powiedziata, ze widziata to wszystko, widziata, ze wie,
co ja dodaje, bo ona mnie obserwuje, moja mama, na Facebooku i wie, co ja dodaje i dla niej to nie

byfo nic obrazliwego w stosunku do Marty, tak? (FGI/PG/Dz/mm). Najczesciej jednak opisywane
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przypadki cyberprzemocy pokazujg, ze internet jest strefg pozostajgcg poza jakakolwiek uwaga

szkoty.

O ile lekcja opisywana jest przez badanych jako czas raczej wolny od przemocy réwiesniczej
(mozna wéwczas co najwyzej przekaza¢ w klasie karykature nielubianej osoby), to wedtug opiséw
uczniéw do sytuacji postrzeganych jako agresywne i przemocowe najczesciej dochodzi w czasie
przerw, na korytarzach szkolnych. Dzieje sie tak mimo zainstalowanego w wielu szkotach monitoringu
i dyzuréw petnionych przez nauczycieli.

Nauczyciele czesto jednak nie reagujg na bdjki, ktére rozgrywajg sie na korytarzach podczas
ich dyzuréw. Mtodsi uczniowie uwazajg, ze tamci nie zauwazajg takich incydentéw: no nawet raz
bylismy tak, ze metr od nauczyciela. No ale tam, no i my sie bilismy, no ale nauczyciel sie nawet nie
odwrécit. No bo nie ustyszat [§miech], no i to byto blisko wpadki (IDI/SP/Ch/Waw). Starsi twierdzg zas,
ze nauczyciele nie chcg ich po prostu widzie¢ i wygodniej im udawaé, ze nie dzieje sie nic
wymagajgcego ich interwencji.

tamie sie regulamin tam, gdzie nie dociera nauczycielskie oko czy nie ma zainstalowanych
kamer. Sg to tez te rejony szkoty, w ktérych najczesciej — wedtug relacji badanych ucznidéw — dochodzi
do aktéw przemocy. Jest to np. szkolna tazienka, gdzie osobom korzystajgcym z toalety mozna zrobié
zdjecie z gory lub wrzuci¢ petarde do sptuczki: Wsadzilismy mu petarde do kibla. [Smiech] O: On sie
zafatwiat w toalecie, a na gérze my nie mamy zadnych daszkéw ani nic, wigec ja tam wszedfem,
usiadtem i pociggnatem za sptuczke. [$miech] O: Wsadzitem petarde. [§miech] O: No i on sie wtedy
tak dziwit, co on ma tak mokro [$miech] (FGI/SP+G/Ch/Waw). W wielu szkotach dochodzi tez do bojek
w szatniach szkolnych, w ktorych dyzury petnione sg przez panie wozne.

Z drugiej jednak strony zdarza sie, ze system szkolnego monitoringu moze jeszcze bardziej
zaszkodzi¢ ofierze. Licealistki opowiadaty bowiem: Albo na przyktad wpychanie do toalety damskiej,
gdzie sq kamery, tez sie zdarzato. | pdzniej ten uczenn miat problemy. A kto$ go po prostu wpychat
i zamykat drzwi (FGI/PG/Dz/mm).

W ramach poznawania szkolnego zycia mozna tez opanowac wiedze, w jaki sposéb monitorujg
szkote kamery, zeby do aktéw przemocy dochodzito poza ich zasiegiem.

Do aktéw przemocy, przede wszystkim bojek, dochodzi tez poza szkotg. Mogg one byc¢
bardziej agresywne niz bojki rozgrywajgce sie w szkole: No podobne sg jak w szkole, tylko ze sg
bardziej ostrzejsze (FGI/P+G/Ch/Waw). Poza szkotg nie trzeba zwraca¢ uwagi na obecnos$cé
nauczycieli, nie grozi gorsza ocena czy uwaga do dziennika.

Zajeciami, ktére wywotujg wsréd miodziezy wyjatkowo silne emocje sg lekcje wychowania
fizycznego, szczegdlnie mecze koszykowki, siatkowki czy pitki noznej, w ktérych nalezy umieé
stworzy¢ druzyne, wspotpracowa¢ oraz — co najtrudniejsze — jak druzyna ponosi¢ konsekwencje
btedéw i niedoskonatosci innych czionkéw zespotu. Wydaje sie, ze uczniowie (szczegodlnie chiopcy)

nie zawsze radzg sobie z emocjami, ktére budzg sie w nich w trakcie meczéw. Obwiniajg cztonkéw
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swoich druzyn o btedy, czasami przesladujgc ich po zakonczonej rozgrywce. Stabszych graczy
wyzywa sie, krzyczy na nich, czasami — w ramach zemsty za nieudany mecz — stosuje sie przemoc
fizyczng: | juz na lekcji wyzywaja, ale pézniej po szkole na przyktad albo na przerwie juz go zaczynajg
bardziej wyzywac (FGI/SP+G/Ch/Waw). ,Zemsta” za zepsutg akcje nie trwa wiec kilku minut, kiedy
emocje po przegranym meczu sg najwieksze, ale bywa takze przenoszona poza teren szkoty.
Zaréwno dziewczeta jak i chtopcy wysmiewajg sie z bledéw popetnionych przez kolegéw/kolezanki
w trakcie gry.

Wydaje sie, ze wybuchéw emocji nie kontrolujg tez nauczyciele, ktérzy oceniajg gre catej
druzyny (cata wygrana druzyna dostaje plusa lub dobrg ocene) a nie pojedynczych zawodnikéw.

W trakcie zaje¢ WF-u dochodzi do wielu wypadkow, kiedy zabiera sie dla zartow przedmioty
nalezgce do kolegdéw i kolezanek. W jednej ze szkét wprowadzono wiec szafki zamykane na kluczyki,

co opowiadajgce o tym licealistki ocenity bardzo pozytywnie.

Zdaniem badanych najczestszg reakcjg rowiesnikdw na akty przemocy jest bierne
przypatrywanie sie im. Dotyczy to zaréwno sytuacji bodjek, jak i przemocy psychicznej np.
przesladowania kolegi. Na podstawie zebranego materiatu trudno szczegétowo oméwié przyczyny
takiego stanu rzeczy, warto jednak wspomnie¢ o wskazanym przez dziewczeta ze szkot
ponadgimnazjalnych strachu. Mtodzi ludzie bojg sie, ze prébujgc zakohczyé bojke, sami zostang
poturbowani. Znacznie wiekszy jednak jest ich zdaniem strach przed odfrgceniem przez reszte
(FGI/PG/Dz/mm). Badane uczennice uwazajg, ze probujgc przeciwstawic sie grupie czy jej liderowi,
mozna zostaé wysmianym lub izolowanym przez rowiesnikow. Nie pochwalajg jednak biernosci
Swiadkow aktéw przemocy. Licealistki uwazajg, ze nalezy mie¢ wiasne zdanie i nie podgzac $lepo za
grupg. Uczniowie nie sg réwniez przekonani co do skutecznosci swoich dziatan: Ale czasami na
przykiad jak widze, to tam powiem cos, ale czy do tej osoby to dojdzie, zeby tak nie robi¢, to nie wiem
(IDI/PG/Ch/mm).

Badani wspominali tez, ze czestg reakcjg na zachowania agresywne i przemoc jest
kibicowanie agresorowi lub wrecz przytgczanie sie do jego dziatan. W sytuacji bojki czesto znajdujg
sie osoby, ktére dopingujg walczgcych a przy psychicznym przesladowaniu — dotgczajg do gnebienia
nielubianej osoby. Odpowiadajgc na pytanie: W jaki sposéb inni uczniowie dofgczajg sie do tego
dreczenia czy do przemocy? gimnazjalistki stwierdzity: No tym, ze sie $miejg, no. (...) Smieja sie,
dopowiadajg rézne rzeczy (FGI/G/Dz/Waw). Wspomniano tez o pomocnikach agresorow, ktérzy
bezposrednio w bojce udziatu nie biorg, ale np. pilnujg, czy nie zbliza sie nauczyciel.

O wiele rzadziej badani opowiadali o przypadkach, kiedy kto$ interweniuje, wstawiajgc sie za
ofiarg fizycznej przemocy. Wydaje sie, ze takie zachowania majg charakter incydentalny, zas
Swiadkowie przemocy nie czujg zazenowanie faktem, ze nie pomogli ofierze. Obrona ofiary agres;ji
wcale nie wydaje sie miodziezy dziataniem naturalnym ani automatycznym. Niektorzy badani
racjonalizujg obrone ofiar przemocy, stwierdzajgc bo to jednak moze nas tez spotkac¢ (IDI/SP/Dz/mm).

Wstawienie sie za ofiarg przemocy fizycznej uznane bywa za dziatanie dosy¢ wyjgtkowe, wynikajgce
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np. z ,charakteru” Mam do$¢ taki podly charakter i od razu startuje do tego wifasnie bijgcego
(IDI/SP/Dz/mm).

Uczniowie okreslajg tez czasem warunki, pod jakimi nalezy rozpoczgé¢ interwencje: zdaniem
badanych chiopcéow ze szkoty ponadgimnazjalnej w przypadku zatargu miedzy uczniami jest ona
potrzebna, kiedy strony sporu przechodzg do rekoczynéw. Z gory jednak zastrzegli, ze samodzielne
dziatanie nie jest dobrym pomystem — w gniewie, to potrzeba kilku 0séb (FGI/PG/Ch/mm). Wspdlnie
obliczyli, ze Zzeby rozdzieli¢ walczace strony, potrzeba przynajmniej pieciu osob.

Przytoczone przyktady dotyczgce obrony ofiary sg jednak najczesciej opowiesciami z happy
endem. W wywiadach nie padta ani jedna opowies¢ o pobitym czy wySmianym obroncy. Najczesciej
opowiadano o obronie najlepszego kolegi/kolezanki. Jedna z badanych opowiedziata tez o sytuaciji,
kiedy dzieki rozmowie i argumentacji powstrzymata kolegéw od przesladowania homoseksualnego

rowiesnika.

Pytania i sugestie dotyczgce zwracania sie¢ do nauczyciela z prosbg o pomoc w przypadku
doswiadczania lub bycia Swiadkiem agresji budzity opdr niemal wszystkich badanych uczniéw.
Jedynie siedmiolatka z absolutnym przekonaniem stwierdzita, ze w kazdej trudnej sytuacji moze
zwroci¢ sie do dowolnego nauczyciela i znajdzie u niego zrozumienie i pomoc. U czesci badanych,
sam pomyst, ze nauczycielowi mozna zaufa¢ na tyle, by péj$¢ do niego z prosbg o pomoc, budzi
zdziwienie i rozbawienie (FGI/PG/Ch/mm).

Wydaje sie, ze wtasnie kwestia zaufania jest kluczowa przy nawigzywaniu wspoétpracy miedzy
uczniami a nauczycielem. Opinie takie byly charakterystyczne dla dziewczgt. Badana licealistka
stwierdzita, ze w razie potrzeby pomocy posztaby porozmawiaé z wychowawczynig, poniewaz ufa jej
i wie, ze trudna sytuacja zostataby zatatwiona w akceptowalny sposéb: Znaczy nasza wychowawczyni
jest w tym bardzo dobra. Dlatego, Ze jezeli co$ sie dzieje nie tak, to mozemy jej powiedzie¢ i ona
wtedy przeprowadza diugg rozmowe z tg osobg, z tg druga, z ktérg mamy co$ wtasnie nie tak, no i juz
potem... (IDI/G/Dz/mm).

Czes$¢ badanych, przede wszystkim gimnazjalisSci uwazajg, ze w przypadku dtugotrwatej
przemocy nalezy mimo wszystko prosi¢ nauczyciela o interwencje, nawet jesli nie majg zaufania do
niego.

Osoby bedgce ofiarami przemocy rezygnujg czesto z szukania pomocy u nauczyciela obawiajgc
sie, ze przez grupe réwiesniczg bedg postrzegani jako zdrajcy, ,kapusie” czy donosiciele. Mozna fatwo
samemu zosta¢ ofiarg przemocy réwiesniczej. Koszty nawigzania wspotpracy z nauczycielem sg wiec
na tyle duze, ze trzeba powaznie zastanowic sie, czy rzeczywiscie sie to optaca. Te dylematy dobrze
obrazuje wypowiedz badanego ucznia szkoty podstawowej, bedgcego w swojej klasie ,koztem
ofiarnym”. Chiopiec, analizujgc czy lepiej poskarzy¢ sie nauczycielowi, czy tez broni¢ sie samemu,
stwierdzit: Bo potem kazdy by nazywat mnie skarzypyta, a on by sie zemscit na mnie. No czasami to
optaca sie to, a czasami to. Ale czeSciej pigcha. 70% pigcha, 30% powiedzie¢ nauczycielowi
(IDI/SP/Ch/Waw).
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Do rozmawiania z nauczycielami o doswiadczanej w szkole agresji nie zacheca
przeswiadczenie o nieskutecznosci podejmowanych przez nich krokéw. Céz bowiem z tego, ze
nauczyciel wie o uczniu wywotujgcym bojki, skoro nie jest w stanie nic z tym zrobi¢ i zaradzi¢ kolejnym
konfliktom? Z lekcewazeniem badani wypowiadali sie o krokach podejmowanych przez nauczycieli
i wychowawcéw. Warto przytoczy¢ kilka przyktadow takich bezsensowych, z punktu widzenia uczniow,
dziatah nauczycieli:

o Nauczyciel i tak by nakrzyczat i koniec tematu. (IDI/SP/Dz/mm)

o W sensie ze na godzinie wychowawczej co$ tam pani gadata, ze nie wolno, mieli tam prace
karne i potem sie uspokoito, ale nadal sie ktocg. (IDI/G/Ch/Waw)

e Na lekcji na przyktad pani go wezmie, kaze mu wsta¢ i ma powiedzie¢ co zrobit i ma
przeprosic, i tyle. (IDI/PG/Ch/mm)

¢ No bo co powie: Masz jedynke, masz uwage (...). (FGI/G/Dz/Waw)

Wida¢ wiec, ze miodziez ze wszystkich typow szkét postrzega negatywnie wiele dziatan
podejmowanych przez nauczycieli. Uczniowie z géry wiedzg, Zze nie przyniosg one zadnego
pozytywnego rozwigzania. Pytani jednak, jak nauczyciel mégtby poméc im w rozwigzaniu problemu z
agresjg, podajg przyktady metod restrykcyjnych — naktadania kar i ograniczeh (np. wpisanie uwagi do
dziennika). Miodziez nie ma $wiadomosci, ze z przemocg i agresjg mozna sobie radzi¢ inaczej, niz
poprzez rygorystyczne dziatania dyscyplinujgce, agresje i przemoc.

Istnieje tez ryzyko, ze podjscie do nauczyciela jeszcze pogorszy sprawe. Wedtug badanych nie
zapewniajg oni anonimowosci osobom informujgcym ich o problemie. Prowadzi to do tego, ze
informator moze sam stac sie ofiarg agresji: Moim zdaniem powiedzenie nauczycielowi o na przyktad
tym, ze widziato sie pewng sytuacje, to nauczyciel zaraz jakby poprosi tych uczniow i zaraz bedzie, ze
to ty powiedziatas i Zze to jest twoja wina, ze tu sie znalezlismy. | ze to jest na zasadzie, ze skarze
sie.(...) O: Wtasnie o to chodzi. A ta osoba, ktora jakby chciata poméc, chciata dobrze, powiedziata
nauczycielowi, to zostaje znowu gnebiona przez to. O: | to zostaje gnebiona przez te dwie osoby,
ktore sig przed chwilg bity (FGI/PG/Dz/mm).

Jeden z ucznidbw pozytywnie ocenit jednak przytoczone wyzej dziatania nauczycieli.
Powstrzymaty one na jakis czas przesladowanie go przez rowiesnikéw z klasy. Jego narracja pozwala
stwierdzi¢, ze problem przemocy jednak nie zniknat: po chwilowej przerwie znéw sie pojawit, tylko w
sposob bardziej utajony.

W jednym 2z wywiaddw przytoczono tez przyktad ciekawych i skutecznych rozwigzan
stosowanych w szkole. W gimnazjum stworzono specjalny pokoj, gdzie mozna rozwigzywac konflikty,
porozmawia¢ z nauczycielami o problemach. Aranzacja tego miejsca — stoi tam sofa i istnieje
mozliwos¢ wspodlnego wypicia herbaty — zacheca do nawigzania mniej formalnych
i zhierarchizowanych kontaktéw z nauczycielem. Ogromne znaczenie ma tez postawa nauczyciela:
badana uczennica opisata go jako osobe, ktéra bardziej stucha uczniéw niz ich poucza, zacheca do

wspoélnego poszukiwania rozwigzania nurtujgcego grupe problemu.
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Zdarza sie, ze sami nauczyciele rezygnujg z tej roli obroncéw, modwigc uczniom, ktorzy
przychodzg do nich z prosbg o interwencje, ze nie powinni donosi¢. Uczen podstawowki, kiedy
prébowat prosi¢ nauczycielke o pomoc w poradzeniu sobie z agresywnymi kolegami ustyszat, ze nie
powinien skarzy¢ na swoich kolegéw: A jak mnie kiedy$ kto$ walnat i chciatem powiedzie¢ to
nauczycielce, bo nauczyciel, bo nauczy... pani Beata powiedziata, Zzebym do nauczyciela poszedt ten,
powiedzie¢ jakby co$ mnie, jakby kto$ ten, mnie uderzyt czy ze co$ brzydkiego na mnie powiedziaf, to
Ja poszedfem, a wtedy po prostu pani powiedziata: Nie skarz, to nietadnie. A przeciez sama
powiedziata, zebym do niej przyszedt i powiedziat (IDI/SP/Ch/Waw). Jak widzimy w tym przypadku
chtopiec otrzymywat od nauczyciela sprzeczne informacje — najpierw otrzymat komunikat, ze powinien
prosi¢ ich o pomoc, a gdy o pomoc poprosit, otrzymat reprymendg. Uczniowie gimnazjow i szkét
ponadgimnazjalnych styszg tez, ze ze skargami do nauczyciela biegato sie w podstawdwce.
W dorostym zyciu nalezy radzi¢ sobie samemu. Nauczyciele radzg wrecz mtodziezy, by z problemami
prébowata poradzi¢ sobie sama: Nauczyciele sie nie witrgcajg raczej. O: Nie wtrgcajg sie. Oni méwig
cos$ takiego: Zatatwcie to miedzy sobg, tylko bez rekoczynéw... O: Na przerwie. O: Na szkole... na
terenie szkoty (FGI/G/Dz/Waw).

Od szukania pomocy u nauczycieli odstrecza tez przeswiadczenie, ze jesli nawet nauczyciele
interweniujg w sprawie zatargdw miedzy nastolatkam,i nie starajg sie mie¢ petnego wgladu w sytuacje,
nie rozmawiajg ze stronami konfliktu tylko pochopnie ferujg wyroki. Jeden z badanych uwaza, ze
nauczyciele sg stronniczy i przyznajg racje osobom, ktére potrafig lepiej obroni¢ sie, nie poswiecajgc
czas na odkrycie prawdy: Bo po uwadze albo jak jedna osoba sie wyttumaczy lepiej niz ta druga, to

wtedy tej, co lepiej sie wyttumaczyta wierzy (IDI/SP/Ch/Waw).

Mozna postawi¢ sobie pytanie, gdzie ofiara przemocy moze szuka¢ pomocy. Z wywiadéw
wynika, ze wie ona, iz raczej nie ma co liczy¢ na pomoc rowiesnikéw. Obawia sie tez, ze nauczyciele,
nawet jesli zdecydujg sie na dziatanie, zrobig to tak nieudolnie, ze narobig wiecej szkdd niz pozytku.
Dziewczeta ze szkdt podstawowych szukajg ratunku u rodzicow — matki rozmawiajg ze sobg na
zebraniach, dzwonig do siebie, prébujg zatagodzi¢ konflikty miedzy swoimi dzie¢mi. Starsza mtodziez
i chtopcy raczej niechetnie korzystajg z bezposredniej pomocy rodzicow. Mogg co najwyzej
skonsultowaé z nimi swoje problemy.

Badani uwazali, ze jesli stang sie juz obiektem rdéwiesniczej przemocy powinni starac
siezmierzy¢é z problemem samodzielnie. Samotna walka z przesladowca (lub przesladowcami) jest
raczej skazana na porazke. Zdarzajg sie klasy, ktére w sytuacji zastosowania przemocy, ignoruja
agresora. Ale w innych bycie osobg agresywng nie oznacza tez izolacji ze strony grup. Dziewczynki
z gimnazjum opowiadaty o chtopcu z ich klasy, ktéry tak mocno uderzyt kolege, ze ten znalazt sie
w szpitalu ze wstrzgsnieniem mézgu lub wywracat kolezanki z krzestami. W podsumowaniu tych
opowiesci jedna z nich stwierdzita: No ale Kuba [agresor] jest spoko (FGI/G/Dz/Waw). W opinii
badanych ucznidéw najlepszym sposobem w warunkach polskiej szkoty na poradzenie sobie

z problemem przemocy jest stworzenie koalicji, ktéra ostabi przesladowce. Takie dziatania prowadzag
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jednak do eskalacji przemocy. W sytuacjach szczegélnie trudnych, ratunkiem — zdaniem badanych —

bywa tez zmiana szkoty.

Jak juz wspomniano, w sytuacjach opisanych w wywiadach agresja pojawiajgca sie miedzy
uczniami — fizyczna i relacyjna — ma tendencje do eskalacji. Wprawdzie badani opowiadali o ktétniach,
ktére latami toczg sie wytgcznie miedzy dwiema nielubigcymi sie osobami w klasie: Tylko oni sie ktoca
tak raczej ze sobg, ze nikt nie wirgca sie w to. No potem i tak sie rozchodzg na dwie strony, siadajg w
jakich$ miejscach, wyjmujg tam telefony i sobie grajg czy co$ (IDI/G/Ch/Waw). Z reguty jednak akt
agresji wywotuje w ofierze che¢ zemsty, prowadzi to do kolejnych aktéw zemsty i w kohAcu nie
wiadomo juz, kto wszystko rozpoczat. Uczen szkoty podstawowej, bedacy obiektem klasowej agresji
opowiadat: (...) jak mnie kto$ walnie, to potem ucieka po cafej szkole, bo chce go dorwac i walngc.
Podobny mechanizm wystepuje w przypadku przemocy relacyjnej. Badana dziewczynka z petng
premedytacjg doprowadzita do izolowania przez klase swojej bytej przesladowczyni. Opowiadajac o
tym stwierdzita: A wtasnie ja to robie, bo chce, zeby ona tak samo sie poczufa, jak ja sie czuftam
wczesniej (IDI/SP/Dz/mm). Chociaz oba opisane przypadki zachowan majgcych charakter zemsty
zostaty opisane przez ucznidéw szkot podstawowych, mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze dgzenie do
zemsty ma znacznie szerszy zasieg.

Przemoc ma tez tendencje do zataczania coraz szerszych kregéw. Ofiary bronigc sie, tworzg
koalicje obronne przed napastnikami. Kiedy natomiast byly napastnik staje sie ofiarg, to on zbiera
wokoét siebie grupe, ktéra ma go wspiera¢. W ten sposéb w ktétnie dwdch osdb zaangazowana zostaje
coraz wieksza grupa osoOb: A teraz jest tak, ze my razem zgratySmy sie, zbuntowatySmy sie i nie
chcemy, zeby ona nas ciggle obrazata. Najpierw sie koleguje z tg osobg, a potem z niej wtasnie robi
ofiare. | zgraty$my sie, i jestesmy teraz przeciwko niej (IDI/SP /Dz/mm).

O takim rozrastaniu sie od matego sporu do powaznego konfliktu opowiadaty tez gimnazjalistki:
No bo, tak, jak kto$ sie u nas ktdci, to uwielbiajg niektérzy sie wirancac w to. (...) O: Napedzajg sie
nawzajem. O: Napedzajg wszystko, co sig tam stanie. B: A w jaki sposob to robig? O: No na przyktad
mayjg ktotnie te dwie osoby, tak, jak one dojdg, to zaczyna sie bardziej takie juz tez tamtych drugich

0sob problemy i zaczynajg to fgczy¢ w jedno$c, i sie zaczyna wielka mega awantura (FGI/G/Dz/Waw).

Warto wspomnie¢ jeszcze o kosztach, jakie ponoszg ofiary agresji i przemocy. tatwo jest
zauwazy¢ te powstajgce w wyniku béjek. Badani opowiadali o wstrzgsnieniach mdézgu czy krwotokach
z nosa. Znacznie trudniej dostrzec jest skutki przemocy relacyjnej. Moze mie¢ ona powazny wptyw na
psychike dziecka i ksztatowanie sie jego nastawienia do innych ludzi. Tutaj duzo do myslenia daje
wypowiedz pietnastoletniej gimnazjalistki, ktéra z powodu doswiadczania przemocy rowiesniczej
zmieniata szkote. Pytana, jakg rade databy przysztym uczniom z jej szkoty odparta: Ze z jednej strony,
trzeba byc¢ otwartym na poznawanie nowych 0sob, ale tez troche pohamowywac sie i tak na dystans je
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trzymac, ze od razu nie pokazywac cafej siebie, nie opowiada¢ o swoich wszystkich problemach
i catym swoim zyciu, bo potem mozemy Zle na tym wyj$¢. Pozniej zas, nawigzujgc do wiasnej historii
dodata: Tak, ja bardzo szybko ufam Iludziom. | to jest niestety, ja musze sie tego oduczyc¢
(IDI/G/Dz/Waw). W jej wypadku ceng za przemoc doswiadczang w szkole byta utrata poczucia

bezpieczenstwa i zaufania do ludzi.

51



Zrealizowane badania dobitnie pokazaty, jak wazna dla miodziezy jest szkota. Budzi ona w
badanych mnéstwo emocji, a z pobytem w niej wigzg sie okreslone oczekiwania. Oprocz
przekazywania wiedzy i przygotowywania do kolejnych etapdw nauki, powinna tez zapewnié przyjazng
atmosfere i poczucie bezpieczenstwa. Atmosfere szkolty tworzg z jednej strony relacje
Z nauczycielami, zas z drugiej — z rowiesnikami.

Uczniowie potrzebujg przyjaznych, opartych na wzajemnym zaufaniu relacji z nauczycielami.
W wypowiedziach mtodziezy regularnie pojawiat sie watek potrzeby rozmowy, mozliwosci
opowiedzenia nauczycielom nie tylko o problemach szkolnych, ale takze domowych,
przedyskutowania problemoéw zwigzanych z relacjami réwiesniczymi. Problemem dla badanych jest
jednak zastepowanie przez nauczycieli rozméw monologami, podczas ktérych informujg ucznidw,
jakie popetniajg btedy oraz jak powinni sie zachowywac.

Wskazywane przez mtodziez srodki dyscyplinujgce stosowane przez nauczycieli byty podobne
w roznych szkotach i obejmowaty m.in. krzyczenie na ucznidéw czy wstawianie uwag do dziennika.
Wiekszos¢ badanych stwierdzata, ze do réznych kar mozna sie przyzwyczai¢, a czasem nawet
nauczy¢ sie je ignorowaé. Czes¢ odczuwata jednak przemocowy charakter tych dziatan i wskazywata
na konsekwencje w postaci lekéw i stresu. Uczniowie opowiadali tez o nauczycielach, ktérzy ich
zdaniem stosujg przemoc psychiczng z braku empatii wobec miodziezy lub wrecz ze ztosliwosci,
potrzeby pokazania wtadzy. Badani bardzo rzadko opisywali przypadki stosowania przemocy fizyczne;j
przez nauczycieli. Jezeli juz jej doswiadczyli, traktowali jg jako pewne ekstremum w ich zachowaniach.

Najczesciej opisywang reakcjg obronng ucznidw wobec nauczycielskiej przemocy jest
rozmowa o problemie z wychowawcg. Niektérzy badani, przede wszystkim dziewczeta, decydujg sie
na proszenie o pomoc rodzicow, ktérzy rozmawiajg potem z dyrektorem szkoty lub wychowawca.
W wyjatkowych sytuacjach uczniowie zaczynajg msci¢ sie na agresywnym nauczycielu.

Zdaniem miodziezy, bardzo pomocne w budowaniu pozytywnych relacji z nauczycielami jest
spisywanie regulaminéw klasy, ktore okre$latyby zasady wystawiania ocen, poprawiania prac
kontrolnych czy nawet mozliwosci korzystania na lekcji z telefonéw komorkowych. Dzigki regulaminom
wspoipraca z nauczycielem moze sta¢ sie mniej stresujgca, a jego zachowania przewidywalne. W
opowiesciach miodziezy bardzo czesto pojawiajg sie jednak watki dotyczgce tamania regulaminéw
przez ucznidéw oraz nauczycieli. Szkota i nauczyciele dysponujg narzedziami, dzieki ktérym mogg
zdyscyplinowa¢ niesfornego ucznia. Wywiady pokazaly jednak, jak niewiele mozna zrobié¢

w przypadku nauczyciela famigcego taki regulamin.

Najwazniejszg grupag dla badanych jest ich wtasna klasa. Prawie kazdy z nich chciatby by¢
w klasie zgranej, w ktérej nie ma gtebszych podziatéw na mniejsze grupki i gdzie kazdy mégtby liczyé
na wsparcie i pomoc kolegéw. Cztonkowie takiej klasy majg tez ochote spedzac ze sobg czas takze
po zakonczeniu lekcji. W wiekszosci opisanych w wywiadach przypadkow, klasy badanych nie tylko
dzielity sie na mniejsze grupki. Bardzo czesto wykluczano z nich pewne osoby, mocno ograniczajac

ich udziat w zyciu spotecznym grupy. Byly to najczesciej uczennice/uczniowie réznigcy sie od reszty
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grupy pod jakim$ wzgledem — wyglgdem, majetnoscig czy wynikami w nauce. Z zycia spotecznego
zespotu klasowego eliminowano tez osoby nieSmiate, o obnizonej samoocenie. Wykluczona osoba nie
musi staé sie jednak automatycznie ofiarg rowiesniczej przemocy. Miodziez wspominata, ze
klasowymi koztami ofiarnymi stajg sie uczniowie, ktérzy swoim zachowaniem irytujg grupe.

Szkolna klasa to grupa, w ktérej najczesciej dochodzi do aktéw przemocy. Opowiadajgc o niej
badani wspominali najczesciej o przemocy fizycznej — bdjkach, popychaniu, kopaniu. Starsze
dziewczeta ze szczegdlng niechecig wspominaty przemoc o charakterze seksualnym — otwieraniu
drzwi do przebieralni przed zajeciami WF-u przez kolegdéw, zdejmowaniu im przez chiopcéw
legginsOdw czy szarpaniu za dekolt. Przemoc to dla mitodziezy tez przemoc psychiczna. Badani
podawali przyktady wykluczania, obmowy, wyzywania. Stosunkowo rzadko badani podawali przyktady
zwigzane z niszczeniem przedmiotow. Bardzo obszernie opisywano natomiast przypadki
cyberprzemocy. Wydaje sie, ze konflikty szkolne rozkwitajg poprzez wpisy na facebookowych kontach
réwiesnikdw czy wrzucane na YouTube’a filmiki. Publikowane w internecie materiaty czesto maja
charakter pornograficzny. Przemoc zwigzana z internetem to przede wszystkim domena starszych
ucznidow — gimnazjalistéw i ucznidw szkdét ponadgimnazjalnych.

Opowiadajgc o wydarzeniach, ktére dla postronnego obserwatora majg ewidentny charakter
przemocowy (podstawianie nogi czy zamieszczanie kompromitujgcych zdje¢ w internecie), mtodziez
czesto uznawata je nie za przemoc, lecz za zart grupy. Bycie obiektem takich zartéw byto
interpretowane jako dowdd na akceptacje rowiesnikdw, a nawet dobre relacje panujgce w klasie.
Wydaje sie, ze lek przed odrzuceniem grupy réwiesniczej oraz potrzeba akceptacji byly u mtodziezy
tak duze, ze badanym tatwiej bylo uzna¢ pewne dziatania za zart niz przemoc.

Zastanawiajgc sie, jak radzi¢ sobie z przemocg réwiesniczg badani najczesciej uwazali, ze
powinni sami znalez¢ rozwigzanie, najlepiej budujac wokét siebie koalicje, ktdra pozwolitaby ofierze
zemsci¢ sie na agresorze. Cze$¢ z nich szukataby pomocy u rodzicoéw, kilkoro porozmawiatoby
o problemie z nauczycielem. Generalnie uwazano, ze nauczyciele niechetnie chcg pomagaé
w sytuacji konfliktu miedzy uczniami, a nawet nie chcg go dostrzegaé.

Miodziez pytano tez o reakcje uczniéw na akty przemocy, ktére rozgrywajg sie w jej otoczeniu.
Niewielu z nich wigczyloby sie, probujgc rozdzieli¢ obie strony. Czesto mitodziez przytgcza sie do
przesladowan bgdz nie reaguje na nie. Badani, szczegdlnie uczniowie gimnazjow i szkét
ponadgimnazjalnych, z niechecig moéwili o mozliwosci poinformowania nauczyciela o aktach
przemocy, ktérych byli s$wiadkami w szkole. Uwazali to za donosicielstwo. Stwierdzali tez, ze osoba
dorosta powinna radzi¢ sobie sama z problemami. Warto zwré6ci¢ uwage, ze na proby informowania
ich o przemocy, podobnie reagowali nauczyciele . Zdarzato sie, ze méwili uczniowi, ze w pewnym
wieku z problemami trzeba radzi¢ sobie samodzielnie.

Zdaniem badanych szkofa i nauczyciele nie potrafig przeciwdziata¢ przemocy réwiesniczej.
Reakcje nauczycieli sg czesto niesprawiedliwe, nie poswiecajg oni sprawom wystarczajgco duzo
czasu, nie rozmawiajg z miodziezg, tylko ferujg wyroki i naktadajg kary. Sktéconych, agresywnych
ucznidéw upomina sie, a w ostatecznosci albo przenosi do nowej klasy, albo releguje ze szkoty.

53



	1. Wstęp
	1.1. Cele badania
	1.2. Metoda badania
	1.3. Uczestnicy badania
	1.4. Uwagi dotyczące analizy danych
	2. Atmosfera w szkole
	3. Zasady regulujące życie szkolne
	3.1. Regulamin szkoły
	3.2. Regulaminy klasowe
	3.3. Naruszanie zasad
	4. Relacje między nauczycielami a uczniami
	4.1. Oczekiwania uczniów dotyczące relacji z nauczycielami
	4.2. Oczekiwania w stosunku do wychowawcy
	4.3. Pedagodzy i psycholodzy szkolni
	4.4. Klimat lekcji
	4.5. Dyscyplinowanie uczniów i stosowanie przemocy przez nauczycieli
	4.6. Strategie uczniów wobec przemocy psychicznej nauczycieli
	5. Relacje w gronie uczniowskim
	5.1. Integracja klasy
	5.2. Powody odrzucania kolegów i koleżanek
	6. Agresja i przemoc rówieśnicza
	6.1. Rozumienie przemocy
	6.2. Przemoc czy żart?
	6.3. Postrzeganie źródeł agresji i przemocy
	6.4. Formy agresji i przemocy
	6.5. Miejsca i sytuacje, w których dochodzi do aktów agresji i przemocy
	6.6. Reakcje uczniów – świadków agresji i przemocy
	6.6.1. Zwracanie się o pomoc do nauczyciela
	6.7. Działania interwencyjne nauczycieli
	6.8. Strategie ofiar przemocy
	6.9. Eskalacja zachowań agresywnych
	6.10. Konsekwencje agresji i przemocy
	7. Podsumowanie

