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O publikacji

Publikacja jest poswiecona roli doradztwa zawodowego w walidacji, rozumianej zaréwno
wasko - jako sciezka nabywania kwalifikacji w ramach Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
(ZSK), jak i szeroko - jako proces bilansowania kompetencji kandydata. Opracowanie stanowi
podsumowanie wybranych dziatan IBE PIB na rzecz poradnictwa catozyciowego w kontekscie

idei uczenia sie przez cate zycie (ang. lifelong learning — LLL).

Gtéwne cele opracowania

1. Podsumowanie i aktualizacja informacji dotyczacych walidacji jako kluczowego narzedzia
wspierajgcego idee uczenia sie przez cate zycie.
2. Przyblizenie rél oséb zaangazowanych w walidacje, ze szczegdlnym uwzglednieniem:

doradcéw walidacyjnych, ktérych zadaniem jest wspieranie uczestnikdw na wszystkich

etapach, oraz asesoréw walidacyjnych, odpowiedzialnych za weryfikacje efektéw uczenia sie.

3. Zdefiniowanie zadan doradcy w kontekscie prowadzenia walidacji w ZSK oraz
w szerszym ujeciu poradnictwa catozyciowego wraz ze wskazaniem wymagan
kompetencyjnych oraz metod i narzedzi pomocnych przy identyfikowaniu
i dokumentowaniu kompetencj

4. Omowienie rozwigzan opracowanych w IBE PIB, ktére wspierajg prace doradcow —

ze szczeg6lnym uwzglednieniem Metody Bilansu Kompetencji, czyli narzedzia przeznaczonego

gtéwnie dla doradcéw zawodowych i 0s6b zarzadzajacych zasobami ludzkimi.
5. Zaprezentowanie wybranych narzedzi wdrozonych przez Instytut, wspierajacych

instytucje certyfikujagce w planowaniu i profesjonalnym przeprowadzeniu walidacji.

Struktura i odbiorcy

Walidacja prowadzona przez instytucje certyfikujgce stanowi obecnie istotny kontekst pracy
doradcéw zawodowych. Niniejsza publikacja to kompendium wiedzy o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (ZSK) oraz zestaw praktycznych narzedzi, ktére pozwolg doradcom

na efektywne przygotowanie i prowadzenie doradztwa — w ramach walidacji i poza nia.
Opracowanie uwzglednia zaréwno perspektywe krajowa, jak i doswiadczenia zagraniczne

w zakresie walidacji efektéw edukacji pozaformalnej i uczenia sie nieformalnego.

Publikacja sktada sie z dwdch czesci. Czes¢ | stanowi wstep teoretyczny, ukazujacy

nierozerwalny zwigzek poradnictwa z ideg uczenia sie przez cate zycie (lifelong learning).
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Wskazano w niej rowniez doradztwo jako integralng czes¢ walidacji efektéw uczenia sie.
Czesc¢ Il to zestaw wybranych praktycznych narzedzi do wykorzystania przez doradcow
stosujacych Metode Bilansu Kompetencji. Materiaty te dostosowano do pracy z mtodzieza
i dorostymi, zarowno w indywidualnych, jak i grupowych procesach doradczych. Czytelnik

znajdzie tu instruktaze, formularze, scenariusze lekcji oraz propozycje ¢wiczen.

Publikacja adresowana jest przede wszystkim do doradcéw zawodowych i szkolnych.
Opracowanie bedzie cennym zrédtem informacji takze dla osoéb i instytucji
zaangazowanych w planowanie i przeprowadzanie walidacji oraz tworzenie opiséw - w tym
dla instytucji certyfikujacych, ministerstw oraz podmiotéw zewnetrznego zapewniania

jakosci.

Zastosowana metodologia

Niniejsze opracowanie ma charakter monograficznego studium przegladowo-wdrozeniowego,
opartego na solidnych podstawach teoretycznych. Jego celem jest podsumowanie i aktualizacja
wiedzy na temat roli doradztwa zawodowego w walidacji w ramach Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Na potrzeby opracowania wykorzystano podejscie interdyscyplinarne, taczace
perspektywy: andragogiczng, pedagogiczng i socjologiczng z analiza polityk publicznych

w obszarze uczenia sie przez cate zycie (LLL).

1. Procedura doboru literatury i zrédet

Dobor materiatu zrodtowego oparto na metodzie dywersyfikacji Zrodet, obejmujacej:

analize aktow prawnych i dokumentow strategicznych: podstawe analizy stanowity kluczowe
dokumenty programowe UNESCO (Raporty Faure’a i Delorsa), Memorandum Komisji
Europejskiej oraz polskie ramy prawne, w tym ustawa o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
z2015r. wraz z jej nowelizacjg z 2023 r,;

przeglad literatury przedmiotu: uwzgledniono dorobek polskiej i zagranicznej mysli
pedagogicznej i socjologicznej (m.in. koncepcje Supera, Hollanda, Bandury czy Savickasa),
co pozwolito na osadzenie praktycznej Metody Bilansu Kompetencji (MBK) w nurcie
konstruktywistycznym i humanistycznym;

analize wynikéw projektéw badawczo-wdrozeniowych: wykorzystano dane z projektu,Kariera
bez barier” (2023-2026) oraz efekty dziatan polegajacych na bilansowaniu kompetencji
uczniow w ramach projektu ,Wspieranie dalszego rozwoju Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji w Polsce” (2023-2026).
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2. Kryteria selekcji dobrych praktyk
Wybér prezentowanych w publikacji dobrych praktyk oraz rozwigzan systemowych oparto na

nastepujacych kryteriach merytorycznych:

Kryterium zgodnosci z wytycznymi Cedefop: wybrane mechanizmy doradcze spetniaja
europejskie standardy jakosci walidacji efektow uzyskanych w ramach edukacji pozaformalnej
i uczenia sie nieformalnego.
Kryterium uzytecznosci systemowej: do analizy wtgczono narzedzia (np. MBK), ktére
bezposrednio wspieraja trzyetapowy proces walidacji: identyfikowanie, dokumentowanie
i weryfikowanie.
Kryterium inkluzywnosci i dostepnosci: uwzgledniono praktyki realizujgce zasady
projektowania uniwersalnego oraz edukacji wtgczajacej. Wybor ten oparto na analizie
ekspertyz dotyczacych pracy z osobami o zré6znicowanych potrzebach (m.in. osobami
gtuchymi oraz osobami z doswiadczeniem migracyjnym).

3. Dobieranie narzedzii scenariuszy

Dobor przyktadowych narzedzi i scenariuszy pracy doradczej miat charakter celowy.

Zastosowano nastepujace reguty selekgji:

Reprezentatywnos$¢ metodologiczna: wybrano narzedzia odpowiadajace réznym etapom
pracy doradczej, aby ukaza¢ kompleksowos¢ Metody Bilansu Kompeteng;ji.

Zréznicowanie grup docelowych: przytoczone przyktady (np. scenariusze lekcji, formularze)
zostaty dobrane tak, aby odnosity sie zaréwno do pracy z mtodziezg szkolna, jak i osobami

dorostymi na rynku pracy.

Struktura metodologiczna publikacji zostata zaprojektowana w sposob sekwencyjny: od
rekonstrukcji paradygmatéw teoretycznych (Czes¢ 1), poprzez analize ram prawnych, az po
operacjonalizacje narzedziowa (Czes¢ Il). Zapewnia to petng spdjnos¢ miedzy teorig a praktyka

doradcza.
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&L
Doradztwo w kontekscie uczenia sie

przez cate zycie



1. Uczenie sie przez cate zycie - rys historyczny

Walidacja efektéw uczenia sie jest jednym z mechanizmow wspierajacych idee uczenia sie
przez cate zycie (lifelong learning, LLL). Cho¢ intensywny rozwdj tej koncepcji przypada na
poczatek XXI w., jej korzenie siegajg wczesniejszych rozwigzan dotyczacych edukacji oséb
dorostych. Gtéwnym zatozeniem tego paradygmatu byto przejscie od ksztatcenia ustawicznego
(skupionego na rozwoju zawodowym) do uczenia sie catozyciowego, obejmujacego wszystkie
sfery aktywnosci cztowieka. W takim ujeciu uczenie sie dorostych zyskuje wymiar spoteczny

i elastyczny, pozwalajacy na tworzenie spoteczenstw uczacych sie.

Za dokument zatozycielski idei uczenia sie przez cate zycie uznaje sie Raport Faure’a Uczy¢

sie, aby by¢, wydany przez UNESCO w 1972 r. (Faure, 1975; International Commission on the
Development of Education, 2013/1972). Wyznaczyt on kierunki przysztych polityk edukacyjnych
dotyczacych edukacji oséb dorostych. Kontynuacja tych dziatan byta przyjeta w 1976 r.

przez Konferencje Generalng UNESCO Rekomendacja w sprawie rozwoju edukacji dorostych.
Zdefiniowano w niej edukacje jako zorganizowany proces wspierajacy wszechstronny rozwoj
osoby dorostej — nie tylko w obszarze zawodowym, ale takze spotecznym i dotyczacym rozwoju

osobistego.

Kolejnym kamieniem milowym w rozwoju idei uczenia sie przez cate zycie byt Raport

Jacques'a Delorsa (1998) Edukacja - jest w niej ukryty skarb. Dokument ten zdefiniowat cztery
filary wspoétczesnej edukacji: (1) uczyc sie, aby zy¢ wspdlnie, (2) uczyc sie, aby wiedzie¢, (3) uczy¢
sie, aby dziatac oraz (4) uczyc sig, aby byc i rozwijac¢ swoje talenty. Tym samym edukacji nadano
role ,szczepionki” na leki i obawy zwigzane z wyzwaniami, jakie stawiat przed spoteczenstwami

nadchodzacy XXI w.

Wydanie raportu Delorsa zbiegto sie w czasie ze zjawiskiem okreslanym w literaturze
andragogicznej jako zmiana paradygmatu. Edukacja dorostych przeszta w tym czasie
transformacje: od silnie zinstytucjonalizowanego ksztatcenia ustawicznego ku szerokiej idei
uczenia sie przez cate zycie. Nowe podejscie zaktada integracje roznych $ciezek edukacyjnych,
wyprowadzajac proces uczenia sie poza ramy formalnych instytucji. Kluczowym rozwinieciem tej
wizji na gruncie europejskim byto przyjete w roku 2000 przez Komisje Europejska Memorandum
W sprawie uczenia sie przez cate zycie (Komisja Wspdlnot Europejskich [KWE], 2000). Dokument

ten wskazat strategiczne cele dla panstw cztonkowskich, obejmujace:

koniecznos¢ zdobywania umiejetnosci podstawowych przez osoby doroste (m.in.

kompetencje cyfrowe, jezykowe, spoteczne);
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potrzebe zwiekszania inwestycji w zasoby ludzkie;

wdrazanie innowacyjnych metod nauczania i uczenia sie;

wprowadzenie idei uczenia sie przez cate zycie do programoéw edukacyjnych;
tworzenie dostepnych przestrzeni uczenia sie dla os6b dorostych;

zapewnienie powszechnego doradztwa zawodowego dla wszystkich grup wiekowych.

Dopetnieniem tych dziatan byt wydany w 2001 r. komunikat Komisji Europejskich Obszar

uczenia sie przez cate zycie (KWE, 2001). Dokument ten spopularyzowat jedna z najbardziej
rozpoznawalnych idei edukacyjnych: ,uczenie sie od kotyski az po grob”. Hasto to podnosi range
edukacji, rozszerzajac jej zakres na kazdy etap ludzkiego zycia i uwzgledniajac r6znorodne formy
aktywnosci. Tak zdefiniowany paradygmat umozliwia réwniez osobom uczacym sie swobodne
przemieszczanie sie miedzy réznymi Sciezkami ksztatcenia, miejscami zamieszkania oraz

obszarami rynku pracy.

W élad za tym komunikatem w 2006 r. Parlament Europejski i Rada Unii Europejskiej przyjety
Zalecenie w sprawie kluczowych kompetencji dla uczenia sie przez cate zycie (Parlament
Europejski; Rada UE [PE i RUE], 2006). Byt to pierwszy formalny dokument unijny o tak szerokim
zasiegu w obszarze edukacji oraz szkolen. Stanowit on operacjonalizacje zatozen strategii
lizbonskiej (KWE, 2006), dotyczacych:

stymulowania rozwoju gospodarczego w krajach cztonkowskich poprzez inwestycje
w edukacje;
budowania spoteczenstwa opartego na wiedzy;

wzrostu poziomu zatrudnienia wewnatrz Unii Europejskiej.

Realizacje tych postulatow miaty wesprze¢ nastepujgce dziatania:

zapewnienie mtodym osobom mozliwosci rozwijania kompetencji kluczowych;
wsparcie mtodziezy z trudnosciami edukacyjnymi;
umozliwienie osobom dorostym catozyciowego aktualizowania kompetenc;ji;

stworzenie infrastruktury edukacyjnej i szkoleniowej dla oséb dorostych.

W konsekwencji wdrazania strategii lizbonskiej uruchomiono szereg programéw wspierajacych
uczenie sie przez cate zycie w krajach cztonkowskich. Do najwazniejszych z nich nalezaty:
program Grundtvig (edukacja dorostych), Erasmus (szkolnictwo wyzsze), Comenius (edukacja

szkolna) czy Leonardo da Vinci (ksztatcenie i szkolenie zawodowe).
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Od tego czasu instytucje Unii Europejskiej systematycznie wzmacniajg przekaz dotyczacy
koniecznosci wdrazania polityk publicznych opartych na idei uczenia sie przez cate zycie.

W 2009 r. opracowano Strategiczne ramy dla europejskiej wspdtpracy w dziedzinie edukacji

i szkoleri (RUE, 2009), a w 2011 r. Rada Unii Europejskiej przyjeta rezolucje w sprawie
Odnowionej europejskiej agendy w zakresie uczenia sie dorostych (RUE, 2011). Obecnie
dokumenty strategiczne skupiaja sie na wspieraniu rozwoju uczenia sie przez cate zycie

w odpowiedzi na biezgce wyzwania, z jakimi mierza sie spoteczenstwa. Opublikowany

w 2020 r. Europejski program na rzecz umiejetnosci (European Skills Agenda; KE, 2020) ktadzie
nacisk na budowanie odpornosci na kryzysy, odnoszac sie m.in. do doswiadczen z pandemii
COVID-19. Z kolei priorytety Unii Europejskiej na lata 2021-2030 (RUE, 2021) obejmuija:

podnoszenie jakosci i skutecznosci ksztatcenia i szkolen;
intensyfikowanie dziatan na rzecz wtaczenia spotecznego i rownosci;
zapewnienie powszechnej mobilnosci edukacyjnej;

wspieranie kluczowych transformacji: ekologicznej i cyfrowe;.

Wszystkie te zjawiska, odzwierciedlone w przywotanych dokumentach strategicznych,
wskazuja na istotng ewolucje idei lifelong learning. Poczatkowo pomyslana jako koncepcja
demokratycznego dostepu do wiedzy, z czasem stata sie fundamentalnym elementem
strategii gospodarczej. Jej nadrzednym celem jest obecnie wzmocnienie spoteczenstw

i konkurencyjnosci gospodarek w obliczu wspétczesnych wyzwan, takich jak transformacja

ekologiczna i cyfrowa czy dynamiczny rozwdj sztucznej inteligenciji.
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I <uc:do walidacji. Wsparcie doradcze w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji

Rysunek 1

Uczenie sie przez cate Zycie — korzysci

Zrédto: opracowanie whasne.
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2. Walidacja

W kontekscie gwattownego rozwoju nowych technologii i postepujacej globalizacji rynek pracy
stawia coraz wyzsze wymagania wobec pracownikéw, ktérych wiedza i umiejetnosci sa traktowane
jako kluczowy kapitat innowacyjnej gospodarki. Utrzymanie sie na rynku wymaga ciagtej gotowosci
do zdobywania nowych kompetencji, co czesto wigze sie z koniecznoscig zmiany zawodu. Chociaz
czes¢ wiedzy zdobywana jest w ramach edukacji formalnej (szkoty, uczelnie) lub pozaformalnej
(kursy, szkolenia), wiele kluczowych kompetencji mozna nabywa¢ poprzez petnienie obowigzkéw

zawodowych, wolontariat czy rozwijanie zainteresowan, czyli na drodze uczenia sie nieformalnego.

Czesto zdarza sie, ze kompetencje uzyskane poza zinstytucjonalizowanymi procesami
edukacyjnymi, mimo swojej ogromnej wartosci, nie s odpowiednio uznawane na rynku pracy,
co jest niekorzystne zaréwno dla pracodawcow, jak i dla pracownikow. Z tego wzgledu coraz
wieksze znaczenie zyskuje idea uczenia sie przez cate zycie oraz formalne uznawanie kwalifikacji
zdobytych poza tradycyjng Sciezkg edukacyjna. Wazng zmiang w polityce edukacyjnej i rynkowej
jest przyjecie zasady, zgodnie z ktérg nadanie kwalifikacji opiera sie na wykazaniu, ze dana osoba

osiggnefa wymagane efekty uczenia sie.

Efekty uczenia sie sa definiowane jako zaséb wiedzy (to, co jednostka wie i rozumie),
umiejetnosci (co potrafi wykonac) oraz kompetencji spotecznych (zdolnos¢ do przyjmowania
odpowiedzialnosci i zachowanie autonomii w wykonywaniu poszczegélnych zadan). Tak
rozumiane efekty moga zostac osiggniete w réznych trybach: w ramach edukacji formalnej
(szkoty, uczelnie) lub pozaformalnej (np. kursy, staze, warsztaty), a takze w wyniku uczenia sie

nieformalnego (np. w ramach pracy zawodowej czy wolontariatu).

W systemie nadawania kwalifikacji opartym na efektach uczenia sie kluczowa role odgrywa
walidacja. To sformalizowany proces sprawdzenia, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej
kwalifikacji osiggneta wymagane dla niej efekty. Walidacja stanowi wyodrebniony etap
zdobywania kwalifikacji i powinna by¢ dostepna dla kazdego, niezaleznie od sposobu zdobycia

kompetencji — w tym poza zorganizowanymi formami ksztatcenia.
Istotng cecha walidacji jest jej elastycznos¢, co wyraza sie w trzech aspektach:

1. Moze by¢ roztozona w czasie, co oznacza, ze etapami mozna potwierdzac uzyskane efekty

uczenia sie (modularnosg).

2. Moze odbywac sie w r6znych miejscach i warunkach, na przyktad w instytucji szkoleniowej

lub u pracodawcy.
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3. Do sprawdzania osiggnie¢ mozna wykorzystac¢ r6zne metody dobierane stosownie do
specyfiki danej kwalifikacji oraz potrzeb i ewentualnych ograniczen oséb przystepujacych do

walidacji.

Mozliwos¢ przystapienia do walidacji wedtug tych elastycznych zasad ma istotne znaczenie dla

wielu grup, w tym oséb:

planujacych zmiane stanowiska lub zawodu;

wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem z rynku pracy;

powracajacych do aktywnosci zawodowej po dtuzszej przerwie (np. zwigzanej z opieka nad
cztonkami rodziny);

0s6b przedwczesnie konczacych edukacje formalng;

chcacych uzyskaé formalne potwierdzenie kompetencji zdobytych podczas wolontariatu lub

w ramach rozwijania zainteresowan.

Walidacja jest procesem sktadajacym sie z trzech gtéwnych etapéw: identyfikowania,

dokumentowania i weryfikacji efektéw uczenia sie.

Identyfikowanie polega na rozpoznaniu i analizie osiggnietej wiedzy, umiejetnosci oraz

kompetencji spotecznych, jakie dana osoba juz posiada.

Dokumentowanie obejmuje gromadzenie dowoddw (np. certyfikatéw, portfolio, probek
pracy) swiadczacych o osiggnieciu wybranych efektéw uczenia sie, ktére nastepnie sg

przedstawiane komisji walidacyjne;j.

Weryfikacja to sprawdzenie za pomocg odpowiednio dobranych metod czy zidentyfikowane
efekty uczenia sie zostaly rzeczywiscie osiggniete zgodnie z wymaganiami okre$lonymi dla

danej kwalifikacji.

Biorgc pod uwage, ze walidacja bywa procesem ztozonym i wieloetapowym, kluczowa role
odgrywa w niej doradztwo. Jest ono niezbedne szczegdlnie na etapie identyfikowania (do
diagnozy posiadanych kompetencji) oraz dokumentowania (jako wsparcie w gromadzeniu
dowodow na ich osiggniecie). Zaréwno instytucje, jak i kandydaci powinni mie¢ dostep do
doradztwa obejmujgcego informacje na temat procedur, kosztéw, metod walidacji oraz

dostepnych form wsparcia.
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Walidacja w swietle ustawy o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji

Implementujac Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z 2008 r. w sprawie ustanowienia
europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie', Polska uchwalita w grudniu 2015 r.
ustawe o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Ustawa o ZSK, 2015)2. Wdrozenie ZSK miato na
celu ufatwienie obywatelom zdobywania kwalifikacji w elastyczny sposéb (w réznym czasie

i miejscu). Kluczowym warunkiem realizacji tego zatozenia byta odpowiednio zaprojektowana
walidacja, umozliwiajaca potwierdzenie uzyskania efektdw uczenia sie zdobytych dowolng

droga w szkole, na kursach lub samodzielnie.

Ustawa o ZSK definiuje walidacje jako:

,Sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie tej osoby, osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efektow uczenia sie
wymaganych dla tej kwalifikacji” (art. 2 pkt 22).

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t,j. Dz.U. z 2016 r., poz. 226)
weszta w zycie 15 stycznia 2016 r. Od tego czasu realizujacy zadania ustawowe ministrowie
wiasciwi, minister koordynator ZSK, instytucje certyfikujace (IC), podmioty zewnetrznego
zapewniania jakosci (PZZJ), podmioty zgtaszajace kwalifikacje oraz IBE PIB - gromadzity

doswiadczenia zwigzane z jej praktycznym funkcjonowaniem.

W okresie od 2016 r. do konca 2023 r. wprowadzono do ustawy szereg waznych nowelizacji,
ktére dostosowaty ustawe do zmian, jakie w tym czasie zaszty w prawie o$wiatowym oraz w

szkolnictwie wyzszym i nauce. Zmiany obejmowaty:

dostosowanie do reformy systemu oswiaty nowej struktury szkolnictwa, w tym

o$mioklasowych szkét podstawowych;

reforme szkolnictwa zawodowego - wprowadzenie przepiséw dotyczacych szkét branzowych

l'ill stopnia;

! Zastapione Zaleceniem Rady z dnia 22 maja 2017 r. w sprawie europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie
przez cate zycie i uchylajace zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie
ustanowienia europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017H0615(01) (dostep: 1.06.2026).

2 https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20160000064/U/D20160064Lj.pdf (dostep: 1.06.2026)..
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zmiany organizacyjne polegajace na modyfikacji sktadu Rady Interesariuszy Zintegrowanego

Systemu Kwalifikacji;

wprowadzenie utatwien dla uczacych sig, polegajacych na mozliwosci nieodpfatnego
przystapienia przez ucznidw lub absolwentow do walidacji i certyfikowania kwalifikacji

rynkowej funkcjonujacej w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.

Zebrane doswiadczenia potwierdzity potrzebe dokonania gtebszej reformy w obszarze

funkcjonujacych rozwigzan, jak rowniez wprowadzenia nowych mechanizmdw usprawniajacych

system.

Nowelizacja przepiséw zostata przeprowadzona w drodze ustawy z dnia 30 sierpnia 2023 r.

0 zmianie ustawy — Prawo oswiatowe oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r., poz. 2005)

i obowigzuje od 1 stycznia 2024 r. W niniejszej publikacji, z uwagi na jej zakres, skoncentrowano

sie na zmianach, ktére dotycza walidacji i certyfikowania kwalifikacji w ZSK. Wprowadzone

zmiany maja na celu zwiekszenie efektywnosci, usprawnienie i uelastycznienie systemu.

Do najwazniejszych zmian w tym obszarze naleza:

1.

Wprowadzenie nowych nazw oraz kategorii kwalifikacji
Zmiana nazwy dotychczasowych kwalifikacji rynkowych na wolnorynkowe.

Kwalifikacje wolnorynkowe - kwalifikacje nieuregulowane odrebnymi przepisami,
odpowiadajgce na potrzeby spoteczne lub rynku pracy. Sg one nadawane przez podmioty
prowadzace dziatalnos$¢ gospodarcza, ktére uzyskaty uprawnienie do certyfikowania

na podstawie art. 41 ust. 1. Dokumentem potwierdzajacym ich uzyskanie jest certyfikat

kwalifikacji wolnorynkowe;j (art. 9 pkt 1c ustawy zmieniajacej; art. 2 pkt 11).

Wprowadzenie kwalifikacji sektorowych - to nowa kategoria kwalifikacji z zakresu edukacji

pozaformalne;j.

Kwalifikacje sektorowe — maja charakter zawodowy i, podobnie jak wolnorynkowe, nie sg
uregulowane odrebnymi przepisami. Odpowiadaja one na potrzeby danej branzy lub sektora.
Moga by¢ nadawane przez podmioty prowadzace dziatalno$¢ statutowa w obszarze danej
branzy lub sektora, ktérym zostato nadane uprawnienie do certyfikowania danej kwalifikacji
sektorowej na podstawie art. 41 ust. 1. Potwierdzeniem ich zdobycia jest certyfikat kwalifikacji

sektorowej (art. 9 pkt 1d ustawy zmieniajacej; art. 2 pkt 11b).
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Tabela 1

Poréwnanie kwalifikacji wolnorynkowych i sektorowych

Kwalifikacje wolnorynkowe Kwalifikacje sektorowe

Kwalifikacje nieuregulowane odrebnymi Kwalifikacje o charakterze zawodowym
przepisami, odpowiadajgce na potrzeby spoteczne | nieuregulowane, odpowiadajace na potrzeby
lub potrzeby rynku pracy (art. 2 pkt 11). danej branzy lub sektora i uwzgledniajace ich

specyfike (art. 2 pkt 11b).

Nadawane przez podmioty prowadzace Nadawane przez organizacje o zasiegu
dzialalno$¢ gospodarcza, ktdrym zostato nadane | ogélnokrajowym prowadzace dziatalnos¢
uprawnienie do certyfikowania danej kwalifikacji | statutowa w obszarze danej branzy lub
wolnorynkowej na podst. art. 41 ust. 1. sektora, ktérym zostato nadane uprawnienie do
certyfikowania danej kwalifikacji sektorowej na
podst. art. 41 ust. 1.

Dla ktérych dokumentem potwierdzajagcym Dla ktérych dokumentem potwierdzajagcym
nadanie kwalifikacji jest certyfikat kwalifikacji nadanie kwalifikacji jest certyfikat kwalifikacji
wolnorynkowej. sektorowej.

Zrédto: opracowanie whasne.

2. Mozliwos$¢ zmiany statusu kwalifikacji z wolnorynkowej na sektorowa

Przepis ten dotyczy kwalifikacji wtagczonych do ZSK do 31.12.2023 r. Jest to rozwiazanie,
z ktérego moga skorzysta¢ podmioty nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej, ale
prowadzace dziatalnos¢ statutowg o zasiegu ogolnokrajowym w danym obszarze

(art. 28 ustawy zmieniajacej)’.

3. Czytelne rozréznienie miedzy kwalifikacjami wigczonymi do ZSK a tymi, ktére nie znajduja sie
w systemie. Rozréznienie to jest kluczowe w kontekscie mozliwosci wydatkowania srodkéw
publicznych na ustugi rozwojowe prowadzace do zdobycia kwalifikacji wpisanych do
Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji (ZRK). Zgodnie z nowymi przepisami kwalifikacje wtaczone
do ZSK to kwalifikacje petne i czastkowe, ktérym przypisano poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji

(PRK) i ktore zostaty wigczone do systemu (art. 9 pkt 1e ustawy zmieniajacej; art. 2 pkt 12a).

4. Modyfikacje struktury opisu kwalifikacji porzadkujgce strukture wniosku. Nowa struktura
opisu kwalifikacji oraz brzmienie jej poszczegdlnych elementéw maja zapewnic wieksza
przejrzystos¢. Zmiany te stuza lepszemu dopasowaniu zakresu informacji zawartych we
whniosku o wiaczenie kwalifikacji wolnorynkowej oraz sektorowej do potrzeb réznych grup,

w tym uzytkownikow ZRK (art. 9 pkt 7 ustawy zmieniajacej; art. 15 i art. 15a).

3 Ustawa z dnia 30 sierpnia 2023 r. 0 zmianie ustawy — Prawo o$wiatowe oraz niektérych innych ustaw (Dz.U.z 2023 r.,
poz. 2005).
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5. Usuniecie przepisu art. 14 ust. 2 umozliwiajgcego ztozenie wniosku o nadanie uprawnien
do certyfikowania kwalifikacji rbwnoczesnie z wnioskiem o jej wtaczenie do ZSK (art. 9 pkt 6

ustawy zmieniajacej).

6. Doprecyzowanie obowigzkow instytucji certyfikujacej w zakresie prowadzenia strony
internetowej, na ktérej udostepnia szczegétowe informacje o sposobie organizowania
i przeprowadzania walidacji zgodnym z ramowymi wymaganiami, o ktérych mowa w art. 25
ust. 2 pkt 4, oraz aktualnie obowigzujacych optatach za walidacje i certyfikowanie (art. 9 pkt

35 ustawy zmieniajacej; art. 47 ust. 4).

7. Zmiana wskazujgca warunki wydania certyfikatu. Potwierdzenie w drodze walidacji
osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie wymaganych dla danej kwalifikacji jest
niezbednym warunkiem wydania certyfikatu kwalifikacji wolnorynkowej lub sektorowej

(art. 9 pkt 38 ustawy zmieniajacej; art. 49a ust 1).

8. Okreslenie obligatoryjnych elementéw certyfikatu kwalifikacji wolnorynkowej i certyfikatu

kwalifikacji sektorowej (art. 9 pkt 38 ustawy zmieniajacej; art. 49a ust. 2).

9. Wprowadzenie obowiazku prowadzenia przez instytucje certyfikujagce ewidencji wydanych
certyfikatow kwalifikacji wolnorynkowych i certyfikatow kwalifikacji sektorowych (art. 9 pkt

38 ustawy zmieniajgcej; art. 49a ust. 3).

10. Wymog przechowywania danych o posiadaczach certyfikatéw oraz protokotéw
z przeprowadzonej walidacji przez okres 5 lat, liczac od dnia wystawienia danego certyfikatu

(art. 9 pkt 38 ustawy zmieniajacej; art. 49a ust. 4 i 6).

11. Wprowadzenie zmiany dotyczacej rozpoczecia funkcjonowania w ZSK kwalifikacji
wolnorynkowych i kwalifikacji sektorowych. Kwalifikacje wolnorynkowg lub sektorowa
uznaje sie za funkcjonujaca w ZSK, jezeli w odniesieniu do tej kwalifikacji co najmniej jeden

podmiot posiada uprawnienie do certyfikowania (art. 9 pkt 47 ustawy zmieniajacej; art. 61).

12. Usprawnienia procesu certyfikowania kwalifikacji wolnorynkowych i sektorowych. Instytucja
certyfikujaca rozpoczyna certyfikowanie kwalifikacji wolnorynkowej lub sektorowej z dniem

nadania uprawnienia do jej certyfikowania (art. 9 pkt 47 ustawy zmieniajacej; art. 62).

13. Okreslenie terminu na przekazywanie podmiotowi prowadzacemu ZRK informacji kwartalnych
(art. 9 pkt 38 ustawy zmieniajacej). Informacje te przekazuje sie wedtug stanu na ostatni
dzien danego kwartatu, a nie wedtug stanu na dzien ich przekazania (art. 65 ust. 1). Instytucja
certyfikujaca jest obowigzana do przekazania tych informacji w terminie 20 dni roboczych po

zakonczeniu kazdego kwartatu kalendarzowego (art. 65 ust. 2).
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Wymagania dotyczace walidacji

Aby podmiot mégt otrzymac uprawnienia do certyfikowania danej kwalifikacji (czyli uzyska¢
status instytucji certyfikujacej), musi spetnic kryteria ustawowe. Nalezy do nich w szczegélnosci
zapewnienie odpowiednich warunkéw organizacyjnych i kadrowych dla wtasciwego
przeprowadzenia walidacji. Wymagania te wynikaja bezposrednio ze specyfiki efektow uczenia
sie, ktore sg niezbedne do zdobycia kwalifikacji. Opisy kwalifikacji wolnorynkowych wtaczonych

do ZSK muszg zawierac:

charakterystyke kwalifikacji;
efekty uczenia sie wraz z kryteriami weryfikacji;

wymagania dotyczace walidacji.

Wymagania te stanowia obligatoryjng podstawe dla wszystkich instytucji certyfikujacych przy

planowaniu i prowadzeniu walidacji.

Gtownym celem ustalania tych wymagan jest zapewnienie wiarygodnosci oraz
poréwnywalnosci wynikéw walidacji prowadzonych przez r6zne instytucje nadajace te sama
kwalifikacje. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze wymagania te powinny by¢ okre$lone na réznym
poziomie szczegbtowosci, zaleznie od ztozonosci kwalifikacji. Co do zasady nie moga one
stanowi¢ wyczerpujacego opisu scenariusza walidacji, poniewaz kazda instytucja certyfikujaca

opracowuje wtasny scenariusz.

Wymagania dotyczace walidacji, tam, gdzie jest to konieczne, moga odnosic sie do

nastepujacych elementéw:
stosowanych metod walidacji;
zasobow kadrowych, rozumianych jako kompetencje oséb przeprowadzajgcych walidacje;

sposobu prowadzenia walidacji oraz warunkéw organizacyjnych i materialnych (np.

wyposazenia technicznego, ram czasowych itp.).
innych istotnych kwestii, takich jak warunki ponownego przystapienia do walidacji lub

procedury odwotawczej od jej wyniku.

Kluczowe jest, aby wymagania te obejmowaty jedynie te elementy, ktére sg niezbedne
dla zapewnienia wiarygodnosci wyniku walidacji. Ponadto nie powinny one tworzy¢

nieuzasadnionych barier w dostepie do kwalifikacji — ani ze wzgledu na sposob osiggniecia
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efektéw uczenia sie (np. uczenie sie nieformalne), ani z powodu niepetnosprawnosci, o ile nie

uniemozliwia ona osiggniecia efektéw uczenia sie wymaganych dla danej kwalifikacji.

Warunki prowadzenia walidacji

Skuteczne i prawidtowe przeprowadzenie walidacji wymaga spetnienia wielu warunkéw. Naleza

do nich:

przygotowanie odpowiedniego scenariusza walidacji;

dobranie wtasciwych metod i narzedzi;

powierzenie przeprowadzenia walidacji osobom posiadajagcym odpowiednie kompetencje
(zapewnienie zasobéw kadrowych);

zapewnienie odpowiednich warunkéw organizacyjnych, lokalowych i technicznych.

Wymagania dotyczace warunkéw materialnych mogga by¢ w niektérych przypadkach bardzo
wysokie i trudne do spetnienia, co wynika ze specyfiki weryfikowanych umiejetnosci. W takich
sytuacjach moze sie zdarzy¢, ze tylko niewielka liczba instytucji certyfikujacych bedzie mogta

nadawac dang kwalifikacje.

Podobnie jak w przypadku innych wymagan réwniez te odnoszace sie do warunkéw
organizacyjnych i materialnych powinny byc¢ ograniczone jedynie do elementéw niezbednych -

takich, ktérych brak uniemozliwiatby uznanie wyniku walidacji za wiarygodny.

Zapewnianie jakosci walidacji

W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji kluczowe znaczenie ma szereg procedur majacych na
celu zapewnienie jakosci nadawanych kwalifikacji. Jako$¢ kwalifikacji uzyskanej przez dana

osobe zalezy od trzech gtéwnych czynnikéw:

jakosci samej kwalifikacji (trafnosci jej opisu i spojnosci koncepcji);
jakosci walidacji;

wreszcie jakosci nauczania i uczenia sie.

O wiarygodnosci walidacji mozna méwic¢ woéwczas, gdy sprawdzane sg tylko te efekty uczenia
sig, ktére sg wymagane dla danej kwalifikacji, a osiagniety wynik jest niezalezny od miejsca,

czasu, zastosowanych metod oraz os6b przeprowadzajacych walidacje.
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Walidacja i certyfikowanie w instytucjach certyfikujacych (IC) sg objete systemem zapewniania
jakosci, ktory sktada sie z dwdch powigzanych elementéw: systemu wewnetrznego

i zewnetrznego zapewniania jakosci (art. 50).

Wewnetrzny system zapewniania jakosci jest opracowywany i wdrazany przez instytucje
certyfikujaca. System ten obejmuje m.in.: rozdzielenie procesu uczenia sie od walidacji, state

monitorowanie oraz biezaca ocene dziatan zwigzanych z walidacja i certyfikowaniem.

Zewnetrzny system zapewniania jakosci jest realizowany przez podmioty zewnetrznego
zapewniania jakosci (PZZ)), wskazane przez wtasciwych ministréw. Do zadan PZZJ nalezy:
monitorowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci w IC, monitorowanie spetniania
wymagan kadrowych i przeprowadzanie okresowych ewaluacji zewnetrznych walidacji

i certyfikowania.

Metody stosowane w walidacji

Utozsamianie walidacji wytacznie z egzaminowaniem jest zbyt duzym uproszczeniem.
Wspotczesnie walidacja jest rozumiana szerzej, co umozliwia stosowanie réznorodnych metod
identyfikowania, dokumentowania i weryfikacji efektéw uczenia sie, ktére zostaty uzyskane poza
systemem edukacji formalnej. W praktyce w ramach jednego postepowania walidacyjnego,

czesto stosuje sie kilka uzupetniajacych sie metod.
Podstawowe metody stosowane w walidacji to:

Testy (pytania zamkniete lub otwarte): s uznawane za obiektywne, tatwe do
przeprowadzenia i skuteczne w sprawdzaniu wiedzy. Ich wadg jest to, ze w mniejszym stopniu

sg przydatne do weryfikacji kompetencji spotecznych i umiejetnosci praktycznych.

Wywiady, debaty, prezentacje: umozliwiaja dostosowanie przebiegu walidacji i stuza
pogtebieniu lub doprecyzowaniu zebranych informacji. Potencjalnym zagrozeniem moga by¢

jednak subiektywne oceny asesorow.

Obserwacja: umozliwia weryfikacje efektéw uczenia sie na podstawie wykonywania
okreslonych czynnosci (czesto w miejscu pracy), co zapewnia wysoki poziom wiarygodnosci.
Jest to jednak metoda czasochtonna, a jej wyniki moga zaleze¢ od specyfiki miejsca

obserwacji.
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Symulacja: polega na weryfikacji umiejetnosci w warunkach imitujacych sytuacje realna.
Cho¢ jest kosztowna i trudna w przygotowaniu, zapewnia wysoki poziom wiarygodnosci

i pozwala sprawdzi¢ radzenie sobie w sytuacjach nietypowych lub kryzysowych.

Analiza deklaracji: deklaracje o osiggnieciu efektéw uczenia sie moga usprawnic walidacje
(zwihaszcza gdy sg poparte dowodami) oraz przyczyniajg sie do pogtebionej autorefleksji
kandydata. Metoda ta nie moze jednak stanowi¢ jedynej podstawy pozytywnego wyniku

weryfikacji.

Analiza dowodow (np. w formie portfolio): polega na weryfikacji zgromadzonych
przez kandydata potwierdzen osiggniecia efektéw uczenia sie. Dowody te sg przydatne
na wszystkich etapach walidacji. Cho¢ proces ich przygotowania bywa czasochtonny,
analiza konkretnych wytworéw umozliwia miarodajng i relatywnie niskokosztowa ocene

kompetencji.

Na wyréznienie w tym kontekscie zastuguje metoda zwana bilansem kompetencji (ang. skills
audit). Bilans to analiza wiedzy i umiejetnosci jednostki, majaca na celu okreslenie posiadanych
efektdw uczenia sie i zdefiniowanie planu dalszego rozwoju. Jest to podstawowe narzedzie pracy

doradcow zawodowych, co szerzej opisano w nastepnych rozdziatach publikacji.

Dowiedz sie¢ wiecej o funkcjonowaniu instytucji certyfikujacych:

Instytucje certyfikujace w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji. Pakiet powitalny

Dowiedz sie wiecej o metodach walidacji:

Katalog Metod Walidacji (strona internetowa)

Jak przygotowac i przeprowadzi¢ walidacje. Wskazéwki dla instytucji certyfikujacych —

kwalifikacje.edu.pl
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https://walidacja.ibe.edu.pl/metody/pl/
https://kwalifikacje.edu.pl/jak-przygotowac-i-przeprowadzic-walidacje-wskazowki-dla-instytucji-certyfikujacych/
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3. Role w walidacji

Skuteczne i wiarygodne prowadzenie walidacji efektéw uczenia sig, zwtaszcza w ramach
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), wymaga zaangazowania kadry posiadajacej
odpowiednie kompetencje. Zapewnienie wysokiej jakosci nadawania kwalifikacji jest
bezposrednio zwigzane z poziomem przygotowania oséb petnigcych kluczowe funkcje

w instytucjach certyfikujacych.

Kluczowe role i kompetencje kadry zaangazowanej
w walidacje

Wyréznia sie podziat na kompetencje ogdlne - istotne niezaleznie od petnionej roli (np.
umiejetnos¢ komunikowania sie) — oraz kompetencje specyficzne, niezbedne do realizacji

konkretnych zadan w walidacji.

Wsrod gtéwnych rél w walidacji, dla ktérych instytucja certyfikujaca powinna okresli¢ wymagane

kompetencje, znajduja sie:

1. Asesor walidacyjny - rola skoncentrowana na merytorycznej weryfikacji efektéw uczenia sie
kandydata.

Przyktadowe zadania: sprawdzanie kompetencji oséb przystepujacych do walidacji przy
uzyciu odpowiednich narzedzi, analiza dziatan i wynikow osiagnietych przez kandydatow
oraz ostateczne formutowanie wyniku weryfikacji. Asesor odpowiada bezposrednio za oceng,

czy kandydat spetnia wymagania okreslone w opisie danej kwalifikacji.

2. Doradca walidacyjny - jego rola jest wsparcie kandydata w poczatkowej fazie procesu,

majace na celu identyfikacje i udokumentowanie posiadanych efektéw uczenia sie.

Przyktadowe zadania: budowanie relacji i zaufania z osobami przystepujacymi do walidacji,
postugiwanie sie narzedziami do identyfikowania i dokumentowania efektéw uczenia sie,
analiza sytuacji kandydata oraz pomoc w przygotowaniu planu rozwoju. Doradca odgrywa

kluczowa role w zapewnieniu dostepnosci i transparentnosci procesu.

3. Koordynator walidacji - osoba odpowiedzialna za sprawne zarzadzanie i organizacje

walidacji w instytucji certyfikujacej.

Przyktadowe zadania: organizacyjne przygotowanie walidacji (m.in. harmonogram

i logistyka), koordynowanie obstugi oséb przystepujacych do walidacji, nadzér nad
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prawidtowym przebiegiem wszystkich etapdw oraz organizowanie pracy zespotu

zaangazowanego w proces (doradcéw i asesoréw).

Eksperci Instytutu Badan Edukacyjnych - Paristwowego Instytutu Badawczego opracowali
zestawy efektdw uczenia sie (kompetencje) dla asesora, doradcy i koordynatora walidacji. Zostaty

one podzielone na trzy kategorie: zestawy uniwersalne, specyficzne i uzupetniajace.

Zestawy uniwersalne maja zastosowanie w przypadku wszystkich os6b zaangazowanych

w walidacje, np. asesora, doradcy, koordynatora itp. Obejmuja one kompetencje, ktore ze
wzgledu na swéj uniwersalny charakter stanowig fundament profesjonalnego dziatania

w procesie. Efekty uczenia sie w zestawach uniwersalnych dotycza znajomosci ZSK i walidacji
efektédw uczenia sie, komunikowania sie, dziatania zgodnie z zasadami oraz etyka zawodowg,

podnoszenia swoich kompetencji i rozwoju zawodowego. Do zestawdw uniwersalnych naleza:

Teoretyczne podstawy walidacji efektéw uczenia sie
Komunikowanie sie w trakcie walidacji
Rozwoj zawodowy i dziatanie zgodne z zasadami

Etyka zawodowa os6b zaangazowanych w walidacje

Zestawy specyficzne obejmuja efekty uczenia sie charakterystyczne dla konkretnych rél

i zadan realizowanych w ramach walidacji. Stanowig one zbiér kompetencji przypisanych do
specjalistycznych dziatarh podejmowanych przez poszczegdlne osoby lub cate zespoty. Warto
zauwazy¢, ze - ze wzgledu na specyfike organizacji, jej zasoby czy aktualne zapotrzebowanie -
okreslone zadania nie muszg by¢ realizowane przez jedng osobe - moga by¢ one powierzone
zespotowi. Dlatego tez — szczegdlnie w kontekscie kompetencji zwigzanych z przygotowaniem,
planowaniem czy organizacjg proceséw — kompetencje te nalezy rozpatrywaé w wymiarze

indywidualnym lub zespotowym. Do zestawéw specyficznych naleza:

Weryfikowanie efektéw uczenia sie (asesor walidacyjny)
Prowadzenie doradztwa w ramach walidacji (doradca walidacyjny)

Organizowanie walidacji w instytucji certyfikujgcej (koordynator procesu)

Zestawy uzupetniajagce mozna traktowac jako oddzielne kompetencje (dotyczace
charakterystycznych rél i zadan zawodowych), ale takze jako uzupetnienie, dodatek do innych,

wiekszych zestawow. Do zestawdw uzupetniajacych naleza:

Projektowanie narzedzi na potrzeby walidacji efektéw uczenia sie

Wsparcie metodyczne przygotowania opisu kwalifikacji rynkowej
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Opracowanie szczegdtowego planu (scenariusza) walidacji
Przygotowanie organizacyjne do prowadzenia walidacji w instytucji certyfikujacej
Zapewnianie jakosci walidacji dla kwalifikacji rynkowych w instytucji certyfikujacej

Dziatania prowadzace do uzyskania uprawnien do certyfikowania

Dowiedz sie wiecej o kompetencjach asesora i koordynatora walidacji:

Kompetencje kadry instytucji certyfikujacych — kwalifikacje.edu.pl
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4. Doradztwo

Praktykowanie idei uczenia sie przez cate zycie wiaze sie z wieloma korzysciami, m.in.

z lepsza pozycja na rynku pracy, wiekszymi szansami na awans, wyzszymi zarobkami,
tatwiejsza zmiang zawodowa. Ciagta aktywnos$¢ edukacyjna pozwala takze na wydtuzenie
aktywnosci zawodowej i minimalizuje ryzyko wykluczenia wynikajagcego z dynamicznego
rozwoju nowych technologii. Ponadto rozwijanie pasji i zainteresowan przektada sie na
wyzsze zadowolenie z zycia, a stata stymulacja intelektualna moze op6zniac procesy
pogarszania sie funkcji poznawczych (Instytut Badan Edukacyjnych - Panstwowy Instytut
Badawczy [IBE PIB], 2025). Czesto jednak osiggniecie zatozonych celéw edukacyjnych
oraz zawodowych wymaga wsparcia drugiej osoby, bedacej uwaznym obserwatorem.
Wspodtczesny cztowiek, poszukujacy wsparcia w tym zakresie, coraz czesciej odnajduje je

wtasnie w osobie doradcy.

Rola doradcy ma charakter wieloaspektowy i obejmuje szereg zréznicowanych dziatai

wspierajacych:
wspieranie rozwoju osobistego: pomoc w diagnozie potencjatu, zainteresowan i wartosci klienta;

informowanie o rynku pracy: dostarczanie aktualnych danych o zawodach, panujacych

trendach i sciezkach kariery;

pomoc w podejmowaniu decyzji: wspieranie klientow w planowaniu kariery, wyborze zawodu

i Sciezki edukacyjnej.

wsparcie w rekrutacji: konsultowanie przy tworzeniu dokumentéw aplikacyjnych (CV, list
motywacyjny), przygotowanie do rozmoéw kwalifikacyjnych, wspieranie rozwoju kompetencji

miekkich.

Doradztwo catozyciowe

W obliczu ztozonosci wspoétczesnego Swiata rola doradcy nabiera szczeg6lnego znaczenia.
Rynek pracy XXI w. oraz dynamiczne zmiany spoteczno-gospodarcze wymagajg nowego
spojrzenia na te profesje. Doradztwo postrzega sie jako aktywnosc¢ kluczowg wspierajaca
uczenie sie przez cate zycie (Gola i in., 2022). W tym kontekscie pojecie uczenia sie przez cate
zycie (ang. lifelong learning - LLL) oraz poradnictwa catozyciowego (ang. lifelong guidance)

staja sie fundamentem zarzadzania indywidualnymi sciezkami edukacyjno-zawodowymi.
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Zgodnie z ideg uczenia sie przez cate zycie wszyscy powinni dgzy¢ do zdobywania nowych
kwalifikacji oraz mikroposwiadczen (Gamage i Dehideniya, 2025). Motywacja do rozwoju —
zaréwno o podtozu osobistym, jak i zawodowym — jest nierozerwalnie zwigzana z potrzeba

adaptacji do zmieniajacych sie realidw ekonomicznych, spotecznych czy srodowiskowych.

Wspotczesna rzeczywistos¢, opisywana przez koncepcje VUCA (zmiennos¢, niepewnosé,
ztozono$¢, niejednoznacznosc) i BANI (kruchos, lek, nieliniowos¢, niezrozumiatosc), stawia przed
systemem doradztwa nowe wyzwania i jednoczes$nie potwierdza jego fundamentalne znaczenie.
W $wiecie cechujacym sie zwiekszong niestabilnoscia (ang. volatility), niepewnoscia (ang.
uncertainty), ztozonoscia (ang. complexity) i niejednoznacznoscia (ang. ambiguity) tradycyjne
modele planowania kariery czesto okazuja sie niewystarczajgce. Rzeczywisto$¢ BANI dodatkowo
podkresla: kruchos¢ (ang. brittleness) wspotczesnych struktur zawodowych, narastajacy niepokoj
(ang. anxiety) zwigzany z szybkimi zmianami, nieliniowos$¢ (ang. non-linearity) rozwoju kariery

oraz czesto niezrozumiaty (ang. incomprehensible) charakter transformacji rynku pracy.

W tym kontekscie doradztwo catozyciowe staje sie narzedziem budowania odpornosci oraz
zdolnosci adaptacyjnych. Doradcy staja sie nie tylko przewodnikami po sciezkach edukacyjno-
-zawodowych, ale réwniez mentorami w rozwijaniu kompetencji metakognitywnych,
umozliwiajgcych skuteczne funkcjonowanie w nieprzewidywalnym srodowisku. Kluczowe staje
sie wspieranie klientow w rozwoju zdolnosci do ciggtej reorientacji, elastycznego podejscia do

planowania kariery oraz umiejetnosci radzenia sobie z niepewnoscia.

Realizacja zatozen idei uczenia sie przez cate zycie w rzeczywistosci VUCA i BANI wymaga

tez, aby tradycyjnie rozumiane doradztwo ewoluowato w kierunku bardziej dynamicznego,
spersonalizowanego i technologicznie wspomaganego wsparcia. Doradcy powinni posiadac

nie tylko interdyscyplinarng wiedze taczacag pedagogike, socjologie i psychologie, ale réwniez
kompetencje umozliwiajgce skuteczne wspieranie klientow w nawigowaniu przez ztozonosc¢
wspotczesnego swiata. Tylko tak przygotowane doradztwo moze skutecznie wspierac ksztattowanie

spoteczenstwa zdolnego do efektywnego funkcjonowania w nieprzewidywalnych warunkach.

Poradnictwo catozyciowe odpowiada na potrzeby jednostki na kazdym etapie jej zycia. Wyréznia

sie cztery gtéwne obszary dziatan doradczych (Podoska-Filipowicz, 2009):

preorientacja,
orientacja,
doradztwo

reorientacja.
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Z kolei sama rola doradcy na poszczegolnych etapach zycia cztowieka jest dynamiczna

i dostosowana do jego biezacych potrzeb rozwojowych oraz sytuacji zyciowej.

Biorac pod uwage specyfike zadan realizowanych na réznych etapach zycia, w systemie wyréznia

sie dwie zasadnicze kategorie specjalistow:

doradcow edukacyjno-zawodowych - dziatajacych gtéwnie w ramach systemu oswiaty;

doradcéw zawodowych (doradcéw kariery).

Warto pamieta¢ réwniez o doradcach walidacyjnych. Petnig oni szczegdlna role w kontekscie
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, dziatajac jako kluczowe ogniwo mechanizmu walidacji,

ktéry jest niezbedny dla petnej realizacji idei uczenia sie przez cate zycie.

Doradcy edukacyjno-zawodowi

Doradcy edukacyjno-zawodowi to specjalisci pracujacy z dzie¢mi i mtodzieza w placéwkach
oswiatowych (przedszkola, szkoty podstawowe i ponadpodstawowe, poradnie
psychologiczno-pedagogiczne, $wietlice sSrodowiskowe, Ochotnicze Hufce Pracy itd.). Zasady
ich pracy reguluja kluczowe akty prawne: Rozporzadzenie Ministra Edukacji w sprawie
doradztwa zawodowego (Dz.U.z 2019 r., poz. 325) i Ustawa o rynku pracy i stuzbach
zatrudnienia (Dz.U. z 2025 r.,, poz. 620). Dzieki wsparciu doradcow edukacyjno-zawodowych
dzieci i mtodziez zdobywaja wiedze o systemie edukacji, realiach oraz zawodach. Poznajg takze
mechanizmy rzadzace zyciem spotecznym w kontekscie planowania przysztej aktywnosci

zawodowe;j.

Doradca w przedszkolu oraz w oddziatach przedszkolnych realizuje wsparcie w ramach
preorientacji zawodowej (Ministerstwo Edukacji Narodowej [MEN], 2025). Proces ten obejmuje
dziatania ukierunkowane na systematyczne wprowadzanie dzieci w Swiat pracy oraz stopniowe

rozwijanie ich kompetencji potrzebnych w przysztosci.
Gtowne zadania doradcy w obszarze preorientac;ji to:

Rozbudzanie ciekawosci poznawczej: dostarczanie podstawowych informacji o zawodach
i Srodowiskach pracy w formie dostosowanej do wieku odbiorcéw, co zacheca do
samodzielnego poszukiwania wiedzy o réznych profesjach (Kargulowa, 2007).
Ksztattowanie postaw: budowanie pozytywnego stosunku do pracy jako wartosci

i naturalnego elementu zycia cztowieka, co sprzyja budowaniu wewnetrznej motywacji

(Paszkowska-Rogacz, 2003).
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Wspieranie samopoznania: pomoc w identyfikacji zainteresowan, uzdolnier i mocnych stron
poprzez stosowanie gier, zabaw i prostych ¢wiczen edukacyjnych (MEN, 2019).
Nauka planowania: wprowadzanie elementéw planowania, uczac dzieci i mtodziez prostych

form organizacji dziatan, co stanowi fundament przysztego planowania kariery (Barika, 2016).

Niezbednym elementem skutecznej preorientacji jest $cista wspdtpraca z rodzicami
i nauczycielami. Zapewnia ona spdjnos¢ oddziatywan wychowawczych i pozwala na efektywne

wspieranie rozwoju dziecka w réznych srodowiskach.

W szkole podstawowe]j prowadzone sg takze dziatania w ramach orientacji zawodowej (kl. I-VI).
Doradcy edukacyjno-zawodowi koncentrujg sie na wspieraniu mtodziezy poprzez ksztattowanie
pozytywnych postaw wobec pracy, a takze pobudzanie, rozpoznawanie, rozwijanie talentow,
zainteresowan i uzdolnien. Orientacja zawodowa sprzyja ksztattowaniu postaw prospotecznych
i wspotpracy w grupie, co ma istotne znaczenie dla przysztego funkcjonowania zawodowego.
Istotnym zadaniem doradcy jest réwniez budowanie wspotpracy z rodzicami i nauczycielami,
aby proces orientacji zawodowej byt spéjny i kontynuowany w réznych srodowiskach
wychowawczych (MEN, 2019). Doradcy pomagaja rowniez w podejmowaniu pierwszych

decyzji edukacyjno-zawodowych mtodziezy, realizujgc zadania z zakresu orientacji zawodowe;j
w klasach VII-VIII (MEN, 2025).

Doradztwo zawodowe na etapie szkoty ponadpodstawowej odgrywa kluczowa role
w przygotowaniu uczniéw do podejmowania $wiadomych decyzji dotyczacych dalszej edukacji
i przysztej kariery zawodowej. Wsparcie doradcy koncentruje sie na kilku strategicznych

obszarach:

Pogtebianie samowiedzy: doradca wspiera mtodziez w diagnozie predyspozycji, mocnych
stron oraz ograniczen, co umozliwia budowanie realistycznych planéw zawodowych (Banka,
2016).

Dostarczanie informacji o rynku pracy: kluczowym zadaniem jest udostepnianie rzetelnych
danych o zawodach, $ciezkach ksztatcenia i wymogach kwalifikacyjnych. Pozwala to uczniom

na skuteczng konfrontacje wiasnych zasobéw z realnymi oczekiwaniami pracodawcéw.

Rozwijanie kompetencji decyzyjnych: doradca uczy analizy konsekwencji dokonywanych wyboréw,

a takze elastycznego reagowania na zmiany w swiecie pracy (Paszkowska-Rogacz, 2003).

Zarzadzanie rozwojem: przygotowywanie uczniow do korzystania z narzedzi planowania

kariery i Swiadomego zarzadzania swoim rozwojem zawodowym (MEN, 2019).
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Integracja srodowisk: doradca integruje dziatania szkoty, rodziny oraz instytucji rynku pracy,
wspierajgc uczniow w przechodzeniu z etapu edukacji do etapu aktywnosci zawodowej

(Kargulowa, 2007).

Dowiedz sie wiecej o doradztwie zawodowym w szkotach:

Raport,Doradztwo zawodowe w szkotach podstawowych. Diagnoza” dostarcza wiedzy na
temat doswiadczen, probleméw, wyzwan i potrzeb szkolnych doradcéw z uwzglednieniem
uwarunkowan instytucjonalnych, w ramach ktérych dziataja. Publikacja ta ma przede
wszystkim pomagac w kreowaniu efektywnej i dtugofalowej polityki edukacyjnej,
odpowiadajacej na realia funkcjonowania szkolnego doradztwa zawodowego. Dodatkowo
stanowi ona praktyczne wsparcie w codziennej pracy szkolnych doradcéw oraz kadry

zarzadzajacej szkotami.

Doradztwo zawodowe w szkotach podstawowych. Diagnoza — IBE PIB

Doradcy zawodowi i doradcy kariery w pracy z osobami
dorostymi

Doradcy zawodowi i doradcy kariery to specjalisci, ktérzy wspierajgq osoby doroste w procesach
poszukiwania zatrudnienia, zmiany zawodu lub podnoszenia kwalifikacji. Ich ustugi sa dostepne
zardbwno w publicznych stuzbach zatrudnienia (np. powiatowe urzedy pracy, wojewddzkie
urzedy pracy), akademickich biurach karier, jak i w sektorze prywatnym, gdzie pomagaja

w efektywnym poruszaniu sie po rynku pracy. W tym segmencie ustug coraz wyrazniej zaznacza

sie takze obecnos¢ coachdw kariery, ktérzy wspieraja klientéw w zarzadzaniu kariera.

Doradztwo zawodowe dla 0séb dorostych koncentruje sie na wspieraniu w podejmowaniu
decyzji dotyczacych sciezki kariery, przekwalifikowania (reorientacji zawodowej) czy rozwoju
zawodowego w zmieniajacych sie realiach rynku pracy. Doradca zawodowy pomaga klientom
w identyfikowaniu ich kompetencji poprzez dogtebng analize doswiadczen nabytych w zyciu
zawodowym, prywatnym oraz w ramach dziatalnosci spotecznej. Pozwala to na precyzyjne
wskazanie mocnych stron i obszarow wymagajacych dalszego rozwoju (IBE PIB, 2025). Waznym
zadaniem doradcy jest takze dostarczanie informacji o aktualnych trendach na rynku pracy,
mozliwosciach zatrudnienia oraz formach ksztatcenia ustawicznego, co utatwia klientom
dostosowanie sie do oczekiwan pracodawcéw. Wsparcie w procesie podejmowania decyzji
zawodowych realizowane jest z wykorzystaniem specjalistycznych rozwiazan, takich jak

narzedzia bilansu kompetencji, testy predyspozycji czy wywiady doradcze, ktére pomagaja
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klientom lepiej okresli¢ wiasne cele. Istotnym elementem pracy doradczej jest ksztattowanie
postawy elastycznosci i gotowosci do uczenia sie przez cate zycie, co ma kluczowe znaczenie
w warunkach dynamicznych zmian spoteczno-gospodarczych (Kargulowa, 2007; IBE PIB,
2025). Ponadto doradca odgrywa rowniez role posrednika pomiedzy klientem a instytucjami
rynku pracy, wspierajac proces aktywizacji zawodowej i reintegracji oséb bezrobotnych czy

powracajacych na rynek pracy.

Doradcy walidacyjni

W obliczu rosngcego zapotrzebowania na potwierdzanie uzyskania wiedzy i umiejetnosci
zdobytych na drodze pozaformalnej i nieformalnej wytania sie nowa, wyspecjalizowana
kategoria specjalistow — doradcy walidacyjni. Stanowig oni istotne wsparcie dla oséb w procesie
uczenia sie przez cate zycie, prowadzac kandydatow przez procedury walidacji zmierzajace

do oficjalnego potwierdzenia ich kwalifikacji. Ich gtéwnym zadaniem jest wspieranie oséb
przystepujacych do tego procesu na etapach identyfikowania i dokumentowania, a takze pomoc
w ocenie posiadanych kompetencji oraz merytorycznym przygotowaniu sie do weryfikacji.
Doradcy pomagaja kandydatom zrozumie¢ wymagania zawarte w opisach kwalifikacji, wspdlnie
z nimi analizuja dotychczasowe doswiadczenia edukacyjne i zawodowe oraz wskazuja te zasoby,
ktére moga zostac skutecznie wykorzystane w walidacji. Na potrzeby doradztwa walidacyjnego
w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji opracowano Metode Bilansu Kompetencji, ktéra

w kompleksowy sposdb scala wsparcie doradcze w ramach walidacji. Waznym elementem pracy
tych specjalistow jest rowniez udzielanie informacji zwrotnej dotyczacej stopnia przygotowania
kandydata do weryfikacji i wskazywanie mozliwych sciezek jego dalszego rozwoju. W praktyce
doradca walidacyjny petni funkcje tagcznika pomiedzy osoba przystepujaca do walidacji

a instytucja certyfikujaca, dbajac o transparentnos¢ i adekwatnosc catego procesu (IBE PIB, 2025).

Nalezy podkresli¢, ze doradca, jako cztonek kadry instytucji certyfikujacej, powinien posiadac
kompetencje zdefiniowane we wszystkich wymienionych wczesniej zestawach uniwersalnych.

U

Obejmuja one: Teoretyczne podstawy walidacji efektéw uczenia sie”,,Komunikowanie sie
w trakcie walidacji’,,Rozwéj zawodowy i dziatania zgodne z zasadami” oraz ,Etyke zawodowa
0s6b zaangazowanych w walidacje”. Niemniej jednak kluczowy dla tej roli jest zestaw

+Prowadzenie doradztwa w ramach procesu walidacji".

Efekty uczenia sie zgromadzone w tym zestawie dotyczg wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych niezbednych do profesjonalnego wspierania oséb zainteresowanych
przystgpieniem do walidacji lub w niej uczestniczacych. Kompetencje obejmujg w szczegolnosci

merytoryczne przygotowanie do doradztwa, budowanie relacji z kandydatami, wspieranie ich
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w trakcie identyfikowania i dokumentowania efektéw uczenia sie. Ponadto doradca powinien
korzysta¢ z metod, technik i narzedzi stosowanych w trakcie doradztwa, co pozwala na rzetelne
analizowanie kompetencji wspieranych oséb oraz wspélne opracowanie planéw dalszego

rozwoju zawodowego.

Tabela 2

Zestaw efektdw uczenia sie: ,,Prowadzenie doradztwa walidacyjnego (doradca walidacyjny)”

Prowadzenie doradztwa walidacyjnego

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji
Przygotowuje sie = omawia zakres dziatar niezbednych do podjecia doradztwa walidacyjnego;
do prowadzenia = omawia sposoby pozyskania informacji o osobie, ktdra ma wspiera¢ w celu
doradztwa dostosowania procesu do jej indywidualnych potrzeb i oczekiwan;
walidacyjnego = dobiera strategie identyfikowania i dokumentowania efektéw uczenia sie
w odniesieniu do opisu kwalifikacji i indywidualnych potrzeb wspieranej
osoby;

= wymienia dokumenty niezbedne do przeprowadzenia doradztwa
walidacyjnego;

= jdentyfikuje ryzyka zwigzane z praca doradcy walidacyjnego mogace mieé
wptyw na przebieg procesu.

Buduje relacje = przekazuje informacje dotyczace przebiegu walidacji, niezbedne do podjecia
z 0sobg, ktérg decyzji o uczestnictwie w niej;
wspiera = ustala wraz z dang osobg cel i zasady wspdtpracy, w tym podziat zadan;

= omawia znaczenie autorefleksji i samooceny w kontekscie identyfikowania
i dokumentowania efektéw uczenia sie;

= omawia sposoby reagowania na pojawiajace sie bariery w przejsciu przez
procedure oraz zmieniajgce sie warunki lub potrzeby danej osoby;

= wskazuje min. jedna technike motywacyjna do zastosowania w procesie

doradczym.
Wspiera = wyjasnia danej osobie zasady walidacji efektéw uczenia sie i wymagania
w identyfikowaniu dotyczace procesu okreslone w opisie kwalifikacji;

efektoéw uczenia sie = charakteryzuje metody, techniki i narzedzia stosowane w doradztwie
walidacyjnym, np. metoda bilansu kompetencji, wywiad swobodny lub
ustrukturyzowany, testy;

= stosujac metody, techniki i narzedzia do identyfikowania efektéw uczenia
sie, przeprowadza wraz z dang osoba bilans jej doswiadczen i zasobow
w odniesieniu do efektow uczenia sie w danej kwalifikacji rynkowej;

= modyfikuje narzedzia do identyfikowania efektéw uczenia sie, uwzgledniajac
indywidualne potrzeby danej osoby;

= wskazuje efekty uczenia sie, ktére moga zostac¢ uznane w ramach
przenoszenia osiggniec.
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Efekty uczenia sie

Prowadzenie doradztwa walidacyjnego

Kryteria weryfikacji

Wspiera
w dokumentowaniu
efektéw uczenia sie

= podaje przyktady sposobéw gromadzenia i organizowania dokumentacji na
potrzeby procesu, np. portfolio;

= omawia wymagania dotyczace dowoddw i deklaracji pod katem
dopuszczenia ich w procesie, w tym ich: wiarygodnosci, wystarczalnosci,
aktualnosci;

= dopasowuje wraz z dang osobg dostarczone dowody i deklaracje do efektow
uczenia sie wymaganych w kwalifikacji rynkowej;

= identyfikuje dostarczone dowody i deklaracje pod katem mozliwosci
przenoszenia osiggnied.

Podsumowuje
kolejne etapy procesu

= na podstawie dostarczonych dowodéw i deklaracji wnioskuje o efektach
uczenia sie, ktére dana osoba moze przedstawi¢ podczas weryfikacji;

= wskazuje luki kompetencyjne lub braki w dowodach oraz proponuje sposoby
na ich uzupetnienie;

= omawia z dang osoba mozliwosci dalszego rozwoju.

Prowadzi dziatania
niezbedne do
zapewniania jakosci
w odniesieniu do
identyfikowania

i dokumentowania
efektéw uczenia sie

= omawia min. jeden sposéb dokonywania autorefleksji w odniesieniu do
prowadzonych dziatan (np. model Gibbsa, cykl Kolba);

= omawia sposoby pozyskiwania informacji zwrotnej od uczestnikéw procesu;

= analizuje informacje zwrotna od uczestnikéw procesu;

= proponuje dziatania, jakie mozna podja¢ na rzecz doskonalenia doradztwa
walidacyjnego w instytucji certyfikujacej, np. na podstawie autorefleksji lub
informacji zwrotnej.

Zrédto: opracowanie wihasne.

Historycznie doradztwo zawodowe skupiato sie na wspieraniu mtodziezy i mtodych dorostych

w wyborze Sciezki edukacyjnej i zawodowej. Obecnie funkcja ta znacznie sie rozszerzyta

i obejmuje wsparcie na przestrzeni catego zycia jednostki. Wspotczesny doradca staje sie

przewodnikiem po dynamicznym i nieprzewidywalnym rynku pracy, pomagajac klientom

w swiadomym zarzadzaniu kariera oraz ustawicznym rozwijaniu kompetencji. W tym kontekscie

szczegolna rola przypada doradcom walidacyjnym, ktdrzy pracuja z osobami potrzebujacymi

wsparcia w potwierdzeniu kompetencji uzyskanych droga pozaformalng lub nieformalna. Ich

dziatalnos¢ stanowi kluczowe ogniwo w realizacji idei uczenia sie przez cate zycie.
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Rysunek 2

Doradcy - kategorie i role

Zrédto: opracowanie wihasne.
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Dobre praktyki w doradztwie walidacyjnym

Zgodnie z europejskimi wytycznymi CEDEFOP (European guidelines for validating non-formal
and informal learning, CEDEFOP, 2015) doradztwo jest integralng czescig wysokiej jakosci

proceséw walidacyjnych.

Instytut Badan Edukacyjnych — Panstwowy Instytut Badawczy od 2018 r. gromadzi i analizuje
przyktady efektywnych rozwigzan w tym zakresie, udostepniajac je w Bazie Dobrych Praktyk

z zakresu walidacji i zapewniania jakosci (Baza Dobrych Praktyk z zakresu walidacji i zapewniania

jakosci — IBE PIB). Portal ten zawiera przyktady rozwigzan dotyczacych walidacji oraz zapewniania

jakosci tego procesu z réznych krajow. Pokazuje wykorzystanie réznych metod walidacji,
sposoby organizacji procesu i rozwigzania instytucjonalne. Prezentowane tam przyktady to
wyczerpujace opisy walidacji prowadzonej przez konkretnga instytucje nadajaca okreslong
kwalifikacje lub opisy systeméw zapewniania jakosci przyjetych w danym obszarze. Bardzo
czesto istotnym sktadnikiem opisywanych walidacji jest wtasnie doradztwo walidacyjne. Analiza
dobrych praktyk wskazuje na kluczowe znaczenie systematycznego wsparcia doradczego

na poszczegodlnych etapach walidacji zgodnie z modelem obejmujacym identyfikowanie,

dokumentowanie i weryfikacje.

Etap identyfikowania efektéw uczenia sie stanowi fundament catego postepowania
walidacyjnego. W praktyce islandzkiej (IBE, 2018) doradca zawodowy przeprowadza szczegdtowa
rozmowe kwalifikacyjng, ustalajac, czy kandydat spetnia warunki przystapienia do walidacji.

Z kolei w praktyce austriackiej (IBE, 2020) doradca przeprowadza wywiad ustrukturyzowany,
majacy na celu zidentyfikowanie kompetencji zdobytych przede wszystkim droga pozaformalng
i nieformalna. Szczegdlnie wartosciowe jest podejscie niemieckie (IBE, 2020), w ktérym osoba
przystepujaca do walidacji ma mozliwos¢ odbycia az trzech spotkan z doradca, podczas ktorych

efekty uczenia sie s wstepnie przypisywane do konkretnych modutéw programu studiéw.

Etap dokumentowania kompetencji wymaga intensywnego wsparcia metodycznego ze strony
doradcy. W praktyce islandzkiej (IBE, 2018) proces ten realizowany jest podczas sesji grupowych
prowadzonych pod kierunkiem specjalisty. Jego wsparcie jest niezbedne, poniewaz kandydaci
czesto majg tendencje do niedoceniania swoich kompetencji. Z kolei praktyka austriacka (2020)
wyroznia sie zastosowaniem elektronicznego portfolio, przy ktérego tworzeniu kandydat moze
korzystac z ciagtego wsparcia doradczego. W praktyce polskiej (IBE, 2020) doradca wspiera
kandydata w przygotowaniu portfolio, bedac tacznikiem miedzy kandydatem a zespotem
weryfikacyjnym. Przyktady uczestnictwa doradcéw na etapie dokumentowania potwierdzaja
praktyki z Wielkiej Brytanii (IBE, 2019), Danii (IBE, 2019) oraz Niemiec (IBE, 2020).

3772551


https://walidacja.ibe.edu.pl/dobrepraktyki/
https://walidacja.ibe.edu.pl/dobrepraktyki/

Etap przygotowania do weryfikacji czesto decyduje o powodzeniu catego procesu. W praktyce
dunskiej (IBE, 2019) doradca ds. studiéw i asesor pomagaja kandydatowi w przygotowaniu
szczegotowych informacji o posiadanych efektach uczenia sie, przy czym proces moze by¢
modyfikowany w zaleznosci od potrzeb. W praktyce austriackiej (IBE, 2020) kandydaci otrzymuja
kompleksowe wytyczne dotyczace przygotowania prezentacji oraz opisu koncepcji symulacji

z szesciotygodniowym wyprzedzeniem przed planowanym terminem weryfikacji.

Organizacja doradztwa walidacyjnego odzwierciedla specyfike systemow kwalifikacji

w poszczegolnych krajach. Na jednym krancu tego spektrum znajduje sie praktyka estonska (IBE,
2018), ktéra zaktada wysoka autonomie kandydata. W tym modelu rola instytucji prowadzacej
walidacje ogranicza sie niemal wytacznie do publikowania informacji na stronie internetowej.
Kandydat samodzielnie identyfikuje kompetencje, a nastepnie je dokumentuje. Wymaga

to od kandydata samodzielnego przygotowania portfolio oraz niezbednych dokumentéw
aplikacyjnych. Na przeciwlegtym biegunie sytuuje sie praktyka islandzka (IBE, 2018), w ktorej
doradca walidacyjny petni funkcje mentora towarzyszacego kandydatowi na kazdym etapie
procesu. Poza wsparciem merytorycznym doradca podejmuje dziatania majace na celu
wzmochienie poczucia wtasnej wartosci oraz pewnosci siebie uczestnika. Pomoc doradcéw
przyczynia sie tez znaczaco do redukgcji stresu zwigzanego z uzyskaniem kwalifikacji (Parker

i Endler, 1994; McGonigal, 2016). Dodatkowo opisywana praktyka wskazuje, ze walidacja
rozpoczyna sie od sesji grupowej, a nastepnie jest kontynuowana w postaci indywidualnych
spotkan z kandydatem. Pozwala to na biezace wyjasnianie watpliwosci oraz znaczaco redukuje
ryzyko wystapienia frustracji wynikajacej z koniecznosci dopetnienia ztozonych formalnosci

administracyjnych.

Doradca walidacyjny jest rGwniez obecny w ostatnich etapach walidacji, obejmujacych
certyfikowanie oraz podsumowanie walidacji. Na tym etapie jego rola skupia sie na udzielaniu
informacji zwrotnej, niezaleznie od uzyskanego przez kandydata wyniku. W wypadku
pozytywnego przejscia procedury walidacyjnej i przyznania kwalifikacji doradca moze
wskazac dalsze kierunki rozwoju zawodowego, co znajduje odzwierciedlenie w praktyce
austriackiej (IBE, 2020) i islandzkiej (IBE, 2018). W sytuacji czastkowego potwierdzenia efektéw
uczenia sie doradca moze wskaza¢ luki kompetencyjne oraz przedstawi¢ rekomendacje
dotyczace sposoboéw ich uzupetnienia. Jezeli kandydat nie spetnia wymogéw formalnych do
przystapienia do walidacji, doradca moze réwniez przedstawic¢ inne mozliwosci lub alternatywne
$ciezki rozwoju. Natomiast w praktyce dunskiej (IBE, 2019), w przypadku decyzji kandydata

o nieprzystepowaniu do walidacji, otrzymuje on mozliwos¢ skorzystania z poradnictwa
dotyczacego dalszych krokow. Takie samo prawo przystuguje mu w wypadku uzyskania

negatywnej oceny na etapie weryfikacji. Finalnie, poza udzielaniem informacji zwrotnej, doradca
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walidacyjny moze wystuchac opinii kandydata na temat przebytego procesu (np. praktyka
islandzka [IBE, 2018]). Dzieki temu ma okazje poznac wnioski i uwagi, ktére moga przyczynic sie

do przysztego usprawnienia procedur walidacji.
Z powyzszej analizy wynika, ze uczestnictwo doradcy w walidacji moze przyczyniac sie do:

redukcji frustracji kandydatéw zwigzanej z aspektami administracyjnymi procesu;

redukcji stresu kandydatéw na wszystkich etapach, ze szczegélnym uwzglednieniem etapu
weryfikacji;

redukcji ryzyka popetniania btedéw przez kandydatéw na etapach identyfikowania

i dokumentowania efektéw uczenia sie;

przyspieszenia procesu.

Finalnie te cztery skutki przektadaja sie na zwiekszenie liczby pozytywnie zakonczonych
walidacji w instytucji certyfikujacej oraz na liczbe os6b zdobywajacych nowe kwalifikacje.
Modele wsparcia doradczego w walidacji sg zréznicowane. Te oferujace intensywne wsparcie
wymagaja zapewne wiekszych naktadéw, ale prawdopodobnie zapewniajg wyzszg jakos¢
procesu. Warto przy tym zwrdci¢ uwage na profesjonalizacje kadry doradczej: efektywniejsze
beda te systemy, ktére jasno definiujg kompetencje doradcoéw i zapewniajg im odpowiednie

przygotowanie do petnienia tej roli.

Baza Dobrych Praktyk - dowiedz sie wiecej o przyktadach walidacji w réznych krajach:

Baza Dobrych Praktyk z zakresu walidacji i zapewniania jakosci — IBE PIB
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5. Metoda Bilansu Kompetenc;ji

Ze wzgledu na specyfike i kontekst swojej pracy doradcy edukacyjno-zawodowi, zawodowi
(kariery), catozyciowi i walidacyjni wykonuja rézne zadania. Niemniej jednak istnieja takie
dziatania, ktore sa dla nich wspdlne. Jednym z nich, podejmowanym przez doradcow kazdej
z wymienionych specjalizacji, jest bilansowanie kompetencji. To ,serce” procesu doradczego
stanowi fundament, na ktérym doradca buduje porade dotyczaca dalszego rozwoju

edukacyjnego lub zawodowego.

Rysunek 3
Cztery etapy Metody Bilansu Kompetencji

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Metoda Bilansu Kompetencji (MBK) to empirycznie potwierdzona metoda, ktorej celem

jest rozpoznawanie, opisywanie i dokumentowanie posiadanych kompetencji oraz
przygotowywanie plandw rozwoju w tym zakresie. Jednym z atutéw MBK jest jej elastycznos¢
i mozliwos¢ stosowania w catosci lub w postaci wybranych elementéw w réznych kontekstach

i procesach doradczych, m.in. w walidacji. Metoda sktada sie z czterech etapow:

Etap pierwszy, czyli ustalenie celu - to wstepna rozmowa obejmujaca wyjasnienie procesu,
zapewnienie o poufnosci i podkreslenie autonomii klienta. Pozwala na ustalenie celu oraz
okreslenie potrzeb, obaw i oczekiwan klienta. Efektem tego etapu jest uzgodnienie sposobu

pracy i harmonogramu spotkan.

Etap drugi, czyli identyfikowanie kompetencji - to odkrywanie i nazywanie kompetencji na
podstawie doswiadczen klienta. Obejmuje wywiad biograficzny, pozwalajacy wskazac zrédta
kompetencji, oraz wywiad behawioralny, stuzacy ich uszczegoétowieniu. Efektem jest okreslenie

mocnych stron oraz luk kompetencyjnych klienta.

Etap trzeci, czyli przygotowanie portfolio — to zgromadzenie dowodéw zidentyfikowanych
wczesniej kompetencji. Dowody te musza by¢ aktualne, autentyczne, wystarczajace oraz

dobrane w taki sposob, aby jednoznacznie potwierdzaty osiggniecia klienta.

Etap czwarty, czyli plan rozwoju - to opracowanie sciezki rozwoju klienta, ktore bedzie punktem
odniesienia dla niego punktem odniesienia juz po zakonczeniu procesu doradczego. Poza
sformutowaniem konkretnych celéw na zakonczenie tego etapu warto udzieli¢ klientowi

informacji zwrotnej dotyczacej catosci przebiegu wspotpracy.

Metoda Bilansu Kompetencji moze wspierac¢ zarowno rozwoj zawodowy, jak i osobisty klienta,
poniewaz pozwala lepiej poznac jego zasoby oraz swiadomie nimi zarzadzad. Stosowanie

MBK przynosi wiele korzysci osobie korzystajacej ze wsparcia zarbwno w obszarze planowania
kariery, jak i w budowaniu poczucia wiasnej wartosci. Pomaga przede wszystkim w odkrywaniu

i porzagdkowaniu zasobdw, pozwala tez poszerzy¢ myslenie o mozliwosciach na rynku pracy,
zidentyfikowa¢ motywy przewodnie w dotychczasowych doswiadczeniach oraz lepiej rozpozna¢

mocne i stabe strony klienta.

Dzieki MBK planowanie kariery staje sie bardziej Swiadome i realistyczne. Metoda ta wspomaga
tworzenie konkretnych planéw rozwoju, utatwia wybér kierunkéw edukacyjnych oraz poszerza
perspektywe myslenia o przysztosci zawodowej. MBK utatwia réwniez przygotowanie do
rekrutacji — pozwala uporzadkowac kompetencje, wzbogaci¢ CV oraz przygotowac sie do
rozmowy kwalifikacyjnej na temat mocnych i stabych stron. Istotnym efektem tej metody jest

takze wzmocnienie poczucia wtasnej wartosci: osoba korzystajgca z MBK uswiadamia sobie
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swoje zasoby i potencjat, co przektada sie na wiekszg pewnos¢ siebie w podejmowaniu decyzji
i dziataniach zawodowych. Biorac pod uwage te korzysci, mozna uzna¢ MBK za praktyczne
wsparcie w $wiadomym zarzadzaniu kompetencjami i odnajdywaniu sie na dynamicznie

zmieniajacym sie rynku pracy.

Metoda Bilansu Kompetencji znajduje szerokie zastosowanie w réznych obszarach zwigzanych
z doradztwem, edukacja i rynkiem pracy. Przede wszystkim wspiera doradztwo zawodowe

i edukacyjne prowadzone w urzedach pracy, szkotach czy akademickich biurach karier,

gdzie pomaga okresli¢, jakie kompetencje i doswiadczenia posiada dana osoba oraz w jaki
sposéb moze je wykorzystac. Jest rowniez przydatna w procesach rekrutacji i zarzadzania
kompetencjami - dzieki jej zastosowaniu pracodawcy i dziaty HR moga lepiej dopasowac

kandydatéw do konkretnych stanowisk oraz planowac rozwdj pracownikéw i zespotow.

Dowiedz sie wiecej o Metodzie Bilansu Kompetencji:

Metoda Bilansu Kompetencji — strona internetowa IBE PIB

Waznym obszarem zastosowania MBK jest walidacja efektéw uczenia sie i uzyskiwanie
kwalifikacji. Doradca walidacyjny, wykorzystujacy te metode w pracy z osobg przystepujaca

do walidacji, wspiera jg w procesie potwierdzania kompetencji zdobytych za drodze edukacji
pozaformalnej lub nieformalnego uczenia sie. W tym kontekscie poszczegdine etapy MBK moga

znalez¢ zastosowanie, jak pokazano w tabeli 3.

Tabela 3

Wykorzystanie Metody Bilansu Kompetencji w walidacji

Etap walidacji Etap MBK Opis dziatan doradcy walidacyjnego wykorzystujacego MBK
w walidacji

Identyfikowanie Ustalenie celu, | Doradca walidacyjny od pierwszego kontaktu z kandydatem
identyfikowanie | powinien dazy¢ do nawigzania relacji opartych na partnerstwie,
kompetengji wsparciu i obopdlnym zaufaniu. Przy wykorzystaniu elementéw
wywiadu biograficznego i behawioralnego doradca odkrywa

i porzadkuje zasoby kandydata w kontekscie efektéw uczenia
sie, ktdre skfadaja sie na kwalifikacje, o ktéra sie on ubiega.
Dodatkowo poprzez rozmowe z doradcg kandydat moze
poszerzy¢ swoje myslenie o wtasnych zasobach na rynku pracy
i wzmocnié poczucie wtasnej wartosci.
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Etap walidacji Etap MBK Opis dzialan doradcy walidacyjnego wykorzystujacego MBK
w walidacji

Dokumentowanie | Przygotowanie |Zadaniem doradcy walidacyjnego jest wspotpraca

portfolio z kandydatem nad zgromadzeniem i uporzagdkowaniem
dowodéw potwierdzajacych uzyskanie efektéw uczenia sie

do portfolio. Dowody te powinny by¢: aktualne, autentyczne,
wystarczajace i dobrane do kompetencji. Do realizacji tego
zadania rekomenduje sie wykorzystanie aplikacji Moje Portfolio
(Moje Portfolio — aplikacja IBE PIB) przygotowanej przez IBE PIB.

Weryfikacja Identyfikowanie | Wsparcie asesora oraz kandydata zaleznie od wybranej metody
kompetencgji walidacji. Rola doradcy walidacyjnego moze redukowac ryzyko
(elementy) przedstawienia przez kandydata dowodéw niespetniajacych

ww. kryteriéw. Doradca, uzywajac metody STAR (element
wywiadu behawioralnego), moze w prosty sposéb zweryfikowac
wiarygodnos¢ dowodow przedstawianych przez osobe
przystepujaca do walidacji.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Dodatkowo warto zwréci¢ uwage, ze doradca walidacyjny moze podsumowac walidacje

z kandydatem. Wykorzystujac elementy zawarte w etapie czwartym MBK (Plan rozwoju), doradca
moze udzieli¢ kandydatowi informacji zwrotnej na zakonczenie walidacji, niezaleznie od jego
wyniku. Moze on tez wskaza¢ rekomendacje dotyczace dalszego rozwoju klienta, co utatwi mu
podjecie dalszych decyzji edukacyjnych lub zawodowych w przysztosci. Doradca walidacyjny
powinien by¢ takze otwarty na przyjecie informacji zwrotnej od kandydata, poniewaz moze sie

to przyczyni¢ do p6zniejszego usprawniania walidacji.

Nazywanie kompetencji

Doradcy stosujacy Metode Bilansu Kompetencji w pracy z klientami niejednokrotnie stajg przed
wyzwaniem precyzyjnego nazwania ich kompetencji. Klucz do podniesienia jakosci procesu

doradczego lezy w ustandaryzowanym i eksperckim podejsciu do tego zadania.

Podstawowa zasada jest to, aby nazwy kompetencji byly nie tylko jednoznaczne i zrozumiate, ale
przede wszystkim oparte na tzw. czasownikach operacyjnych. S to czasowniki, ktére nazywaja
dziatania dajace sie zaobserwowac, sprawdzic i oceni¢. Cho¢ ogdélne informacje na ten temat
mozna znalez¢ w internecie, warto siegna¢ po rzetelny opis czasownikéw operacyjnych dostepny

na stronie Katalogu Metod Walidacji (linki do narzedzi zostaty podane w ramce ponizej).
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W przypadku klientow, ktérzy aktywnie poszukujg swojego miejsca na rynku pracy, proces
nazywania kompetencji powinien rozpocza¢ sie od analizy kontekstu zawodowego. Nalezy

przyjrzec sie i poszukac kluczowych wyrazéw w takich dokumentach, jak:

wymagania zawarte w ogtoszeniu o prace, ktére wzbudzito zainteresowanie klienta;
opisy profiléw stanowisk w konkretnej firmie;

dokumenty strategiczne firmy lub instytucji, takie jak opis misji, wizji czy wartosci.

W pracy z uczniem technikum, szkoty branzowej, wyzszej szkoty zawodowej, studentem
kierunkéw technicznych lub z doswiadczonym profesjonalistg z danej branzy, konieczne jest

przejrzenie nastepujacych zasobow:

podstaw programowych ksztatcenia w zawodach;

sylabuséw akademickich;

kwalifikacji opisanych w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji. Szczegdlnie cenne, jako
podpowiedzi do nazywania kompetencji, sg nazwy efektdw uczenia sie oraz kryteria

weryfikacji danej kwalifikacji.

Ponadto doradcy pracujacy w szkotach lub z uczniami powinni zapoznac sie z materiatami
z projektu ,Profil absolwenta i absolwentki”. Materiaty te opisuja, na jakich kompetencjach
powinno sie koncentrowac ksztatcenie na etapie przedszkola, szkoty podstawowej i szkoty

ponadpodstawowej.

W przypadku wszystkich klientéw — i tych z doswiadczeniem zawodowym, i tych bez takiego
doswiadczenia — warto sprawdzi¢ tez przerdzne listy kompetencji, takie jak kompetencje
kluczowe, kompetencje przysztosci, kompetencje zyciowe i inne. Wiele przydatnych materiatow

na ten temat mozna znalez¢é w Internecie.

Jednakze ekspercki poziom doradztwa wymaga zastosowania ram kwalifikacji oraz ram
kompetencji. Ramy te réwniez stanowia zestawienia kompetengji, ale z tg réznicy, ze poszczegdlne
kompetencje sg w nich (zazwyczaj) dodatkowo rozpisane na poziomy. Taka struktura poziomow

umozliwia jeszcze bardziej precyzyjne opisanie i nazwanie kompetencji klienta.
Warto sie przyjrze¢ przegladarce ram kwalifikacji, koncentrujac sie na:

1. Polskiej Ramie Kwalifikacji (PRK);
2. Sektorowych Ramach Kwalifikacji (SRK) - sg to kompleksowe spisy kompetencji dla

konkretnych sektoréw i branz.
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Niezwykle istotne jest przejrzenie r6znych tematycznych ram kompetencji, takich jak:

DigComp: Rama kompetencji cyfrowych, niezbedna do nazywania wszelkich umiejetnosci
zwigzanych z technologiag — od podstaw obstugi komputera po zaawansowane

programowanie i bezpieczenstwo cyfrowe.

EntreComp: Rama przeznaczona dla oséb wykazujacych umiejetnosci zwigzane z szeroko

pojeta przedsiebiorczoscia.

GreenComp: Europejska rama kompetencji w zakresie zrownowazonego rozwoju. Sprawdzi
sie przy definiowaniu kompetencji zwigzanych z ekologia, odpowiedzialnoscig spoteczng

i ochrong srodowiska.

Reference Framework of Competences for Democratic Culture: Zbiér kompetencji zwigzanych

z funkcjonowaniem w spotfeczenstwie i kulturg demokratyczna.

Wreszcie nie mozna poming¢ Ramy Kompetencji Transwersalnych (inaczej: przekrojowych,
przenaszalnych, transferowalnych, uniwersalnych), ktéra obejmuje kompetencje przydatne

niezaleznie od branzy, firmy, stanowiska czy petnionej funkgji.

Nalezy pamieta¢, ze wcigz powstajg nowe ramy tematyczne, dlatego warto regularnie
poszukiwac w Internecie takiej, ktéra tematycznie bedzie wspotgrata z talentami wykazywanymi

przez klienta.

Doradcy chetnie tez korzystajg z poteznego narzedzia, jakim jest ESCO (Europejska klasyfikacja
umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawoddéw). ESCO dostarcza ustandaryzowanego nazewnictwa

dla tysiecy umiejetnosci, kwalifikacji i zawodow, stanowigc nieoceniony zaséb nazw kompetenciji.

Korzystanie z tych profesjonalnych Zzrédet pozwala na eksperckie i precyzyjne nazwanie

kompetencji, co przektada sie na jakos¢ prowadzonego przez doradce bilansu kompetencji.
Dowiedz sie wiecej o zasobach przydatnych do nazywania kompetencgji.

Czasowniki operacyjne w Katalogu Metod Walidacji:
Czasowniki operacyjne w opisach kwalifikacji — Katalog Metod Walidacji IBE PIB

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji:
Wyszukiwarka kwalifikacji — Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji IBE PIB

Przegladarka ram kwalifikacji:
Przegladarka ram kwalifikacji — serwis IBE PIB
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Profil absolwenta i absolwentki:
Profil absolwenta i absolwentki — zmiany w szkotach, IBE PIB

DigComp:
DigComp — Europejskie Ramy Kompetencji Cyfrowych (wersja polska)

EntreComp:
EntreComp: The entrepreneurship competence framework (EN) — op.europa.eu

GreenComp:
GreenComp: Europejskie ramy kompetencji w zakresie zrdwnowazonego rozwoju —

op.europa.eu

Reference Framework of Competences for Democratic Culture (RFCDCQ):
Reference Framework of Competences for Democratic Culture — Rada Europy

Rama Kompetencji Transwersalnych:
Projekt TRANSVAL-EU, materiaty do pobrania

ESCO:
ESCO — Europejska Klasyfikacja Umiejetnosci, Kompetencji, Kwalifikacji i Zawoddow

Narzedzia wspierajace prace doradcy za pomoca Metody
Bilansu Kompetencji

Metoda Bilansu Kompetencji to metoda parasolowa - na jej kolejnych etapach mozna uzywac
réznych narzedzi. Ich dobér zalezy od preferencji doradcy, ale przede wszystkim od potrzeb

klienta.

Stosowanie réznych narzedzi przez doradce ma istotne znaczenie dla skutecznosci catego
procesu, poniewaz umozliwia nie tylko pogtebione poznanie klienta, ale takze przeksztatcenie
jego doswiadczen w konkretny i uporzadkowany obraz kompetencji. Dzieki wywiadom
biograficznym i behawioralnym, a takze dodatkowym narzedziom diagnostycznym - takim
jak testy zainteresowan, kwestionariusze itp. - doradca pomaga klientowi uswiadomic sobie

posiadane zasoby i nazwac je w profesjonalny sposéb.

Narzedzia te wspieraja rowniez tworzenie portfolio — zbioru dowodoéw potwierdzajacych
umiejetnosci i osiagniecia, co utatwia klientowi planowanie dalszej kariery, edukacji czy

przygotowanie do walidacji efektéw uczenia sie w ramach ZSK. W ten sposéb narzedzia
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w MBK petnig nie tylko funkcje diagnostyczna, lecz takze wspierajaca i rozwojowg, zwiekszajac

skutecznos¢ dziatarh podejmowanych w obszarze doradztwa.

Przeglad narzedzi wspierajacych prace doradcy za pomocg MBK mozna znalez¢ w ekspertyzie
autorstwa Sylwii Koryckiej-Fortuny pt. Metody i narzedzia w bilansie kompetencji — podejscie
praktyczne (Korycka-Fortuna, 2025).

Dowiedz sie wiecej o narzedziach stosowanych w pracy Metodq Bilansu Kompetencji:

Ekspertyzy dotyczace Metody Bilansu Kompetencji — IBE PIB

Metoda Bilansu Kompetencji na tle teorii doradztwa
zawodowego

Metoda Bilansu Kompetencji (MBK) stanowi jedno z najbardziej zintegrowanych podejs¢
stosowanych we wspotczesnym poradnictwie zawodowym. Jej istotg jest systematyczne
identyfikowanie, analiza i interpretacja zasobow jednostki: wiedzy, umiejetnosci, postaw,
doswiadczen oraz potencjatu — wszystko to w celu wspierania Swiadomego planowania rozwoju
i podejmowania trafnych decyzji edukacyjno-zawodowych. Wychodzac poza diagnostyczny
schemat jednorazowej oceny kompetencji, MBK proponuje podejscie dynamiczne: refleksje

nad przebytg drogg, konstruowanie sensu wiasnej kariery i projektowanie dalszego rozwoju na

podstawie zgromadzonych doswiadczen.

Powstanie i rozwdj MBK nie sg efektem jednej dominujacej teorii doradczej czy psychologiczne;j.
Przeciwnie — metoda ta wytonita sie na styku kilku nurtéw teoretycznych, ktére wspodlnie
zmienity sposob rozumienia kariery zawodowej: z linearnej, jednorazowej decyzji w proces

dynamiczny, kontekstowy i rozwojowy.

Ponizej przedstawiono najwazniejsze koncepcje poradnictwa zawodowego, ktdre stworzyty
fundament teoretyczny bilansu kompetencji: koncepcje rozwoju kariery w cyklu zycia,
teorie dopasowania osoba - srodowisko, spoteczno-poznawcze ujecie kariery, podejscie
humanistyczne, teorie uczenia sie przez doswiadczenie oraz podejscie konstruktywistyczno-
-narracyjne. Ich integracja doprowadzita do powstania modelu pracy doradczej
skoncentrowanego na refleksji nad doswiadczeniem i aktywnym konstruowaniu przysztosci

zawodowej.
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Koncepcja rozwoju kariery w cyklu zycia

Jednym z najwazniejszych fundamentéw teoretycznych MBK jest teoria rozwoju kariery
opracowana przez Donalda Supera. Koncepcja ta ujmuje kariere jako proces rozciaggniety
na cate zycie cztowieka i powigzany z jego ogdélnym rozwojem psychospotecznym. Super
zaktadat, ze wybory zawodowe nie s jednorazowym aktem decyzyjnym, lecz wynikiem
dtugotrwatego ksztattowania sie obrazu siebie (self-concept). Jednostka w kolejnych fazach
zycia - od wzrostu i eksploracji po stabilizacje i schytek aktywno$ci zawodowej - redefiniuje
swoje role, wartosci i cele (Smolbik-Jeczmien, 2017). Kariera w tym ujeciu staje sie zatem
procesem realizowania i weryfikowania obrazu siebie w ré6znych kontekstach zyciowych,

zaréwno zawodowych, jak i osobistych.

Super zwracat takze uwage na wielos¢ rél petnionych przez cztowieka w réznych obszarach
zycia - jako pracownika, rodzica, partnera, uczacego sie czy obywatela. Wszystkie te role
wzajemnie na siebie oddziatuja, wptywajac na zasoby oraz decyzje zawodowe jednostki. Model
teczy rél zyciowych (Life Career Rainbow) stat sie jednym z kluczowych narzedzi obrazujacych te

wielowymiarowos¢ kariery.

Znaczenie tej koncepcji dla powstania MBK jest fundamentalne. Po pierwsze, uzasadnia ona
analize doswiadczen zyciowych jako zrodta kompetencji. Po drugie, podkresla zmiennos¢
tozsamosci zawodowej, co argumentuje potrzebe okresowej refleksji nad wtasnym rozwojem.
Po trzecie, wskazuje na wielorakos¢ rél zyciowych (np. pracownika, rodzica, uczacego sie), ktére

wspottworzg zasoby jednostki.

MBK przejmuje z tej teorii przekonanie, ze kompetencje sa efektem biograficznego procesu
rozwoju, a nie jedynie rezultatem formalnej edukacji. W tym ujeciu analiza sciezki zyciowej staje

sie centralnym narzedziem pracy doradcze;j.

Teoria dopasowania: osoba - srodowisko

Drugim kluczowym zrédtem inspiracji jest teoria wyboru zawodowego stworzona przez

Johna L. Hollanda. Jej podstawowym zatozeniem jest istnienie relacji miedzy typem
osobowosci a charakterystyka srodowiska pracy. Holland wyréznit sze$¢ podstawowych typow
osobowosci zawodowej (RIASEC): realistyczny (R), badawczy (1), artystyczny (A), spoteczny (S),
przedsiebiorczy (E) i konwencjonalny (C) (Smolbik-Jeczmien, 2017). Srodowiska pracy mozna
klasyfikowa¢ wedtug tych samych typdw, a satysfakcja zawodowa, stabilnos¢ zatrudnienia

oraz efektywnosc pracy zaleza przede wszystkim od stopnia zgodnosci miedzy typem
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osobowosci a charakterem srodowiska zawodowego. Im wieksza spéjnosé miedzy jednostka
a srodowiskiem (kongruencja), tym wyzsze prawdopodobienstwo satysfakgji i trwatosci decyzji

zawodowe;j.

Wptyw tej teorii na rozwdj MBK przejawia sie w kilku wzajemnie powigzanych obszarach. Przede
wszystkim wprowadza koniecznos¢ systematycznego rozpoznawania preferencji, zainteresowan
i styléw funkcjonowania jednostki. Bilans kompetencji nie ogranicza sie do identyfikowania
umiejetnosci, lecz obejmuje réwniez analize wartosci i preferowanego srodowiska pracy.
Ponadto teoria dopasowania podkresla praktyczny cel diagnozy - nie tylko poznanie siebie, ale
znalezienie srodowiska sprzyjajacego rozwojowi. MBK wykorzystuje te idee, wspierajac klientow

w budowaniu realistycznych scenariuszy kariery.

Spoteczno-poznawcze ujecie rozwoju kariery

Kolejnym waznym nurtem, ktéry wptynat na koncepcje bilansu kompetencji, jest spoteczno-
poznawcze rozumienie funkcjonowania cztowieka rozwiniete przez Alberta Bandure. W centrum
tej teorii znajduje sie pojecie poczucia wtasnej skutecznosci (self-efficacy), czyli przekonania

o zdolnosci do efektywnego dziatania w okreslonych sytuacjach (Juczynski, 2000).

Z perspektywy rozwoju kariery przekonania jednostki o wtasnych mozliwosciach wywieraja
bezposredni wptyw na wybér celéw zawodowych, poziom zaangazowania i wytrwatosci

w dazeniu do nich, a takze na sposob interpretacji sukcesow i porazek. Osoby z wysokim
poczuciem skutecznosci chetniej podejmujg wyzwania, wykazuja wieksza odpornos¢

na trudnosci i efektywniej adaptuja sie do zmian. Decyzje zawodowe s3q wiec wynikiem
dynamicznej interakcji miedzy czynnikami osobistymi (przekonania, emocje, wartosci),
srodowiskowymi (wsparcie spoteczne, dostep do zasobéw, bariery) i behawioralnymi

(dotychczasowe doswiadczenia i dziatania).

Wiaczenie tej perspektywy do MBK oznacza odejscie od czysto diagnostycznego podejscia

na rzecz podejscia rozwojowego. Bilans kompetencji nie koncentruje sie wytagcznie na tym, co
jednostka potrafi — uwzglednia réwniez to, w co wierzy, ze jest w stanie zrobi¢, oraz to, jakie
czynniki zewnetrzne i wewnetrzne wzmacniajg badz hamuja jej dziatanie. W praktyce doradczej

przektada sie to na:

identyfikowanie zasobéw klienta oraz luk kompetencyjnych wymagajacych uzupetnienia;
wzmachianie poczucia sprawczosci i whasnej wartosci w kontekscie budowania planu

rozwoju;
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analize wptywu $rodowiska spotecznego, rodzinnego i zawodowego na podejmowane
decyzje i wybory;

prace z przekonaniami ograniczajgcymi oraz wzmacnianie motywacji wewnetrznej.

Bilans kompetencji staje sie zatem procesem stuzgcym wzmacnianiu podmiotowosci, a nie

jedynie opisem zasobow i luk kompetencyjnych.

Podejscie humanistyczne i poradnictwo skoncentrowane na
osobie

Istotny wptyw na ksztatt MBK wywarta réwniez psychologia humanistyczna, szczegélnie
koncepcja poradnictwa skoncentrowanego na osobie opracowana przez Carla Rogersa. Zaktadat
on, ze cztowiek posiada naturalng tendencje do rozwoju i samorealizacji, a podstawowym
zadaniem doradcy jest stworzenie warunkow sprzyjajacych refleksji i autentycznemu

poznaniu siebie (Rogers, 2002). W tym ujeciu klient nie jest obiektem diagnozy, lecz aktywnym
uczestnikiem procesu poznawczego. Wiedza o sobie powstaje poprzez refleksje nad

doswiadczeniem, a nie poprzez zewnetrzna klasyfikacje.

Wptyw tej koncepcji na MBK jest szczegdlnie widoczny w metodologii pracy doradczej. Proces

bilansu opiera sie na:

dialogu i refleksji autobiograficznej jako podstawowych narzedziach pracy;

podmiotowym i partnerskim traktowaniu klienta przez cate postepowanie doradcze;
wspieraniu autonomii decyzyjnej i odpowiedzialnosci klienta za wiasny rozwdj;

interpretacji doswiadczen z perspektywy ich osobistego znaczenia dla klienta, a nie wedtug

zewnetrznych kategorii i standardow.

Doradca petni role facylitatora procesu samopoznania i refleksji, a nie eksperta narzucajacego
gotowe interpretacje czy rozwigzania. W procesie MBK to klient pozostaje ekspertem od

wtasnego zycia i kariery.

Uczenie sie przez doswiadczenie jako zrodto kompetencgji

Kolejnym waznym elementem teoretycznym MBK jest koncepcja uczenia sie przez
doswiadczenie rozwinieta przez Davida Kolba. Wedtug Kolba uczenie sie przebiega w cyklu

obejmujacym doswiadczenie, refleksje, konceptualizacje i eksperymentowanie (Kolb, 1984).
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Z tej perspektywy kompetencje nie sg jedynie wynikiem formalnej edukacji, lecz powstaja
w toku dziatania i refleksji nad jego rezultatami. Doswiadczenia zawodowe, spoteczne czy

zyciowe stanowia wiec podstawowe zrédto rozwoju umiejetnosci.

Metoda Bilansu Kompetencji bezposrednio i Swiadomie wykorzystuje te koncepcje, czyniac
analize doswiadczen centralnym elementem procesu doradczego. Uczestnik bilansu
rekonstruuje konkretne sytuacje z przesztosci, identyfikuje stosowane przez siebie strategie
postepowania, analizuje efekty tych dziatan i wyodrebnia z nich kompetencje transwersalne
mozliwe do zastosowania w nowych kontekstach. Dzieki temu mozliwe jest rozpoznawanie

i nazywanie zasobow uzyskanych poza formalnym systemem edukacji. Ma to szczegélne
znaczenie w pracy z dorostymi, osobami z niskim poziomem formalnego wyksztatcenia,
migrantami i uchodzcami oraz z osobami planujagcymi zmiane branzy lub powrét na rynek pracy

po przerwie.

Konstruktywistyczne i narracyjne rozumienie kariery

Wspotczesne poradnictwo zawodowe coraz czesciej odwotuje sie do podejscia
konstruktywistycznego, zgodnie z ktérym kariera nie jest obiektywng strukturg, lecz
subiektywnie konstruowang historig zycia. Jednostka interpretuje doswiadczenia i nadaje

im znaczenie, tworzac narracje wiasnego rozwoju. Perspektywa ta wzmacnia znaczenie
autobiografii zawodowej, refleksji nad punktami zwrotnymi oraz reinterpretacji przesztosci.

W tym ujeciu planowanie kariery polega na konstruowaniu spdjnej historii przysztosci opartej na

dotychczasowych doswiadczeniach.

MBK wykorzystuje te idee poprzez prace z narracjg biograficzng, analize kluczowych

doswiadczen oraz formutowanie projektow przysztosci zakorzenionych w osobistej historii.

Integracyjny charakter Metody Bilansu Kompetenc;ji

Analiza przedstawionych nurtéw teoretycznych pokazuje, ze MBK powstata jako odpowiedz na

ograniczenia jednowymiarowych modeli poradnictwa zawodowego. Metoda ta integruje:

rozwojowe rozumienie kariery jako catozyciowego procesu redefiniowania tozsamosci
zawodowej (Super);
koncepcje dopasowania zawodowego uwzgledniajgca osobowos¢, zainteresowania

i Srodowisko pracy (Holland);
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analize proceséw poznawczych i motywacyjnych, w szczegélnosci roli poczucia wiasnej
skutecznosci (Bandura, SCCT);

humanistyczne podejscie do relacji doradczej, oparte na szacunku, empatii i wspieraniu
autonomii klienta (Rogers);

koncepcje uczenia sie przez doswiadczenie jako podstawy uzyskiwania kompetencji poza
formalna edukacja (Kolb);

narracyjne konstruowanie tozsamosci zawodowej poprzez prace z biografig i historig zycia

(Savickas).

Dzieki temu Metoda Bilansu Kompetencji umozliwia jednoczesng analize przesztosci, diagnoze
terazniejszych zasobéw oraz projektowanie przysztosci. Stanowi narzedzie pracy doradczej
odpowiadajace realiom wspotczesnego rynku pracy, charakteryzujgcego sie zmiennoscia,
elastycznoscig w kontekscie zdobywania i progresji kompetencji w procesie uczenia sie przez

cate zycie.

Instytucjonalny kontekst rozwoju Metody Bilansu
Kompetenc;ji

Rozwdj Metody Bilansu Kompetencji nalezy rozpatrywac nie tylko w perspektywie
teoretycznej, lecz takze systemowej i instytucjonalnej. W Polsce jej wspodtczesne zastosowania
sq $cisle powiazane z funkcjonowaniem Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK),

ktérego celem jest uporzadkowanie i formalne potwierdzanie uzyskania efektéw uczenia

sie osigganych w r6znych kontekstach edukacyjnych i zawodowych. W tym ujeciu bilans
kompetencji petni funkcje narzedzia wspierajacego walidacje, czyli potwierdzania wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezaleznie od sposobu ich zdobycia (IBE PIB, 2026).
Metoda ta umozliwia identyfikowanie posiadanych efektéw uczenia sieg, ich opisanie,
udokumentowanie oraz przygotowanie osoby do formalnego potwierdzenia kwalifikacji.
Jednoczesnie wspiera ona podejmowanie trafnych decyzji edukacyjnych i zawodowych oraz

planowanie dalszego rozwoju.

Zgodnie z ideg uczenia sie przez cate zycie bilans kompetencji pozwala na systematyczne
rozpoznawanie i porzagdkowanie kompetencji zdobywanych w ré6znych srodowiskach -

w pracy, edukacji formalnej, na kursach, w dziatalnosci spotecznej czy podczas aktywnosci
pozazawodowej (IBE PIB, 2026). W tym sensie metoda stanowi praktyczne narzedzie

operacjonalizujgce zatozenia teorii rozwoju kariery oraz uczenia sie przez doswiadczenie.
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Istotnym elementem podejscia instytucjonalnego jest rowniez funkcja dokumentacyjna bilansu
kompetencji. Proces ten umozliwia nie tylko rozpoznanie posiadanych zasobéw, lecz takze

ich opisanie w sposéb komunikowalny dla innych uczestnikow rynku pracy oraz instytucji
edukacyjnych (IBE PIB, 2026). Gromadzenie dowodéw kompetencji oraz formutowanie planéw

rozwojowych nadaje metodzie charakter zaréwno diagnostyczny, jak i projektowy.

Metoda znajduje zastosowanie w pracy z osobami w r6znym wieku i na réznych etapach zycia
- od ucznidéw i studentdw po osoby doroste planujace zmiane zawodowa lub przystepujace do
walidacji. Tym samym realizuje ona zatozenia wspotczesnych teorii poradnictwa zawodowego

podkreslajacych dynamiczny i catozyciowy charakter kariery.

Z perspektywy praktyki doradczej szczegdlne znaczenie ma rola specjalisty prowadzacego
proces bilansu. Wymaga ona od niego kompetencji motywacyjnych, diagnostycznych

i refleksyjnych, poniewaz bilans kompetencji jest procesem ztozonym, czesto dtugotrwatym

i wymagajacym aktywnego zaangazowania klienta (IBE PIB, 2026). Potwierdza to humanistyczne

zatozenie, ze rozwoj zawodowy jest procesem wspoéttworzonym przez klienta i doradce.

Uwzglednienie systemowego i instytucjonalnego kontekstu funkcjonowania MBK pozwala lepiej
zrozumiec jej wspotczesna role: jest ona nie tylko narzedziem doradczym, lecz takze elementem
polityki uczenia sie przez cate zycie i mechanizmem wspierajgcym formalne uznawanie

kompetencji.

Rozwdj Metody Bilansu Kompeteng;ji

Na zamowienie Instytutu Badan Edukacyjnych - Paristwowego Instytutu Badawczego zostaty
opracowane cztery ekspertyzy poszerzajace lub doprecyzowujgce poszczegolne aspekty

Metody Bilansu Kompetengji.

Monika Zakrzewska i Marzena Battowska-Jucha (2025), w ekspertyzie pt. Zastosowanie
Metody Bilansu Kompetencji (MBK) w pracy z dzie¢mi i mtodziezq o zréznicowanych potrzebach
edukacyjnych, podkreslaja, ze metoda ta moze by¢ stosowana w pracy z dzie¢mi i mtodzieza
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. MBK jest zgodna z zasadami projektowania
uniwersalnego oraz ideg edukacji wtgczajacej. Analiza zawarta w publikacji wskazuje, ze
spetnia ona wiekszos¢ kryteriow dostepnosci, takich jak: elastycznos¢, prostote uzytkowania
i rownos¢ w dostepie. Waznym aspektem jest odniesienie do Miedzynarodowej Klasyfikacji
Funkcjonowania, Niepetnosprawnosci i Zdrowia (ICF). Pozwala ona doradcom spojrze¢ na

klienta z perspektywy jego funkcjonowania, a nie jedynie przez pryzmat diagnozy medycznej.
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Otwiera to mozliwos¢ catosciowego rozpoznania potencjatu danej osoby, a takze zaplanowania

optymalnej sciezki rozwoju z uwzglednieniem jej szczegdlnych potrzeb.

Anna Martyniuk-Biatecka i Agata Jasinska (2025) w ekspertyzie pt. Stosowanie Metody Bilansu
Kompetencji w pracy z uczniami stabostyszqcymi oraz g/Gtuchymi zawarty praktyczne wskazéwki
dotyczace dostosowania MBK. Podkreslity przy tym role ttumacza PJM jako osoby wspierajacej
proces komunikacji pomiedzy doradca a klientem. Metode te mozna dostosowywac do
specjalnych potrzeb klienta, m.in. poprzez systematyczne modyfikacje procesu i Scistg
wspotprace z rodzing ucznia. W przypadku osoby stabostyszacej lub gtuchej MBK wzmacnia
poczucie wiasnej wartosci, wspiera planowanie kariery i utatwia integracje spoteczna oraz

zawodowa.

Magdalena Kamieniecka (2025) w ekspertyzie pt. Praktyczne wskazdwki dotyczqce technik

i narzedzi wykorzystywanych w procesie Metody Bilansu Kompetencji oraz rekomendacje
dotyczqce rozwoju kompetencji miekkich doradcy edukacyjno-zawodowego zwraca uwage,

aby traktowac¢ MBK jako proces oparty na relacji doradczej, ktérej fundamentem jest dialog
motywujgcy. Doradca petni w nim role partnera, ktory wspiera klienta w odkrywaniu
wiasnych zasobdéw i motywacji. Autorka podkresla znaczenie etapéw MBK: od ustalenia celow,
poprzez identyfikowanie i dokumentowanie kompetencji, az po opracowanie planu rozwoju.
Szczegoblng uwage zwraca na ryzyka w pracy doradczej, takie jak zbyt wczesne podsuwanie
gotowych rozwigzan czy dominacja doradcy nad klientem, co moze ograniczac skutecznosc
metody. Ponadto autorka wskazuje, ze doradca powinien skupiac sie na wtasnym rozwoju
kompetencyjnym. W ekspertyzie znajduje sie rowniez zaproponowany przez autorke profil

kompetencyjny doradcy, obejmujacy kluczowe obszary jego dziatalnosci.

Anna Bilon-Pidrko (2025) w ekspertyzie pt. Metoda Bilansu Kompetencji w miedzykulturowym
poradnictwie zawodowym. Potencjat i bariery analizuje potencjat MBK w pracy z osobami

z doswiadczeniem migracyjnym. Wskazuje, ze metoda ta wspiera identyfikacje kompetencji
uzyskanych w roznych kontekstach edukacyjnych i kulturowych, a takze moze wzmacniac
poczucie sprawczosci i tozsamosci klientéw. Jej skutecznos¢ zalezy jednak od kompetencji
miedzykulturowych doradcéw, ktérzy powinni dostosowywac proces do etapu integracji
kulturowej klienta. Bariery, takie jak brak przeszkolenia doradcéw, bariery jezykowe czy
stereotypy kulturowe, moga ogranicza¢ efektywnos¢ metody, co wskazuje na koniecznos¢

dalszych badan i adaptacji MBK do pracy w srodowisku miedzykulturowym.

Sylwia Korycka-Fortuna (2025) w ekspertyzie pt. Metody i narzedzia w bilansie kompetencji.
Podejscie praktyczne systematyzuje narzedzia stosowane w ramach MBK, dzielac je na etapy: od

ustalenia celu, poprzez identyfikowanie kompetencji, az po tworzenie portfolio i planowanie
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rozwoju. Wsréd narzedzi wymienia m.in. analize SWOT, wywiad biograficzny, wywiad
behawioralny, model STAR, koto rozwojowe, kwestionariusze, formularze czy model GROW.
Podkresla, ze skuteczne stosowanie MBK wymaga znajomosci réznych narzedzi diagnostycznych,
elastycznego dostosowania procesu do grup docelowych oraz przestrzegania zasad etyki

w pracy doradczej. MBK jest w tym ujeciu zarbwno metoda diagnostyczng, jak i edukacyjna,

ktéra wspiera rozwoj samoswiadomosci klienta.

Dowiedz sie wiecej o ekspertyzach nt. Metody Bilansu Kompetengji:

Ekspertyzy dotyczace Metody Bilansu Kompetencji — IBE PIB

Metoda Bilansu Kompetencji w dziataniu

Projekt badawczo-rozwojowy ,Kariera bez barier”, realizowany przez Instytut Badan
Edukacyjnych - Panstwowy Instytut Badawczy (IBE-PIB) w latach 2023-2026, ma na
celu wspieranie procesu wczesnej profesjonalizacji oraz przygotowania uczniéw do
efektywnego funkcjonowania na rynku pracy. Interwencja zostata zaprojektowana

w ramach cyklu pilotazowego, obejmujgcego 80 szkét podstawowych oraz 80 szkot

ponadpodstawowych.

Grupe docelowa stanowi okoto 2500 uczniéw o zréznicowanych potrzebach edukacyjnych,
w tym ucznidw z niepetnosprawnosciami. Projekt objat rowniez dziatania szkoleniowe
skierowane do kadry zarzadzajacej (dyrekcji szkét), nauczycieli oraz doradcéw zawodowych,

angazujac w ten sposob okoto 4000 profesjonalistow systemu oswiaty.
Interwencja projektowa koncentruje sie na ewaluacji nastepujacych kluczowych obszarow:

1. Ocena efektywnosci doradztwa zawodowego w placéwkach oswiatowych z wykorzystaniem

metodyki Modelu Bilansu Kompetencji (MBK).

2. Analiza wptywu projektoéw uczniowskich na rozwoj zasobow personalnych i kompetencg;ji

kluczowych mtodziezy.

3. Eksploracja skutecznosci implementacji nowoczesnych technologii, aktywnych metod

dydaktycznych oraz zaje¢ interdyscyplinarnych w kontekscie orientacji zawodowej.

W ramach pierwszego cyklu interwencji zrealizowano 160 projektéw uczniowskich, w ktére
zaangazowano ponad 3000 uczniow z klas VIl i VIII. Zaobserwowano systematyczny rozwdj

nastepujacych kompetencji i umiejetnosci:
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Kompetencje miekkie: praca zespotowa, kreatywnos¢, planowanie i organizacja, komunikacja

interpersonalna oraz zdolnos¢ do rozwigzywania problemow.

Umiejetnosci techniczne: opanowanie narzedzi cyfrowych, w tym obstuga zaawansowanych

edytoréw wideo i oprogramowania graficznego.

Rozwdj psychospoteczny: wzmocnienie poczucia wiasnej skutecznosci, budowanie

konstruktywnych relacji réwiesniczych oraz internalizacja odpowiedzialnosci za wtasne wyniki

pracy.

Dziatania w obszarze doradztwa zawodowego wykazaty wyjatkowo silny efekt interwencyjny.
Dzieki projektowi odsetek uczniéw, ktérzy skorzystali z konsultacji z doradcg zawodowym, ulegt
wzrostowi o 33,8 p.p. (z 43,6% do 77,4%). Odnotowano wzrost swiadomosci dotyczacej potrzeby
korzystania z profesjonalnego wsparcia doradczego o 9 p.p. Kluczowym wynikiem jest niemal
dwukrotny wzrost wskaznika proaktywnych dziatart podejmowanych przez mtodziez w zakresie

planowania dalszej edukacji i kariery zawodowej (wzrost o0 95%).

Ponadto odsetek uczniéw realizujgcych co najmniej potowe zalecanych dziatan

przygotowawczych wzrést ponad czterokrotnie. Dziatania te obejmowaty m.in.:

udziat w spotkaniach organizowanych w szkole sredniej lub szkole wyzszej, udziat w targach

edukacyjnych;

wyszukiwanie w internecie informacji o profilach klas, kierunkach studiéw, rodzajach pracy

i zawodach;

rozmowy z doradcg zawodowym (w szkole/poza szkota) oraz z nauczycielami o planach

zawodowych;

uczestnictwo w wizytach studyjnych i obserwacje pracy w firmach, instytucjach publicznych,

organizacjach pozarzagdowych;

wypetnienie kwestionariuszy oraz testow sprawdzajacych zainteresowania lub uzdolnienia.

Dziatania projektowe efektywnie wzmocnity u uczniéw przekonanie o zwigzku miedzy
wysitkiem edukacyjnym a mozliwoscig osiggniecia lepszej pozycji na rynku pracy. Interwencja
przyczynita sie do zwiekszenia precyzji w procesie planowania sciezki zawodowej przez
mitodziez, co jest kluczowe dla minimalizacji ryzyka niedopasowania zawodowego

w przysztosci. Zastosowanie doradztwa zawodowego opartego na metodyce MBK okazato

sie skutecznym narzedziem do wzmacniania subiektywnej pewnosci uczniéw co do wtasnych
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kompetencji kluczowych dla efektywnego wejscia na rynek pracy. Wnioski te silnie sugeruja,
ze ukierunkowane i metodycznie ustrukturyzowane interwencje doradcze stanowia efektywny
mechanizm stymulowania rozwoju kapitatu ludzkiego oraz poczucia sprawstwa u mtodziezy

na wczesnych etapach edukacji.

Dowiedz sie wiecej o projekcie Kariera bez barier:

Ekspertyzy dotyczace Metody Bilansu Kompetencji — IBE PIB

W ramach projektu ZSK6 ,Wspieranie dalszego rozwoju Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji w Polsce” zrealizowano dziatanie polegajace na przeprowadzeniu bilanséw
kompetencji w szkotach za pomocg Metody Bilansu Kompetencji. Nauczyciele-doradcy
przeprowadzili bilanse z uczniami VIl i VIl klas szkét podstawowych oraz szkét srednich.

W pierwszej turze zbierano opinie doradcéw na temat przydatnosci samej metody oraz arkuszy
dostepnych do pobrania ze strony internetowej. W drugiej turze koncentrowano sie na opiniach

doradcéw na temat prowadzenia bilanséw MBK przy uzyciu aplikacji Moje Portfolio.

W opinii doradcéw, ktérzy wzieli udziat w tym dziataniu, Metoda Bilansu Kompetencji (MBK)
postrzegana jest jako rozwigzanie o istotnym znaczeniu dla wspo6tczesnego doradztwa
zawodowego, niosgce ze soba znaczacy potencjat w zakresie systematycznej identyfikacji
zasobow oraz projektowania $ciezek rozwoju. Wedtug doradcéw narzedzie to zyskuje na
rozpoznawalnosci, a jego wartos¢ merytoryczna sugeruje, ze powinno ono stac sie integralnym
elementem codziennego warsztatu pracy. Doradcy bioracy udziat w tym dziataniu - podobnie
jak doradcy z projektu ,Kariera bez barier”- podkreslaja, ze MBK skutecznie wspiera budowanie
samoswiadomosci, szczegdlnie wsrod mtodziezy. Dzieki swojej strukturze metoda ta pozwala na
precyzyjne uporzadkowanie umiejetnosci, wskazanie ewentualnych luk kompetencyjnych oraz

budowanie tozsamosci klienta opartej na jego realnych zasobach kompetencyjnych.

Wdrozenie MBK w proces doradczy wymaga zindywidualizowanego podejscia, co czyni

ja narzedziem niezwykle uniwersalnym, mozliwym do zastosowania na kazdym etapie

edukacji i zycia. W praktyce szkolnej metoda ta sprawdza sie w pracy z uczniami szkot
podstawowych — w tym réwniez z osobami o specjalnych potrzebach edukacyjnych - gdzie jej
przewidywalnos¢ i uporzadkowany charakter dajg badanym poczucie bezpieczenstwa. Eksperci
podkreslajg, ze MBK nie powinna funkcjonowac w izolacji, lecz stanowi¢ cenne uzupetnienie
tradycyjnych metod doradczych. Co istotne, jej stosowanie pozwala na ptynne nawigzanie do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji oraz Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji, co stanowi

dodatkowy walor tej metody.
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W szkotach podstawowych i branzowych praca z wykorzystaniem tej metody czesto staje sie dla
miodziezy pierwszym doswiadczeniem pogtebionej relacji jeden na jeden z doradca, co buduje
ich sprawczos¢ oraz poczucie dumy z dotychczasowych osiagniec. Uczniowie licedw zyskuja
dzieki niej umiejetnos¢ przektadania zyciowych doswiadczenh na konkretny jezyk kompetencji.
Z kolei w technikach metoda ta stuzy jako profesjonalne podsumowanie aktywnosci

szkolnej i pozaszkolnej, tworzac spdjng baze do dalszego planowania kariery. Catosciowy
proces prowadzi do wyraznego wzrostu pewnosci siebie i poprawy samooceny, zamieniajac

abstrakcyjne refleksje w konkretne plany rozwoju edukacyjno-zawodowego.

Z perspektywy samych doradcéw stosowanie Metody Bilansu Kompeteng;ji staje sie
katalizatorem obustronnego rozwoju. Narzedzie to utatwia prowadzenie pogtebionej

refleksji nad rozwojem uczestnika, co bezposrednio przektada sie na wyzszg jakos¢ wspdlnie
wypracowywanych planéw dziatania. Poprzez zasade dokumentowania dowodoéw na
posiadane umiejetnosci, MBK nadaje procesowi doradczemu obiektywny i rzetelny charakter.
Ostatecznie porzadkujacy aspekt tej metody oddziatuje nie tylko na badanego, ale rowniez na
doradce, pozwalajac obu stronom na lepsze zrozumienie dynamiki wspétczesnego rynku pracy

i mechanizmow ksztattowania sie kompetencji przysztosci.
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6. Inne narzedzia IBE PIB

W pracy doradczej moga sie okaza¢ cenne inne narzedzia opracowane w IBE PIB,
zaprezentowano na ponizszym rysunku. Czes¢ z nich to potezne zasoby informacji, inne zas stuza
do realizacji konkretnych zadan w ramach ZSK. Kazde z nich moze stanowic¢ niezwykle cenng

informacje lub inspiracje w pracy z klientem.

Rysunek 4

Narzedzia w procesie walidacji

Zrédto: opracowanie whasne.
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Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji

Wyszukiwarka kwalifikacji — Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK), jako rejestr publiczny, gromadzi informacje

o wszystkich kwalifikacjach wigczonych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK).

To tysigce danych uporzadkowanych w klarowny sposéb. Co jednak w sytuacji, gdy osoba
chcaca skorzysta¢ z udogodnien ZRK zagubi sie podczas przegladania duzej liczby rekordow?
Z mysla o takich uzytkownikach zespét IBE PIB stworzyt narzedzia wspierajace, ktére utatwiaja

nawigacje po systemie.
Przewodnik po Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji

Kwalifikacje jutra, przewodnik po ZRK — serwis IBE PIB

Praktyczny przewodnik po ZRK pomaga krok po kroku zapoznac sie z najwazniejszymi
funkcjonalnosciami ZRK. Narzedzie przeznaczone jest dla oséb prowadzacych zajecia

z doradztwa zawodowego, doradcéw pracujacych indywidualnie oraz pracownikéw
Akademickich Biur Karier. Wykorzystanie przewodnika w pracy z klientem pozwala

w prosty sposob przedstawic¢ kluczowe funkcje ZRK. Dzieki niemu doradcy wspierajgcy
rozwoj ucznidéw, mtodziezy i dorostych moga korzystac z zasobow systemu w sposéb
intuicyjny i adekwatny do swoich potrzeb. Przewodnik utatwia nawigacje po wszystkich
funkcjonalnosciach ZRK, dzieki czemu nawet poczatkujacy uzytkownicy moga w petni

wykorzystac jego potencjat.
Chatbot ZeteRKa

Wyszukiwarka kwalifikacji — Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji

To narzedzie oparte na sztucznej inteligencji. Pomaga ono uzytkownikom uzyskac informacje
o swoich kompetencjach, mozliwych drogach rozwoju i zaproponuje konkretne kwalifikacje.
ZeteRKa pefni funkcje wirtualnego asystenta, a samo Narzedzia uzywa sie w intuicyjny
sposob — na zasadzie swobodnej konwersacji w obrebie tematyki kwalifikacji oraz rozwoju
edukacyjnego i zawodowego. Przy pierwszym spotkaniu z ZeteRKa uzytkownik dostaje
krétka instrukcje, a nastepnie ankiete do wypetnienia. Aplikacja analizuje odpowiedzi i stara
sie podpowiedziec¢ takie kwalifikacje, ktore najlepiej pasuja do profilu tej osoby. ZeteRKa
zapewnia szybki dostep do zasobéw ZRK, utatwia wyszukiwanie przydatnych informacji. To
praktyczne wsparcie dla kazdego, kto chce Swiadomie zaplanowac swéj rozwoéj zawodowy lub

dalsze ksztatcenie.

60/255


https://kwalifikacje.gov.pl/wyszukiwarka-kwalifikacji/?offset=0&limit=15
https://przewodnikzrk.ibe.edu.pl/
https://kwalifikacje.gov.pl/wyszukiwarka-kwalifikacji/?offset=0&limit=15

Kompas Szkolnictwa Branzowego

Kompas Szkolnictwa Branzowego — serwis IBE PIB

Kompas przeznaczony jest dla oséb, ktére poszukuja informacji o zawodach szkolnictwa
branzowego i o drogach, ktére do tych profesji prowadza. Interaktywny kompas pozwala
zbadac mozliwosci branzy, ale tez odszukac i pozna¢ konkretny zawaod. Filtry i kategorie
przyspieszajg poszukiwania — otrzymuje sie bardziej precyzyjne wyniki. Szybko mozna ustali¢,
co dany zawdd oferuje i czego wymaga. W aplikacji mozna znalez¢ tez: przedstawienie
potencjalne korzysci i zagrozenia, ktére wigzga sie zdanym zawodem, spis placéwek
oferujacych ksztatcenie w wybranej profesji oraz stopien zapotrzebowania na wskazanych

pracownikéw — w catym kraju i w podziale na wojewddztwa.

Mate ZRK

Mate ZRK — portal IBE PIB

Serwis przeznaczony dla uczniéw oraz nauczycieli. Uzytkownik moze tutaj znalez¢ informacje na
temat kwalifikacji, ktére opisane sg w przystepny dla mtodszych odbiorcéw sposéb. Jezeli osoba
przegladajaca Mate ZRK chciataby uzyska¢ bardziej szczegétowe dane o wybranej kwalifikacji,
moze przejs¢ bezposrednio do petnej wersji ZRK. Na tej stronie nauczyciele maja réwniez dostep
do scenariuszy zaje¢, ktére pomagaja zachecic¢ uczniéw do refleksji nad rozwojem umiejetnosci
zgodnie z ideg uczenia sie przez cate zycie. Narzedzie wprowadza w $wiat kwalifikacji juz na etapie

edukacji szkolnej, co utatwia wczesne planowanie $ciezki zawodowe;j.
Wiem, co umiem

Wiem, co umiem - serwis odznak edukacyjnych IBE PIB

Serwis przeznaczony dla mtodych oséb. Strona internetowa w interaktywny sposob
zacheca uzytkownikéw do zgtebienia swoich zainteresowan oraz pomaga zrozumieg,
ze doswiadczenie zdobywane kazdego dnia jest niezwykle przydatne na dalszych
etapach zycia. Na stronie znajduja sie rozne odznaki, ktére uczniowie moga zdobywac
w celu rozwijania swoich umiejetnosci, podnoszenia swiadomosci swoich kompetencji
oraz wyksztatcenia nawyku budowania portfolio. Aplikacja zwieksza samoswiadomos¢
uzytkownika, pokazujac, ze kompetencje zdobywa sie nie tylko w szkole, ale takze

w roznych aspektach zycia.
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e-raporty ZRK

e-raporty IBE PIB

Aplikacja pozwala instytucjom certyfikujgcym realizowac zadania wynikajgce z ustawy

0 ZSK. Program stuzy do prowadzenia ewidencji wydanych certyfikatéw, przekazywania do
podmiotu prowadzacego ZRK informacji kwartalnej, sprawozdan z dziatalnosci, informowania
podmiotu prowadzacego ZRK o upowaznieniu innej instytucji do prowadzenia walidacji.
E-raporty automatyzuja procesy prowadzenia ewidencji, przekazywania informacji kwartalnej
oraz sprawozdan, co oszczedza czas i minimalizuje ryzyko btedoéw. Narzedzie przeznaczone
jest réowniez dla podmiotéw zewnetrznego zapewniania jakosci oraz pracownikow
ministerstw. Dzieki E-raportom mozliwe jest sprawne monitorowanie walidacji prowadzonych

przez rézne instytucje.

NIWUS

NIWUS - narzedzie IBE PIB

To narzedzie przeznaczone jest dla 0séb, ktore opisuja kwalifikacje, oraz dla zespotu
ekspertow powotanych przez ministra, ktéry przygotowuje rekomendacje poziomu

PRK. Aplikacja skfada sie zdwdch modutéw, czesc procesu jest zautomatyzowana, a

w formularzach znajduja sie podpowiedzi i rekomendacje. Dzieki narzedziu mozna
btyskawicznie wyszukac podobne kwalifikacje i efekty uczenia sie, a takze pracowa¢ nad
projektem w kilka 0séb naraz. W aplikacji sg najnowsze dane - NIWUS jest potaczony z ciagle
aktualizowanymi bazami. Jest on zintegrowany z ZRK oraz Przegladarka Ram Kwalifikacji.
Projekt opisu kwalifikacji mozna pobra¢ w formacie, ktéry pozwoli potem zaimportowac go z

tatwoscig do systemu e-wnioskéw.
Baza Dobrych Praktyk

Baza Dobrych Praktyk z zakresu walidacji i zapewniania jakosci — IBE PIB

Baza Dobrych Praktyk z zakresu walidacji i zapewniania jakosci zawiera przyktady
rozwigzan stosowanych w réznych krajach. Prezentuje ona wykorzystanie roznych metod,
sposoby organizacji procesu, rozwigzania instytucjonalne oraz grupy docelowe walidacji.
Zaprezentowane przyktady to wyczerpujace opisy dziatarh prowadzonych przez konkretne
instytucje nadajace dane kwalifikacje, a takze opisy systemoéw zapewniania jakosci
przyjetych w danym obszarze edukacji. Pozwala to ukazad te rozwigzania w szerokim

kontekscie, umozliwiajac czytelnikowi samodzielng ocene, czy i pod jakimi warunkami
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moga by¢ one zastosowane na gruncie polskim. Powyzsze narzedzia moga by¢ przydatne
przy projektowaniu rozwigzan dotyczacych potwierdzania uzyskania wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych zdobytych poza edukacja formalna.

Katalog Metod Walidacji

Katalog Metod Walidacji — IBE PIB

Katalog zawiera informacje na temat wybranych metod walidacji efektéw uczenia sie
stosowanych na wszystkich etapach tego procesu. Przedstawia on metody walidacji i techniki
weryfikacji efektéw uczenia sie oraz pokazuje — krok po kroku - co nalezy wzig¢ pod uwage

przy doborze odpowiedniej metody.

Metoda Bilansu Kompetencji

Metoda Bilansu Kompetencji — strona internetowa IBE PIB

To narzedzie pracy doradczej stuzy do rozpoznawania, opisywania i dokumentowania
kompetencji oraz przygotowywania planéw rozwoju w tym zakresie. Metode te mozna
stosowac w réznych kontekstach. Osoba przechodzaca bilans kompetencji z pomoca
doradcy zawodowego ustala wstepny cel edukacyjny lub zawodowy, nazywa i porzadkuje
swoje zasoby (wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne) uzyskane w toku catego
zycia, w pracy i poza nig, a nastepnie tworzy portfolio i na podstawie doprecyzowanych
celéw przygotowuje plan rozwoju. W rezultacie zastosowania MBK powstaje portfolio
zawierajace liste spisanych kompetencji wraz z dowodami na ich posiadanie (np. prébkami
pracy, zdjeciami, filmami, referencjami). Metoda ta utatwia przygotowanie sie do rekrutacji,
planowanie kariery i rozwoju zawodowego, pozwala odkry¢ i uporzadkowac wtasne zasoby

oraz wzmacnia poczucie wtasnej wartosci.

Moje Portfolio

Moje Portfolio — aplikacja IBE PIB

Narzedzie cyfrowe, ktére stuzy do gromadzenia dowodéw na posiadanie kompetencji

i okredlania planéw rozwoju. Pozwala na przygotowanie e-portfolio oraz CV. Z narzedzia
mozna korzysta¢ samodzielnie lub podczas wspotpracy z doradca. Praca przy wsparciu
doradcy pozwala uzytkownikowi dostrzec petnie swoich mozliwosci, a takze zastanowic sie,
w jaki sposéb moze przekonac innych o swoich umiejetnosciach. W praktyce uzytkownik

Mojego Portfolio moze zamieszcza¢ w nim prébki pracy, referencje czy dyplomy, ktére
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$wiadczg o posiadaniu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Narzedzie umozliwia
takze zaplanowanie konkretnych celéw na osi czasu oraz wygenerowanie CV. Narzedzie jest

dostepne w trzech wersjach jezykowych: polskiej, angielskiej i ukraifiskie;j.

Technologia w doradztwie: miedzy cyfryzacja a relacja
osobista

Wdrazanie nowoczesnych narzedzi cyfrowych w walidacji i bilansowaniu kompetencji stanowi
istotny krok w strone profesjonalizacji i standaryzacji ustug doradczych, jednak niesie ze sobg
wyzwania natury etycznej i inkluzywnej. W pracy doradczej niezbedne jest postrzeganie

technologii jako elementu stuzebnego wobec relacji miedzyludzkiej.

Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu

Mimo ze proponowane w opracowaniu aplikacje i platformy online stanowig wartos$ciowy
instrument wsparcia, w pracy z osobami o nizszych kompetencjach cyfrowych (tzw. low-
skilled adults) kluczowe jest wyrazne wyeksponowanie alternatywnych, analogowych sciezek

bilansowania kompetencji.

Nalezy przyja¢ zatozenie, ze technologia nie moze stanowic¢ bariery wejscia do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji. Nawet przy dostepnosci wersji papierowych narzedzi proces doradczy
powinien by¢ projektowany w sposéb ,hybrydowy z wyboru”. Oznacza to, ze doradca
prowadzacy proces identyfikowania i dokumentowania kompetencji musi posiadac warsztat
pozwalajacy na przeprowadzenie petnej procedury Metody Bilansu Kompetencji (MBK)

w sposéb tradycyjny, bez straty dla jego jakosci. Wykorzystanie np. tradycyjnych formularzy nie
jest jedynie ,opcjg zapasowq’, lecz rownorzedna sciezka zapewniajacg podmiotowos¢ osobom

zagrozonym wykluczeniem cyfrowym.

Doradca jako interpretator i przewodnik

W dobie postepujacej cyfryzacji ustug spotecznych nalezy z catg moca podkresli¢, ze narzedzia

cyfrowe petnia funkcje wytacznie komplementarng i nie moga stanowic substytutu relacji doradczej.

Automatyzacja proceséw - takich jak generowanie dokumentéw aplikacyjnych (CV), mapowanie
efektdw uczenia sie czy algorytmiczne dopasowywanie kompetencji do zawodoéw - stuzy
jedynie optymalizacji technicznej strony procesu. Nie moze ona jednak przestania¢ znaczenia
pogtebionej rozmowy doradczej. To wtasnie w dialogu, opartym na empatii i profesjonalnej

interpretacji, dochodzi do wtasciwego zidentyfikowania zasobéw kandydata.
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Doradca petni tu role krytycznego lustra”i interpretatora danych, ktérych system informatyczny
nie jest w stanie przetworzy¢: kontekstu zyciowego, motywacji czy barier psychologicznych.
Algorytm moze wygenerowac poprawne formalnie CV, ale tylko doradca jest w stanie poméc
klientowi zrozumie¢ wartosc jego doswiadczenia i zbudowac na nim poczucie sprawstwa. Dobra
praktyka bytoby opatrywanie wszelkich opiséw proceséw automatyzacji klauzulg o koniecznosci

weryfikacji i pogtebienia wynikéw w toku bezposredniego kontaktu z ekspertem.
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7. Aplikacje wspierajace prowadzenie walidacji
Na szczegdblng uwage doradcédw zastuguja dwa narzedzia cyfrowe: aplikacja Moje Portfolio oraz
aplikacja Moja Walidacja. Pierwsze z nich jest uzyteczne dla doradcéw zawodowo-edukacyjnych
wspierajacych klientéw w bilansowaniu kompetencji i bezposrednio wpisuje sie w metodyke
Metody Bilansu Kompetencji. Drugie stuzy przede wszystkim doradcom walidacyjnym,
wspierajagcym klientéw w procesie uzyskiwania kwalifikacji wolnorynkowych oraz sektorowych

w ramach ZSK.

Aplikacja Moje Portfolio

Aplikacja Moje Portfolio jest bezptatnym narzedziem on-line, dostepnym pod adresem:
mojeportfolio.ibe.edu.pl. Gtdwnym celem aplikacji jest identyfikowanie, porzadkowanie oraz
dokumentowanie kompetencji uzytkownika. System umozliwia gromadzenie doswiadczen
zréznych obszaréw zycia, powiazanie ich zdowodami oraz tworzenie spersonalizowanych
teczek kompetencji. Kluczowa funkcjg jest generowanie CV i planéw rozwoju, co wspiera
uzytkownikéw w przygotowaniu do proceséw rekrutacyjnych lub planowaniu sciezki

edukacyjnej.

Uzytkownicy moga korzystac z aplikacji samodzielnie lub wspétpracujgc z doradcami.
Wspotpraca ta moze obejmowac wspdlne tworzenie tresci, udostepnianie wybranych
elementéw oraz prowadzenie biezacej korespondencji. Dodatkowo aplikacja jest zintegrowana
z narzedziem Moja Walidacja, upraszczajac proces uzyskiwania kwalifikacji wolnorynkowych

i sektorowych w ramach ZSK poprzez mozliwos¢ udostepnienia wybranych elementéw
bezposrednio z aplikacji do aplikacji. Tym samym Moje Portfolio wspiera walidacje — zaréwno
w ujeciu waskim ($ciezka uzyskiwania kwalifikacji w ZSK), jak i szerokim (bilansowanie

kompetencji) — i jest zorientowana na profesjonalne doradztwo zawodowe i edukacyjne.

Aplikacja Moje Portfolio jest podzielona na obszary doswiadczen, ktére obejmuija sfery
edukacyjne, zawodowe, a takze dziatalno$¢ spoteczng, zainteresowania i szczegélne

osiggniecia. Uzytkownik wprowadza informacje na swoj temat, a nastepnie przypisuje do

nich posiadane kompetencje. Moze je wpisa¢ samodzielnie lub skorzysta¢ z podpowiedzi
dostepnych w narzedziu (obejmujacych efekty uczenia sie z kwalifikacji zarejestrowanych w ZRK
oraz kompetencje transwersalne). Umiejetnosci sg zapisywane zarowno przy poszczegolnych
doswiadczeniach, jak i na zbiorczej liscie kompetenc;ji. Lista ta stanowi podsumowanie wszystkich

umiejetnosci uzytkownika, z wyréznieniem kompetencji jezykowych oraz spotecznych.
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Kluczowym elementem metodyki Mojego Portfolio jest powigzanie do$wiadczen

i zidentyfikowanych kompetencji z odpowiednimi dowodami, ktére moga mie¢ postac
dokumentéw elektronicznych lub linkéw zewnetrznych. Podobnie jak w przypadku kompetencji,
dowody sg zapisywane zaréwno przy poszczegolnych kompetencjach lub doswiadczeniach,

jak i na liscie zbiorczej. Wérdd nich szczegdlne znaczenie maja certyfikaty, kwalifikacje,
uprawnienia oraz mikroposwiadczenia, dla ktorych przewidziano w aplikacji osobne, wyréznione
miejsce. Zgodnie z zatozeniami jeden dowdd moze potwierdzac wiele kompetencji, a jedna

kompetencja moze by¢ uwiarygodniona za pomocga wielu zréznicowanych dowodoéw.

Jedng z kluczowych funkcji aplikacji jest tworzenie spersonalizowanych dokumentéw na

podstawie zgromadzonych danych. Sa to:

teczki, czyli wyselekcjonowane zbiory informacji, ktére moga stuzy¢ konkretnym celom, np.
przygotowaniu do rekrutacji na dane stanowisko. Na ich podstawie aplikacja automatycznie

generuje CV;

CV, ktére oprocz standardowych informacji (edukacja, doswiadczenie zawodowe) zawiera

rowniez spis kompetencji zidentyfikowanych i opisanych w aplikacji.

Aplikacja Moje Portfolio znaczaco utatwia wspétprace na linii klient-doradca. Uzytkownik moze
udostepni¢ wybranemu doradcy cate swoje konto lub jego wybrane elementy (np. teczki, CV,
plan rozwoju). Doradca, z poziomu wtasnego konta, uzyskuje wglad w udostepnione dokumenty
i moze komunikowac sie z klientem w czasie rzeczywistym poprzez system wiadomosci, a takze
wymienia¢ z nim dodatkowe pliki. Funkcjonalnos¢ ta jest szczegodlnie uzyteczna w przypadku

pracy zdalne;j.

Istotna funkcja aplikacji Moje Portfolio jest integracja z narzedziem Moja Walidacja. Kandydat
ubiegajacy sie o certyfikat potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji wolnorynkowej lub sektorowej
moze jednym kliknieciem udostepni¢ swoja teczke kompetencji miedzy obiema aplikacjami.

To rozwigzanie znaczgco upraszcza logistyke i przyspiesza walidacje. Dzieki bezposredniemu
przekazaniu dokumentacji przez uzytkownika doradca lub asesor walidacyjny uzyskuje dostep
do tresci podlegajacych weryfikacji w ramach procesu walidacji efektéw uczenia sie. Aby
skorzystac z tej funkcji, uzytkownik musi posiada¢ konta w obu aplikacjach: Moje Portfolio (gdzie

teczka jest tworzona) oraz Moja Walidacja (gdzie udostepnia ja instytucji certyfikujacej).

Aplikacja Moje Portfolio stanowi wszechstronne narzedzie do zarzadzania kompetencjami,
wspierajace zaréwno samodzielnych uzytkownikéw, jak i profesjonalistow. Poprzez

ustrukturyzowanie bilansu kompetencji, automatyzacje tworzenia kluczowych
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dokumentéw (teczki, cv, plany rozwoju) oraz umozliwienie efektywnej wspodtpracy zdalnej
aplikacja staje sie kluczowym elementem w $wiadomym planowaniu kariery i rozwoju
zawodowego. Integracja z systemem Moja Walidacja dodatkowo podkresla jej role jako
kluczowego ogniwa w systemie zdobywania kwalifikacji wolnorynkowych i sektorowych

wtaczonych do ZSK.

W aplikacji przewidziano dwa rodzaje kont - dla uzytkownikéw tworzacych Moje Portfolio (tzw.
konta standardowe) oraz dla profesjonalistéw, w tym doradcow, pracodawcow i pracownikéw

instytucji certyfikujgcych.

Doradca moze wspierac klienta w tworzeniu Mojego Portfolio bezposrednio w aplikacji,
wspolnie wypetniajac informacje na temat doswiadczen edukacyjnych i zawodowych

oraz dodajgc kompetencje i dowody. Takie rozwigzanie ma szczegdlne znaczenie w pracy

z osobami z grup ze zré6znicowanymi potrzebami edukacyjnymi, grup defaworyzowanych czy
0s6b o mniejszych kompetencjach cyfrowych. Doradca moze réwniez analizowac¢ elementy
udostepniane przez klienta samodzielnie, takie jak teczki, CV czy plany rozwoju. Klient ma
réwniez mozliwo$¢ udostepnienia doradcy podgladu catego swojego konta. Powiadomienia
o nowych zasobach pojawiaja sie zarowno bezposrednio w aplikacji, jak i w skrzynce e-mail
powigzanej z kontem. Doradca moze przegladac udostepnione elementy oraz przekazywac

uwagi za pomocg wbudowanego modutu wiadomosci.

Szczegolnym zastosowaniem aplikacji Moje Portfolio jest wsparcie procesu Metody Bilansu
Kompetengji. Aplikacja zaprojektowana jest tak, aby wspierac¢ uzytkownika na ré6znych etapach

Metody Bilansu Kompetengji:

Ustalenie celu: uzytkownik okresla powdd przeprowadzenia bilansu (np. zmiana pracy, wyboér

sciezki edukacyjnej).
Identyfikowanie kompetencji: gromadzenie informacji, nazywanie kompetenciji.

Portfolio: tgczenie wczesniej zidentyfikowanych kompetencji z dowodami potwierdzajacymi

ich posiadanie.

Planowanie rozwoju: na podstawie zebranych danych aplikacja umozliwia stworzenie
planu rozwoju. Plan ten identyfikuje mocne strony uzytkownika oraz obszary wymagajace
doskonalenia, co pomaga w realizacji celéw postawionych na poczatku bilansu. Plan moze
zostac rozpisany na konkretne, okreslone w czasie kroki, wskazujgce na kompetencje

wymagajace rozwiniecia czy udoskonalenia.
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W jaki sposob Moje Portfolio moze by¢ wykorzystane
w instytucji certyfikujacej?

Osoba przystepujaca do procesu uzyskania kwalifikacji wolnorynkowej lub sektorowej moze
udostepnic¢ wybrang teczke instytucji certyfikujacej, w ktérej przebiega proces. W tym celu musi
posiadac konto réwniez w aplikacji Moja Walidacja. W udostepnionej teczce moga znajdowac
sie informacje wymagane do przystapienia do walidacji dla danej kwalifikacji (np. dotyczace
wymaganego wyksztatcenia, czy posiadanych kwalifikacji poprzedzajgcych). Aby zapoznac sie
z udostepniong teczka pracownik instytucji certyfikujacej nie musi posiadac¢ konta w aplikacji

Moje Portfolio.

Szczegolnym sposobem wykorzystania aplikacji Moje Portfolio jest doradztwo walidacyjne oraz

proces walidacji z zastosowaniem metody analizy dowodéw i deklaracji.

Warto zaznaczy¢, ze w aplikacji Moje Portfolio widoczne sg wszystkie efekty uczenia sie zawarte
w kwalifikacjach wolnorynkowych i sektorowych wiaczonych do ZSK. Klient ubiegajacy sie

o uzyskanie tych kwalifikacji moze sprawdzi¢, czy posiada wszystkie efekty uczenia sie dla

danej kwalifikacji, a w przypadku gdy w procesie walidacji wykorzystywana jest metoda analizy
dowoddw i deklaracji moze w prosty sposob stworzy¢ teczke z zestawieniem efektow uczenia sie

i potwierdzajacych ich posiadanie dowodow.

W przypadku, gdy w danej instytucji przewidziano doradztwo walidacyjne, teczka udostepniona

przez klienta moze by¢ konsultowana z doradca na etapach identyfikowania i dokumentowania.

W przypadku, gdy walidacja obejmuje metode analizy dowodow i deklaracji teczka moze by¢
przedtozona przez klienta do oceny asesoréw podczas etapu weryfikacji efektow uczenia sie. Taki
sposob wykorzystania aplikacji Moje Portfolio (dostep do dowoddéw) wymaga posiadania przez
pracownika instytucji certyfikujgcej konta profesjonalnego (konta doradcy lub konta instytucji

certyfikujacej).

Aplikacja Moje Portfolio:

Moje Portfolio — aplikacja IBE PIB
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https://mojeportfolio.ibe.edu.pl/

Aplikacja Moja Walidacja

Aplikacja Moja Walidacja to narzedzie zaprojektowane do wspierania instytucji certyfikujacych
w procesie walidacji. Z aplikacji moga korzystac instytucje certyfikujace posiadajgce uprawnienia

do nadawania kwalifikacji wkaczonych do ZSK, na podstawie umowy zawartej z IBE PIB.

Gtéwnym celem aplikacji Moja Walidacja jest usprawnienie i automatyzacja kluczowych etapow
walidacji, poczawszy od rejestracji kandydata, az po wydanie certyfikatu. Ponizej zostaty opisane
unikalne cechy aplikacji, w tym integracja z Zintegrowanym Rejestrem Kwalifikacji (ZRK),

mozliwos¢ planowania proceséw oraz automatyczne generowanie dokumentacji.

Jedng z kluczowych zalet aplikacji jest jej integracja z ZRK. Dzieki tej funkgcji instytucje
certyfikujace majg automatyczny dostep do danych o kwalifikacjach, do ktérych nadawania
sg uprawnione. System pobiera bezposrednio z ZRK efekty uczenia sie i kryteria weryfikacji, co
eliminuje koniecznos¢ recznego wprowadzania danych. Skutkuje to znacznym utatwieniem
pracy, gdyz matryca efektéw uczenia sie w aplikacji wymaga jedynie zaznaczenia, ktére efekty

beda weryfikowane wybrang metoda walidacji.

Aplikacja Moja Walidacja umozliwia instytucjom certyfikujagcym efektywne zarzadzanie
procesem walidacji, np. wbudowany kalendarz pozwala na sprawne planowanie wydarzen

z udziatem kandydatéw i pracownikéw. Jednak podstawowa role w aplikacji odgrywa

matryca efektéw uczenia sie: pozwala wskaza¢ metody walidacji, ktérymi sprawdzone zostang
poszczegoblne efekty uczenia sie danej kwalifikacji. Matryca stanowi baze dla protokotu (mozna
go utworzy¢ w narzedziu), ktéry umozliwia zapisanie wynikow weryfikacji efektow uczenia sie.
Wypetnienie protokotu przektada sie nastepnie na mozliwos¢ automatycznego wygenerowania
suplementu do zaswiadczenia, czyli listy efektéw uczenia sie potwierdzonych w danym etapie

walidacji.

Centralnym elementem systemu, tagczacym w jednym miejscu wszystkie szczegdty procesu
jest schemat walidacji, ktéry wizualizuje poszczegdlne etapy procesu i sciezki kandydata,
uwzgledniajac alternatywne scenariusze (np. pozytywne lub negatywne zaliczenie etapu). Do
schematu zataczane sa matryce efektéw uczenia sie oraz szablony zaswiadczen i certyfikatéw,
co umozliwia ich automatyczne generowanie w odpowiednim momencie procesu walidacji.
W ramach schematu mozliwe jest dodawanie notatek, widocznych wytacznie dla pracownikéw

instytucji.

Kandydaci tworzacy konto w aplikacji majg mozliwos¢ ubiegania sie o walidacje w réznych

instytucjach certyfikujacych korzystajacych z tego samego narzedzia. Maja oni réwniez
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staty podglad schematu walidacji, z oznaczeniem aktualnego etapu oraz maja dostep do

wystawionych zaswiadczen i certyfikatéw w wersji elektroniczne;j.

Aplikacja wspiera rowniez prace doradcow walidacyjnych poprzez integracje z serwisem Moje
Portfolio. Potaczenie to umozliwia doradcy dostep do teczki kandydata, co pozwala na ewaluacje
zgromadzonych kompetencji i dowodéw. Doradca ma réwniez podglad schematu walidacji

i Sciezki kandydata, a takze mozliwo$¢ bezposredniego komunikowania sie z nim.

Aplikacja Moja Walidacja umozliwia zbieranie statystyk dotyczacych proceséw walidacji.
Kluczowa funkcjg jest réwniez przesytanie niezbednych informacji o wystawionych certyfikatach

do aplikacji e-raporty ZRK.

Aplikacja Moja Walidacja stanowi kompleksowe narzedzie wspierajace instytucje certyfikujace
w zarzadzaniu procesami walidacji. Dzieki integracji z ZRK, automatyzacji tworzenia
dokumentéw (protokoty, zaswiadczenia, certyfikaty), a takze wspieraniu komunikacji

miedzy wszystkimi stronami procesu, aplikacja przyczynia sie do zwiekszenia efektywnosci,
przejrzystosci i spéjnosci walidacji, w tym etapdw identyfikowania i dokumentowania efektéw
uczenia sie. Jej funkcjonalnosci obejmuja catg $ciezke walidacji — od zapisu kandydata, az po

wydanie certyfikatu.

Osoby zainteresowane korzystaniem z aplikacji Moja Walidacja prosimy o kontakt z IBE PIB.
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Czescll
Materiatly dla doradcow

A. Materialy instruktazowe
dla doradcy stosujacego
Metode MBK



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Kontrakt doradczy

Zawarty w dniu [data] w [miejscowos¢] pomiedzy:
Doradca/Doradczynia:

[imie i nazwisko doradcy]

[nazwa instytucji/firma doradcza]

[adres]

[dane kontaktowe]

Klientem/Klientka:

[imie i nazwisko Klienta]

[adres]

[dane kontaktowe]

(zwani dalej odpowiednio,,Doradc3”i,Klientem”)

l. Przedmiot kontraktu

Przedmiotem kontraktu jest swiadczenie przez Doradce ustugi doradztwa zawodowego

| IBE

INSTYTUT
BADAN
EDUKACYJNYCH

z wykorzystaniem Metody Bilansu Kompetencji (MBK), majaca na celu rozpoznanie, opisanie

i udokumentowanie posiadanych kompetengji Klientki/Klienta oraz przygotowanie planu jej/

jego rozwoju zawodowego.

Il. Cel bilansu kompetencji

Gtownym celem procesu MBK dla Klienta jest [konkretny cel ustalony z Klientem, np. okreslenie

predyspozycji zawodowych, przygotowanie do zmiany zawodu, opracowanie planu rozwoju

$ciezki zawodowej, zredagowanie CV i portfolio pod konkretne stanowisko].

CEL:............ccooient.
I1l. Etapy procesu MBK

Proces MBK bedzie realizowany w nastepujacych etapach:
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Etap 1: Ustalenie celu — wspdlne zdefiniowanie celéw Klienta i omoéwienie oczekiwanych
rezultatow.

Etap 2: Identyfikowanie kompetencji - przeprowadzenie wywiadu biograficznego
i behawioralnego, wykorzystanie narzedzi wspomagajacych oraz wspieranie Klienta

w autorefleksji nad posiadang wiedza, umiejetnosciami oraz kompetencjami spotecznymi.

Etap 3: Przygotowanie portfolio — wsparcie w gromadzeniu i selekcji dowoddéw potwierdzajacych

kompetencje Klienta.

Etap 4: Plan rozwoju - opracowanie szczegétowego planu dalszego rozwoju Klienta wraz

z okresleniem dziatan, etapdéw i terminow realizacji.
IV. Rola i obowiazki Doradcy

1. Prowadzenie procesu MBK zgodnie z przyjetymi standardami i zasadami Metody Bilansu

Kompetencji.
2. Wspieranie Klienta w procesie autorefleksji i identyfikacji kompetenciji.
3. Dobor odpowiednich narzedzii technik doradczych.
4. Zapewnienie prywatnych i bezpiecznych warunkéw podczas spotkan.
5. Udzielanie konstruktywnej informacji zwrotnej.
6. Zachowanie poufnosci wszelkich informacji uzyskanych od Klienta.

7. Dostosowanie metod i narzedzi do indywidualnych potrzeb Klienta, w tym osob

o zroznicowanych potrzebach edukacyjnych.
V. Rola i obowiazki Klienta
1. Aktywne uczestnictwo w procesie MBK i zaangazowanie w wykonywanie zadan.
2. Terminowe dostarczanie wymaganych informacji i materiatéw (np. do portfolio).
3. Przestrzeganie ustalonych terminéw spotkan doradczych.
4. Otwartos¢ na autorefleksje i wspotprace z Doradca.

5. Informowanie Doradcy o wszelkich zmianach majacych wptyw na przebieg procesu.
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VI. Poufnos¢

Wszystkie informacje, ktorymi Klient podzieli sie z Doradca w trakcie procesu MBK, bedg
traktowane jako poufne i nie zostang ujawnione osobom trzecim bez wyraznej zgody Klienta,

chyba ze przepisy prawa stanowia inaczej.
VII. Czas trwania i harmonogram

Przewidywany czas trwania procesu MBK wynosi [okreslony czas, np. tygodnie/miesigce],

obejmujacy [liczba] spotkan. Harmonogram spotkan zostanie ustalony indywidualnie.
Liczba spotkan: .........

Czestotliwos¢ spotkan: .........

Forma spotkan: ........................ (stacjonarna, online, hybrydowa)

VIIl. Warunki zakonczenia wsparcia doradczego

Wsparcie moze zostac zakonczone:

1. Po obustronnym zrealizowaniu ustalonych celow.
2. W drodze porozumienia stron.
3. Przez jedng ze stron z [okreslonym okresem wypowiedzenia, np. tygodniowym/

dwutygodniowym] w przypadku naruszenia warunkéw kontraktu lub braku zaangazowania.
IX. Postanowienia koncowe
Wszelkie zmiany w kontrakcie wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym kontraktem zastosowanie majg odpowiednie

przepisy prawa polskiego.
Podpisy:

............................................

[imie i nazwisko Klienta]
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Arkusz analizy SWOT

Analiza SWOT polega na zidentyfikowaniu istotnych obszaréw wptywajacych na Twoje cele,

rozwoj i plany zawodowe. Poszczegdlne obszary wchodzace w sktad tej analizy to:
Mocne strony (S — Strengths) - Twoje wewnetrzne zasoby, atuty i unikalne umiejetnosci.

Stabe strony (W - Weaknesses) — Twoje wewnetrzne ograniczenia oraz luki kompetencyjne

wymagajace uzupetnienia.

Szanse (O - Opportunities) — zewnetrzne okolicznosci i mozliwosci, ktére mozesz wykorzystac

do realizacji Twoich celéw.

Zagrozenia (T - Threats) — zewnetrzne bariery i czynniki ryzyka, ktére moga utrudni¢ realizacje

Twoich celdéw.

Wskazane obszary znajdujg sie na dwdch ptaszczyznach — wewnetrznej i zewnetrznej. Mocne
i stabe strony opisujg Twdj stan obecny oraz czynniki zalezne od Ciebie. Szanse i zagrozenia to
z kolei spodziewane zjawiska przyszte oraz czynniki obiektywne, na ktérych wystgpienie nie

zawsze masz wptyw, mozesz sie na nie przygotowac lub do nich ustosunkowac.

Aby poprawnie przeprowadzi¢ analize, nalezy wypisac wszystkie czynniki, ktére przyjda Ci do
gtowy w kontekscie Twojej sytuacji zawodowej, a nastepnie umiescic je w odpowiedniej rubryce.
Po wypisaniu wszystkich informacji warto poddac je gtebszej refleksji, zastanawiajac sie nad

nastepujacymi kwestiami:
Czy dana mocna strona pozwoli mi wykorzysta¢ dang szanse? W jaki sposéb moge to zrobic?

Czy dana mocna strona pozwoli mi zniwelowac¢ dane zagrozenie? Jakie dziatania moge

podjac?

Czy dana staba strona ogranicza mi mozliwos$¢ skorzystania z danej szansy? Jak moge temu

zapobiec?

Czy dana staba strona poteguje ryzyko zwigzane z danym zagrozeniem? Jak temu zapobiec?

Jak zminimalizowac¢ ewentualne straty?
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Przykltadowa analiza SWOT:

Osoba wypetniajaca: Maria (22 lata)

Profil: Studentka stosunkéw miedzynarodowych, ktéra pod wptywem rozmoéw z doradca
zawodowym zdecydowata sie na rozwdj kariery w obszarze handlu miedzynarodowego

z rynkiem chinskim.

Cel osoby wypelniajacej: Podjecie zatrudnienia w firmie zajmujacej sie handlem z Chinami do

stycznia 2028 roku.

Analiza SWOT - wypetniony arkusz

Pozytywne Negatywne
Mocne strony Stabe strony
Poznanie solidnych podstaw Brak doswiadczenia praktycznego
teoretycznych z zakresu polityki, ekonomii | w handlu zagranicznym.
i kultury miedzynarodowej w trakcie Brak znajomosci jezyka chinskiego.

Wewngtrzne | studiow. Brak wiedzy dotyczacej logistyki, polityki
Wysoka determinacja i motywacja. celnej w handlu z Chinami oraz specyfiki
Posiadanie kontaktéw w branzy handlu chinskiej kultury pracy.

miedzynarodowego.

Szanse Zagrozenia
Chiny sa jednym z najwiekszych Zmienna sytuacja geopolityczna
partneréw handlowych na swiecie, i gospodarcza.
aich rola w globalnej gospodarce stale Napiecia handlowe, zmiany w polityce
rosnie. Firmy w Polsce i Europie nadal celnej, niestabilno$¢ geopolityczna.

aktywnie angazuja sie w handel z tym
Zewnetrzne krajem, co generuje zapotrzebowanie na
specjalistow.

Dostepnos¢ uzupetniajacych kurséw
online dotyczacych jezyka chinskiego.
Staze studenckie w firmach
miedzynarodowych.

Zrédto: opracowanie whasne.
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Analiza SWOT - czysty arkusz

Pozytywne Negatywne

Mocne strony Stabe strony

Wewnetrzne

Szanse Zagrozenia

Zewnetrzne

Zrédto: opracowanie whasne.
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Arkusz wyznaczania celéw - GROW

Metoda GROW to jeden z najpopularniejszych i najbardziej efektywnych modeli coachingowych,
wykorzystywany do planowania i osiggania celéw. Jej struktura utatwia przejscie od

0gdlnego pomystu do konkretnych dziatan. Jest to powtarzalny proces, ktéry wspiera klienta

w pogtebionej refleksji nad tym, co chce osiggna¢, gdzie obecnie sie znajduje, jakie ma

mozliwosci i co konkretnie zamierza zrobic¢.
Objasnienie kazdego etapu:

4. G- Goal (cel): Na tym etapie precyzujemy i definiujemy cel. Wazne jest, aby cel byt
konkretny, mierzalny, osiggalny, realistyczny i okreslony w czasie (SMART). Warto upewnic sie,

ze cel jest autentyczna potrzeba klienta i ma dla niego charakter motywujacy.

O Pytania kluczowe: Co chcesz osiqgnqc? Jaki jest Twdj cel? Kiedy chcesz go zrealizowac? Po
czym poznasz, Ze cel zostat osiqgniety? Co bedzie Swiadczyto o sukcesie? Dlaczego ten cel jest

dla Ciebie wazny?

5. R-Reality (rzeczywistos¢): Ten etap polega na rzetelnej ocenie aktualnej sytuacji.
Analizujemy, w jakim punkcie jesteSmy w odniesieniu do celu, jakie posiadamy zasoby
(czas, umiejetnosci, wsparcie) oraz jakie napotykamy przeszkody. Jest to moment na szczere
spojrzenie na rzeczywistos¢ bez oceniania (pomocna w tym kroku moze by¢ wczesniej

wykonana analiza SWOT).

O Pytania kluczowe: Jaka jest obecna sytuacja? Co sie dzieje teraz? Kto jeszcze jest
zaangazowany w ten proces? Jakie zasoby juz posiadasz? Jakie przeszkody stojq Ci na drodze?

Jakie kroki podjgtes(-as) w tym kierunku?

6. O - Options (opcje): Faza kreatywnego myslenia i generowania pomystéw. Na tym etapie
nie oceniamy, a osoba uczestniczaca w procesie prowadzi burze mézgdw, aby wypracowac
jak najwiecej mozliwych $ciezek prowadzacych do celu. Wspélnie analizujemy ré6znorodne

strategie i rozwigzania.

O Pytania kluczowe: Jakie masz mozliwosci dziatania? Co mdgt(a)bys zrobic¢ w tej sytuacji?
Jakie sq alternatywne podejscia? Kto mégtby Ci pomdc? Co bys zrobit(a), gdyby nie istniaty

zadne ograniczenia?

7. W -Will/Way Forward (wola/plan dziatania): To etap planowania konkretnych dziatan.

Wybieramy najlepsze opcje i tworzymy szczego6towy plan dziatania, okreslajac termin
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rozpoczecia, harmonogram, potrzebne zasoby i potencjalne przeszkody. Kluczowym

elementem jest zobowigzanie sie do podjecia konkretnych dziatan.

O Pytania kluczowe: Co konkretnie zrobisz? Kiedy podejmiesz pierwsze dziatania? Jakie
bedqg Twoje pierwsze kroki? Kto powinien wiedzie¢ o Twoim planie? Jakie przeszkody mozesz

napotkac i jak sobie z nimi poradzisz? W jaki sposéb bedziesz mierzy¢ swoje postepy?
Przyktadowe planowanie celu metoda GROW:
Osoba wypetniajaca: Maria (22 lata)

Profil: Studentka stosunkédw miedzynarodowych, ktéra pod wptywem rozmoéw z doradca

zawodowym decyduje sie na rozwdj kariery w obszarze handlu miedzynarodowego z Chinami.

Cel osoby wypelniajacej: Znalezienie pracy w firmie zajmujacej sie handlem z Chinami do

stycznia 2028 roku.
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‘ W - wola dziatania

Znalezienie pracy

w firmie zajmujacej sie
handlem z Chinami do
stycznia 2028.

Chiny sa jednym

z najwiekszych
partneréw handlowych
na $wiecie, a ich

rola w globalnej
gospodarce stale
rosnie, cho¢ przysztos¢
tej wspodtpracy

moze by¢ zagrozona
przez niestabilnos¢
geopolityczna. Maria
studiuje stosunki
miedzynarodowe,

co daje jej solidne
podstawy teoretyczne
z zakresu polityki,
ekonomii i kultury
miedzynarodowej.

Ma kilku znajomych,
ktorzy pracujg w handlu
miedzynarodowym.

Z drugiej strony Maria
nie potrafi méwi¢

w jezyku chinskim.
Brakuje jej rowniez
doswiadczenia
praktycznego w handlu
zagranicznym. Szansa
na uzupetnienie tych
brakéw jest oferta
edukacyjna dostepna
w internecie, gdzie
znajduje sie mnéstwo
szkot i kurséw
oferujacych nauke
jezyka chinskiego.

Maria moze
skontaktowac sie ze
znajomymi, ktorzy
pracuja w handlu
miedzynarodowym,
aby uzyskac informacje
o kompetencjach
niezbednych w tej
branzy. By¢ moze ktéras
z firm, w ktérych pracuja
znajomi, poszukuje
kogos do pracy lub

na staz. Maria moze
réwniez podja¢ nauke
jezyka chinskiego przez
internet, a dodatkowo
zapisac sie na kursy
zwigzane z logistyka,
polityka celng i handlem
z Chinami. Warto tez,
aby sprawdzita, w jakich
gateziach handlu
miedzynarodowego
najbardziej przyda

sie znajomos¢ Chin

i (W przysztosci) jezyk
chinski.

Zapisanie sie na kurs
jezyka chinskiego
(standardowy
mandarynski).
Postugiwanie sie
jezykiem mandarynskim
na poziomie B2 (styczen
2026).

Zapisanie sie na

Zajecia z prawa
miedzynarodowego
(luty 2026).

Zapisanie sie na

zajecia z relacji
miedzykulturowych

w biznesie, aby
rozpoznawac roéznice
kulturowe miedzy
Polska a Chinami
(pazdziernik 2026).
Wyszukanie informacgji
o firmach handlujacych
z Chinami i zebranie
listy 30 przedsiebiorstw,
ktére poszukuja
stazystow/pracownikow
niskiego szczebla
(styczen 2027).

Ztozenie aplikacji na
wybrany staz (luty
2027).

Zrédto: opracowanie wiasne.
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G - cel

R - rzeczywistos¢

O - opcje

W - wola dziatania

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Arkusz wyznaczania celéow - WOOP

Metoda WOOP (ang. Wish, Outcome, Obstacle, Plan) koncentruje sie na mentalnym
kontrastowaniu, czyli zestawianiu zyczenia z potencjalnymi przeszkodami. Jest to narzedzie
samoregulacji, ktére pomaga identyfikowac i pokonywa¢ wewnetrzne przeszkody na drodze do
osiggniecia celdéw. Opiera sie na mentalnym poréwnywaniu pozadanego wyniku z przeszkodami,

co prowadzi do tworzenia planéw przyczynowo-skutkowych ,jesli-to”".
Objasnienie kazdego etapu:

1. W (Wish) (zyczenie/cel) - na tym etapie identyfikujemy i precyzujemy cel lub zyczenie.
Wazne jest, aby byto ono dla nas istotne i realne do osiggniecia w okreslonym czasie (np.
w ciggu dnia, tygodnia, miesiaca itd.). Powinno to by¢ co$, czego naprawde chcemy, a nie to,

co uwazamy, ze ,powinnismy” chciec.

O Pytania kluczowe: Jakie jest Twoje najwazniejsze Zyczenie lub cel? Co jest dla Ciebie

jednoczesnie wazne i wykonalne?

2. O (Outcome) (najlepszy wynik) — wizualizujemy sobie najbardziej satysfakcjonujacy
rezultat osiggniecia celu. Skupiamy sie na pozytywnych emocjach i odczuciach, ktére beda

towarzyszyc¢ sukcesowi. Chodzi o petne zanurzenie sie w pozytywnym scenariuszu.

O Pytania kluczowe: Jaki jest najlepszy wynik, jaki mozesz sobie wyobrazi¢ po realizacji tego

zyczenia? Jakie pozytywne emocje bedziesz wtedy odczuwac?

3. O (Obstacle) (Glowna przeszkoda) - ten etap jest kluczowy i wyréznia metode WOOP.
Identyfikujemy wewnetrzng przeszkode, ktéra najprawdopodobniej powstrzyma nas przed
osiggnieciem celu. Moze to by¢ prokrastynacja, brak motywacji, strach przed porazka,
perfekcjonizm czy negatywne przekonania. Wazne jest, aby byta to przeszkoda, nad ktéra

mamy kontrole.

O Pytania kluczowe: Jaka jest Twoja gtdwna wewnetrzna przeszkoda, ktéra stoi na drodze
do realizacji tego Zyczenia? Co w Tobie powstrzymuje Cie przed osiggnieciem tego celu? (np.

konkretny nawyk, emocja, sposéb myslenia).

4. P (Plan) (plan dziatania ,Jesli-to”) — tworzymy konkretny plan dziatania w formie ,Jesli...
to..." Definiujemy, co zrobimy, gdy napotkamy zidentyfikowang wczesniej przeszkode. Plan

ten powinien by¢ konkretny i automatyczny - tak jakby$my zaprogramowali swoja reakcje na
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trudnos¢. Na przyktad:,Jesli poczuje, ze odktadam pisanie raportu na pdzniej, to natychmiast

otworze plik i napisze jedno zdanie”.

O Pytania kluczowe: Jaki jest Twéj plan dziatania? Jesli pojawi sie przeszkoda X, to jakie

dziatanie Y podejmiesz?

Przykladowe planowanie celu metoda WOOP:

Osoba wypetniajaca: Maria (22 lata)

Profil: Studentka stosunkédw miedzynarodowych, ktéra pod wptywem rozmoéw z doradca

zawodowym decyduje sie decyduje sie na rozwdj kariery w obszarze handlu miedzynarodowego

z Chinami.

Cel osoby wypelniajacej: Znalezienie pracy w firmie zajmujacej sie handlem z Chinami do

stycznia 2028 r.

Metoda WOOP — wypetniony arkusz

W (zyczenie/cel)

O (najlepszy wynik)

O (gtéwna przeszkoda)

P (plan dziatania)

Znalezienie pracy

w firmie zajmujacej sie
handlem z Chinami do
stycznia 2028.

Znajde prace w firmie
zajmujacej sie handlem
z Chinami i bede
ptynnie rozmawiata

w jezyku chinskim

na poziomie B2/C1.
Mozliwe, ze czes¢ moich
obowiagzkéw bede
wykonywa¢ w Chinach,
aby budowac relacje

z kontrahentami.

Bede z siebie dumna,
majac swiadomos¢, ze
osiggnetam to wtasng
praca i determinacja.
Uwielbiam kulture
Chin, wiec praca majaca
Z nig bezposredni
zwiazek bedzie dawac
mi ogromng rados$¢

i satysfakcje.

2028 rok to dosy¢
odlegty czas i boje

sie, ze cel, ktéry sobie
postawitam, przerosnie
mnie i zaczne
panikowad. Jestem
ambitna i lubie stawia¢
sobie wyzwania, ale
mam poczucie, ze kiedy
cel jest zbyt odlegty
lub bardzo duzy, to
zaczynam traci¢ wiare
w siebie.

Jesli pojawia sie mysli,
ze sobie nie poradze
lub porywam sie

z motyka na stonce,

to przypomne sobie,

ze ten cel sktada sie

z mikroceléw. W koricu
stonia je sie po kawatku.
W takim momencie
spojrze na liste swoich
celéw zwigzanych ze
zdobywaniem pracy

w firmie zajmujacej sie
handlem z Chinami

i sprawdze, jaki kolejny
maty krok moge zrobi¢,
aby przyblizy¢ sie do
realizacji celu gtéwnego.

Zrédto: opracowanie wihasne.
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W (zyczenie/cel)

O (najlepszy wynik)

O (gléwna przeszkoda)

P (plan dziatania)

Zrédto: opracowanie wihasne.
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Dobre praktyki tworzenia CV

Kreator CV w aplikacji,,Moje Portfolio”

IBE PIB oddat do Panistwa uzytku aplikacje ,Moje Portfolio” wraz

z intuicyjnym kreatorem CV. Jest to narzedzie, ktore pozwala
kompleksowo zaprezentowac swoje kompetencje i skutecznie

wyroznic sie na tle konkurencji.
Struktura CV - na co zwrdcic¢ uwage?

Personalizacja i dopasowanie do oferty.

INSTYTUT
BADAN
EDUKACYJNYCH

Wspotczesne CV musi byc¢ precyzyjnie dopasowane do konkretnego ogtoszenia o prace.

Posiadanie jednego, uniwersalnego CV moze nie wystarczy¢. Systemy $ledzenia kandydatéw

(ATS - Applicant Tracking Systems) skanujg zyciorysy pod katem stéw kluczowych

zawartych w ogtoszeniu. Brak tych fraz skutkuje czesto odrzuceniem aplikacji jeszcze

przed sprawdzeniem jej przez rekrutera. Dlatego dostosuj stowa kluczowe, umiejetnosci

i doswiadczenia tak, aby byty zgodne z wymaganiami na danym stanowisku.

Zorientowanie na osiggniecia, nie tylko obowiazki

Kandydaci czesto popetniajg btad, wymieniajac jedynie w CV swoje obowiazki na poprzednich

stanowiskach. Znacznie skuteczniejsze jest prezentowanie konkretnych osiggnie¢, najlepiej

ujetych ilosciowo. Zamiast pisa¢:,zarzadzatem(-am) zespotem”, warto dodac szczegéty, np.:

,zarzadzatem(-am) 5-osobowym zespotem, co doprowadzito do zwiekszenia efektywnosci

pracy o 15% w ciggu 6 miesiecy”. Pamietaj o uzyciu liczb, procentéw, konkretnych nazw

projektéw i narzedzi. Taki sposéb opisu pokazuje realng wartos¢, jakg wniostes(-a$) do

poprzednich organizacji.

Przejrzystos¢, czytelnosc i nowoczesny design

Rekruterzy poswiecajg na wstepng selekcje CV zaledwie kilka sekund, dlatego przejrzysty

i intuicyjny uktad jest kluczowy. Stawiaj na prostote, biate tto i czytelne czcionki (np. Calibri,

Arial, Verdana). Nagtéowki powinny by¢ wyrazne, a sekcje logicznie uporzadkowane. Zbyt

wiele koloréw, niestandardowych czcionek czy skomplikowanych infografik moze utrudnic

prawidtowe odczytanie dokumentu, zwtaszcza przez systemy ATS. Pamietaj o spdjnosci

wizualnej.


https://mojeportfolio.ibe.edu.pl/
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Sekcja,Profil zawodowy”

Na samej gorze CV, tuz pod danymi kontaktowymi, powinna znalez¢ sie krotka, ale tresciwa
sekcja podsumowujaca Twoje kluczowe umiejetnosci, doswiadczenie i cele zawodowe. To
miejsce ma za zadanie natychmiast przyciagna¢ uwage rekrutera i zachecic¢ go do dalszego
czytania. Pamietaj, aby zawsze dostosowac ten opis do konkretnej oferty, podkreslajac te

aspekty Twojego profilu, ktére sg najbardziej istotne dla danego stanowiska.
Umiejetnosci — podziat na twarde i miekkie.

Sekcja umiejetnosci powinna by¢ rozbudowana i podzielona na umiejetnosci twarde, czyli
techniczne i mierzalne (np. jezyki programowania, obstuga programow, jezyki obce), oraz
umiejetnosci miekkie, czyli interpersonalne i personalne (np. komunikacja, praca zespotowa,
rozwigzywanie probleméw). Coraz wiecej pracodawcéw zwraca uwage na te drugie,
poniewaz sg one kluczowe dla sukcesu w dynamicznych srodowiskach pracy. Upewnij sie, ze

wymienione umiejetnosci sa adekwatne do danego stanowiska.
Krotkie i zwiezte CV

Ztota zasada rekrutacji méwi, ze CV powinno byc¢ zwiezte. Dla wiekszosci kandydatéw
z doswiadczeniem do 10 lat jedna strona jest formga idealna. Dla 0séb z bogatszym dorobkiem
zawodowym dopuszczalne sa dwie-trzy strony. Skup sie na najwazniejszych i najbardziej

trafnych informacjach.

Wykorzystaj budowe CV za pomoca wzoru ,F".
Na czym polega ten wzorzec? Oto, w jaki sposdb rekruterzy odczytuja CV:

Pierwszy poziomy ruch (gérna belka,F"): Rekruter najpierw skanuje gérng
cze$¢ strony od lewej do prawej, szukajac kluczowych informacji, takich jak
imie, dane kontaktowe, obecne stanowisko i podsumowanie zawodowe. To

jest obszar, w ktérym nalezy umiesci¢ najwazniejsze informacje.

Drugi, krétszy poziomy ruch (srodkowa belka,F”): Nastepnie rekruter
przesuwa wzrok nieco w doét i ponownie skanuje strone poziomo, ale na krétszym odcinku.
Tutaj szuka kolejnych istotnych elementéw, takich jak nazwy poprzednich firm, zajmowanych

stanowisk czy kluczowe umiejetnosci.
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Pionowy ruch (pionowa linia ,F”): Ostatnim etapem jest pionowe skanowanie lewej strony
dokumentu w dét. Rekruter szuka nagtéwkéw sekcji, wypunktowan i pogrubionego tekstu,

ktére pomoga mu szybko zrozumiec strukture CV i znalez¢ interesujace go informacje.
Dlaczego to jest wazne?

Ograniczony czas: Rekruterzy maja bardzo mato czasu na wstepna selekcje CV (czasem to
mniej niz 10 sekund). Wzorzec ,F” jest naturalnym sposobem, w jaki ludzie szybko przyswajaja

wiele informacji tekstowych.

Systemy ATS i pierwsze wrazenie: Cho¢ systemy ATS skanujg CV pod katem stéw kluczowych,
to ostatecznie CV trafia przed ludzkie oko. Nawet jesli system ATS pozytywnie zweryfikuje
Twoje CV, to formatowanie zgodne ze wzorem ,F” znaczaco zwiekszy szanse na to, ze rekruter

szybko odnajdzie kluczowe informacje oraz uzna dokument za czytelny i wartosciowy.
tatwiejsza nawigacja: Projektowanie CV z mysla o wzorze ,F” utatwia rekruterowi nawigacje po
dokumencie.

Jak wykorzysta¢ wzor ,F” w praktyce?

Umies¢ najwazniejsze informacje na gérze: Dane kontaktowe, tytut zawodowy/stanowisko

oraz podsumowanie zawodowe (profil) powinny znalez¢ sie na samej gérze dokumentu.

Wykorzystaj nagtéwki pierwszego i drugiego rzedu: Uzywaj wyraznych, wyréwnanych do

lewej nagtowkéw dla kazdej sekcji (Doswiadczenie zawodowe, Umiejetnosci, Edukacja itp.).

Stosuj wypunktowania: Zamiast dtugich blokéw tekstu uzywaj list, aby uczynié¢ bardziej

czytelnymi swoje osiggniecia i obowigzki.

Pogrubienia: Wyréznij kluczowe stowa, takie jak nazwy firm, stanowisk i najwazniejsze

osiggniecia za pomoca pogrubionej czcionki.

Biata przestrzen: Zadbaj o odpowiednig ilos¢ wolnego miejsca (tzw. biatej przestrzeni), aby CV

nie wydawato sie zbyt,zagracone’, co znaczaco utatwi skanowanie dokumentu wzrokiem.

Lewa strona CV: Skup sie na tym, aby najwazniejsze informacje w poszczegélnych sekcjach
zaczynaty sie od lewej strony, poniewaz tam wzrok rekrutera bedzie kierowat sie w sposéb

naturalny.
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Jak wykorzystac sztuczng inteligencje do przygotowania lub sprawdzenia CV?

W dobie dynamicznego rozwoju technologii sztuczna inteligencja (Al) stanowi realne wsparcie
kandydata w procesie rekrutacji. Za pomoca narzedzi Al mozemy m.in. tworzy¢ CV w formie
tekstowej, analizowac CV pod katem ogtoszen o prace oraz pisac listy motywacyjne. Od czego

zatem zacza¢? Kluczem jest odpowiednie polecenie.
Wydawanie polecen dla Al, czyli promptowanie

Im jasniej i precyzyjniej sformutujesz swoje zapytanie (prompt), tym lepszg i bardziej trafng
odpowiedz uzyskasz. Pamietaj, ze Al nie czyta w Twoich myslach — musisz wszystko jasno

wyjasnic i okresli¢ swoje oczekiwania.
Kluczowe zasady skutecznego promptowania:

Badz precyzyjny: Unikaj ogdlnikow. Zamiast,,Napisz CV”, uzyj polecenia:,Napisz sekcje
doswiadczenia zawodowego do CV dla menedzera projektéw IT z 5-letnim doswiadczeniem
w firmie X i Y, skupiajac sie na osiagnieciach w zarzadzaniu zespotem i terminowym

dostarczaniu projektow”.

Okresl role dla Al: Powiedz Al, jaka role ma przyja¢. Na przyktad: ,Jestes$ specjalista od
selekgji i rekrutacji pracownikow oraz masz 180 IQ. Dodatkowo posiadasz dyplom studiow
magisterskich z psychologii”. To jest persona, w ktdra wcieli sie Al. W trakcie okreslania rol
warto podac wskaznik IQ, co moze sktoni¢ Al do generowania bardziej przemyslanych

i pogtebionych odpowiedzi.

Podaj kontekst: Upewnij sig, ze Al rozumie cel Twojego zapytania. Jesli chcesz wygenerowac
list motywacyjny, podaj tres¢ ogtoszenia o prace, na podstawie ktérego ma powstac
dokument. Uwzglednij réwniez informacje o doswiadczeniu kandydata. Napisz, co chcesz
0siggna¢ (zaproszenie na rozmowe rekrutacyjng) oraz do kogo jest skierowany list (np. do

rekrutera, do pracodawcy itd.).

U

Wskazuj format: Okresl, w jakiej formie oczekujesz odpowiedzi (np.,Wypunktuj”,,Stwérz

U

tabele”, ,Napisz krétki akapit sktadajacy sie z 5 zdan”).

Eksperymentuj: Jesli pierwsza préba nie przyniosta oczekiwanych rezultatéw, zmodyfikuj
prompt i sprébuj ponownie. Mozesz rowniez zapytac Al, jakich dodatkowych informacji

potrzebuje od Ciebie, aby przygotowac jak najlepsza odpowiedz.
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Oto kilka kierowanych do Al, ktore mozesz skopiowac i dostosowac do swoich potrzeb:
1. Generowanie sekcji doswiadczenia zawodowego do CV:

LJestes specjalista ds. rekrutacji. Stwérz 3-4 punkty dotyczace doswiadczenia zawodowego

dla kandydata na stanowisko [NAZWA_STANOWISKA] w firmie [NAZWA_FIRMY],

ktory byt odpowiedzialny za [ODPOWIEDZIALNOSC_1], [ODPOWIEDZIALNOSC_2]

i [ODPOWIEDZIALNOSC_3]. Skup sie na mierzalnych osiagnieciach. Przyktad: «Zwiekszyt sprzedaz

0 15% w ciggu 6 miesiecy»”.

UWAGA! Pamietaj, ze dane, ktére kandydat podaje w CV w trakcie rekrutacji, powinny by¢

zgodne z prawda.
2. Tworzenie listu motywacyjnego na podstawie ogtoszenia

,Dziataj jako profesjonalny copywriter specjalizujacy sie w dokumentach aplikacyjnych. Napisz
przekonujacy i spersonalizowany list motywacyjny na podstawie ponizszego ogtoszenia: [LINK/
TRESC].

Dane kandydata:
Dos$wiadczenie: [LICZBA] lat w branzy [BRANZA].
Kluczowe umiejetnosci: [LISTA UMIEJETNOSCI].

Najwiekszy sukces: [NA PRZYKtAD: WDROZENIE SYSTEMU, ZWIEKSZENIE SPRZEDAZY O 20% -
OPCJONALNIE, ALE WARTO].

Wytyczne dla listu:

Nie powtarzaj CV: Nie rob chronologicznej listy. Skup sie na tym, jak Twoje doswiadczenie

rozwigze konkretne problemy firmy opisane w ogtoszeniu.

Struktura «problem-rozwigzanie»: Wskaz wyzwanie zawarte w ofercie i opisz, jak Twoje

kompetencje pozwolg mu sprostac.

U

Jezyk korzysci: Uzywaj mocnych czasownikéw (np.,zoptymalizowatem”, ,zbudowatem”,

~Wynegocjowatem” zamiast,,zajmowatem sie”).
Ton: [PROFESJONALNY/ENTUZJASTYCZNY/NOWOCZESNY] - dopasuj go do kultury firmy.

Dhtugos¢: List musi miesci¢ sie na jednej stronie A4 (maksymalnie 300-350 stow).
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Zakonczenie: Zaproponuj konkretne wezwanie do dziatania (Call to Action), zachecajace do

spotkania na rozmowie kwalifikacyjnej".
3. Optymalizacja CV pod konkretne ogtoszenie

»Dziataj jako doswiadczony rekruter techniczny i ekspert od budowania marki osobistej.

Przeanalizuj ponizsze CV pod katem dopasowania do konkretnego ogtoszenia o prace.
Dane wejsciowe:

CV: [WKLEJ TRESC]

Ogtoszenie: [WKLEJ TRESC LUB LINK]

Uwaga! Jesli link do ogtoszenia jest na portalu typu LinkedIn czy Pracuj.pl, Al moze mie¢ problem
z jego odczytaniem (ze wzgledu na zabezpieczenia stron). Zawsze bezpieczniej jest wkleic tresc

ogtoszenia bezposrednio pod promptem.
Twoje zadania:

Analiza luki (Gap Analysis): Wypisz 3-5 kluczowych wymagan z ogtoszenia, ktérych brakuje

w moim CV lub sg opisane zbyt zdawkowo.

Optymalizacja pod ATS: Podaj liste stéw kluczowych i fraz (technologii, umiejetnosci miekkich,

certyfikatow), ktére musze uwzgledni¢, aby pomyslnie przejs¢ przez systemy skanujace.

Konkretne poprawki: Zaproponuj przeredagowanie 2-3 punktow z mojej sekgji

«Doswiadczenie», tak aby uzyc jezyka korzysci i liczb (np. stosujgc metode STAR).

Mocne strony: Wskaz, ktore elementy mojego obecnego profilu najbardziej przyciggng uwage

rekrutera.

Ocena dopasowania: Ocen moje obecne szanse w skali 1-10 i wskaz, co stanowi «krytyczny

brak», ktéry nalezy uzupetnic”.
4. Generowanie pytan do rozmowy kwalifikacyjnej

»Dziafaj jako Senior Recruiter w firmie [NAZWA FIRMY]. Przeprowadzasz rekrutacje na stanowisko
[NAZWA STANOWISKAL.

Materiaty:

Ogtoszenie: [WKLEJ TRESC LUB LINK]
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Moje CV: [WKLEJ TRESC LUB ZAtACZ]
Twoje zadanie:

Pytania behawioralne: Stworz pytania oparte na metodzie STAR, ktére sprawdzajg moje

kompetencje miekkie w kontekscie zadan z ogtoszenia (np. «Opowiedz o sytuacji, gdy...»).

Pytania techniczne: Sformutuj pytania sprawdzajace konkretng wiedze lub narzedzia wymagane

w ofercie, odnoszac sie bezposrednio do projektow wymienionych w moim CV.

Klucz do odpowiedzi (The «Why»): Przy kazdym pytaniu dopisz krotko: «Co rekruter chce

sprawdzi¢?» oraz «Na co potozy¢ nacisk w odpowiedzi?».

Trudne pytanie (Wildcard): Zadaj jedno niestandardowe lub podchwytliwe pytanie, ktore moze

pas¢ w tej konkretnej branzy.

Format: Przedstaw powyzsze elementy w formie tabeli, aby zapewni¢ maksymalng przejrzystos¢”.
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Narzedzia Al, ktore warto znac

Na rynku dostepnych jest wiele narzedzi Al, ktére moga wspierac¢ Twoja prace. Oto te

najpopularniejsze i najbardziej uzyteczne:

Copilot (Microsoft): To inteligentny asystent, ktory integruje sie z Twoim $rodowiskiem pracy.
W przegladarce Microsoft Edge moze podsumowywac strony internetowe, tworzy¢ tresc
e-maili czy pomagac w pisaniu tekstéw. Dla doradcy zawodowego przydatny bedzie Copilot
wbudowany w przegladarke stuzacy do szybkiego podsumowywania tresci ogtoszen o prace.

Narzedzie to jest rOwniez zintegrowane z najnowszg wersja MS Word.

ChatGPT (OpenAl): Jeden z najbardziej znanych i wszechstronnych modeli jezykowych.
Doskonaty do generowania tekstow, takich jak listy motywacyjne, opisy stanowisk, pomysty

na sekcje CV, a takze do odpowiedzi na pytania dotyczace rynku pracy czy branz.

Gemini (Google): Model jezykowy Al od Google. Wyréznia sie czesto lepszym zrozumieniem
ztozonych zapytan i zdolnoscig do przetwarzania réoznych typow danych (tekst, obrazy, wideo
- w zaleznosci od wersji). Gemini jest szczegodlnie przydatny do analizy tresci zawartych pod
linkami i w dokumentach.

Analiza dokumentoéw i stron za pomoca Al

Al to $wietne narzedzie do szybkiej analizy obszernych tekstéw. Mozesz wykorzystac te

mozliwosci do efektywniejszego wspierania kandydatéw. Jak to zrobic?
1. Dostarczenie tresci

Wiekszos¢ narzedzi Al, takich jak Gemini czy ChatGPT (wersje ptatne lub darmowe z wtyczkami/
dodatkami), pozwala na bezposrednie wklejenie tresci dokumentu, zatgczenie dokumentu (np.
CV, listu motywacyjnego) lub podanie linku do strony internetowej (np. ogtoszenia o prace,

profilu LinkedIn).

2. Wydawanie polecen analitycznych:

Podsumowywanie: Popro$ Al o podsumowanie kluczowych wymagan z ogtoszenia o prace.
Przyktad promptu:

,Przeanalizuj ponizsze ogtoszenie o prace: [LINK/TRESC]. Stwérz konkretne podsumowanie,

dzielgc informacje na nastepujace kategorie:
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Kluczowe kompetencje (Must-have): Wymien 3-5 umiejetnosci lub doswiadczen, bez ktérych

kandydat zostanie odrzucony na starcie.

Atuty dodatkowe (Nice-to-have): Co wyrdzni mnie na tle innych kandydatéw (np. konkretne

certyfikaty, znajomos¢ niszowych narzedzi)?

Gtowne cele stanowiska: Na rozwigzaniu jakich problemoéw firmie zalezy najbardziej

w pierwszych 6 miesigcach pracy?

Kultura i wartosci: Jaki «vibe» bije z ogtoszenia? Czy szukaja samodzielnego eksperta, czy raczej

gracza zespotowego do ustrukturyzowanego srodowiska?

Czerwone flagi/wyzwania: Na co musze uwaza¢ (np. duza liczba nadgodzin, czeste delegacje,

niejasny zakres obowigzkow)?".

Poréwnywanie: Porownaj CV kandydata z wymaganiami ogtoszenia o prace i zidentyfikuj luki

lub obszary do wzmocnienia.

Przyktad promptu: Przeanalizuj to CV: [WKLEJ_TRESC_CV] i poréwnaj je z wymaganiami w tym
ogtoszeniu o prace: [LINK_DO_OGLOSZENIA]. Wskaz, ktore sekcje CV sq dobrze dopasowane,

a ktére wymagaja ulepszen, aby lepiej pasowaty do oferty.

Identyfikacja stow kluczowych: Popros Al o wyciaggniecie kluczowych stéw i fraz z ogtoszenia,

ktére powinny znalez¢ sie w CV kandydata.

Przyktad promptu: Wypisz najwazniejsze stowa kluczowe i frazy z tego ogtoszenia o prace:
[LINK_DO_OGLOSZENIA], ktore powinny by¢ uwzglednione w CV kandydata.

Sugestie ulepszen: Popros Al o konkretne sugestie dotyczace optymalizacji tresci CV lub listu

motywacyjnego.

Przyktad promptu: Biorac pod uwage wklejone CV: [WKLEJ_TRESC_CV] i to ogtoszenie: [LINK_
DO_OGLOSZENIA], zaproponuj trzy konkretne zmiany w sekcji,Doswiadczenie zawodowe”, ktore

zwiekszg szanse kandydata na zakwalifilkowanie do kolejnego etapu rekrutacji.

Wykorzystanie Al w codziennej pracy doradcy zawodowego pozwoli Ci zaoszczedzié czas,
zwiekszy¢ efektywnos¢ i dostarczac jeszcze lepsze wsparcie swoim klientom. Pamietaj, ze Al

to narzedzie - Twoja wiedza i doswiadczenie sg kluczowe w interpretacji i wykorzystaniu jej
sugestii. Zaczynaj od matych krokéw, eksperymentuj i odkrywaj nowe mozliwosci, ktére oferuje

sztuczna inteligencja.
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Wazne informacje i ostrzezenia dotyczace wykorzystania Al

1. Al to narzedzie, nie zastepstwo. Al jest poteznym asystentem, ale nigdy nie zastapi ludzkiej
inteligencji, empatii i osgdu. W doradztwie zawodowym sztuczna inteligencja moze pomoc
w generowaniu tresci, analizie danych czy optymalizacji dokumentow, ale to Ty - jako
doradca - odgrywasz kluczowa role w zrozumieniu kontekstu, budowaniu relacji z klientem
i podejmowaniu strategicznych decyzji. Traktuj Al jako narzedzie wspierajace, a nie jako

samodzielnego decydenta.

2. Sprawdzaj fakty i jakos¢. Informacje generowane przez Al nie zawsze s w 100% doktadne
lub aktualne. Modele Al ucza sie na ogromnych zbiorach danych, ale moga generowac tzw.
halucynacje, czyli tresci, ktére wygladaja wiarygodnie, ale sg fatszywe lub wprowadzajace
w bfad. Zawsze weryfikuj kluczowe informacje, dane rynkowe czy porady prawne lub

finansowe, zanim przekazesz je klientowi.

3. Uwazaj na kwestie prywatnosci i poufnos¢ danych. Nigdy nie wprowadzaj do publicznie
dostepnych narzedzi Al (takich jak darmowe wersje ChatGPT czy Gemini) wrazliwych danych
osobowych osdéb trzecich bez ich wyraznej zgody. Tresci wprowadzane do tych systemow
moga by¢ wykorzystywane do dalszego trenowania modeli, co oznacza, ze moga sta¢
sie czescig publicznie dostepnych danych. Jesli musisz przetwarza¢ poufne informacje,
upewnij sie, ze korzystasz z bezpiecznych, korporacyjnych lub prywatnych rozwigzan Al,
ktére gwarantujg ochrone danych (np. ptatne subskrypcje z odpowiednimi klauzulami

bezpieczenstwa).

4. Ograniczenia kreatywnosci i kontekstu. Chociaz Al potrafi generowac kreatywne teksty,
jejkreatywnos¢” jest oparta na wzorcach, a nie na prawdziwym zrozumieniu czy
intuicji. Moze brakowac jej zdolnosci do uchwycenia subtelnych niuanséw kulturowych,
emocjonalnych czy specyficznych dla danej branzy, ktére sg kluczowe w przygotowywaniu
spersonalizowanych dokumentéw rekrutacyjnych. Zawsze dostosowuj i edytuj tresci
generowane przez Al, aby pasowaty do unikalnego profilu klienta i jego aspiracji

zawodowych.

5. Ryzyko uprzedzen. Modele Al sg trenowane na danych, ktére moga zawierac ukryte
uprzedzenia. Oznacza to, ze Al moze nieswiadomie powielac stereotypy dotyczace ptci, rasy,
wieku czy innych cech, co moze prowadzi¢ do nieobiektywnych lub krzywdzacych sugestii.
Badz swiadomy(-a) tego ryzyka i krytycznie patrz na generowane tresci, szczegolnie jesli

dotycza rekomendacji, szczegdlnie jesli odnosza sie do profilu kandydata.
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6. Aktualizacja wiedzy. Dziedzina Al rozwija sie w zawrotnym tempie. Narzedzia i ich mozliwosci
zmieniaja sie dynamicznie. Regularnie sledZ nowosci, aktualizacje i najlepsze praktyki

w zakresie wykorzystania Al, aby Twoje umiejetnosci byty zawsze na najwyzszym poziomie.

Pamietaj o tych zasadach. Dzieki nim mozesz bezpiecznie i efektywnie wykorzystywac Al
do wzmocnienia swoich ustug doradczych, jednoczesnie chroniac interesy swoich klientow

i zachowujac profesjonalizm.

Rozdziat,Dobre praktyki tworzenia CV” powstat z wykorzystaniem narzedzia Al.
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Arkusz refleks;ji dla klienta po zakonczeniu procesu
MBK

Arkusz ma na celu zebranie najwazniejszych informacji oraz Twoich obserwacji na temat
przeprowadzonego procesu MBK. W obszarze ,Mdj potencjat” zastanow sie, czego dowiedziates

sie 0 sobie, i zapisz kwestie, ktore sg dla Ciebie najistotniejsze.

W obszarze ,Informacja zwrotna dla doradcy po procesie MBK” zanotuj wszystkie swoje
przemyslenia, uwagi i wskazéwki dla doradcy dotyczace Waszej wspdtpracy. Jezeli masz taka

che¢, przekaz informacje zwrotng na zakonczenie Waszej wspélnej pracy.

Arkusz refleksji

Dane podstawowe o przeprowadzonym procesie MBK

Imie i nazwisko osoby
w procesie doradczym

Imie i nazwisko osoby
prowadzacej MBK

Okres trwania MBK

Liczba odbytych spotkan

Moj potencjat

Czego sie 0 sobie
dowiedziatem(-am)?

Jak oceniam to doswiadczenie
z wlasnej perspektywy?
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Dane podstawowe o przeprowadzonym procesie MBK

Jakie kompetencje wiasne
odkrytem(-am)?

Wyzwania, jakie napotkatem(-am)
w trakcie procesu MBK.

Jak sobie z nimi poradzitem(-am)?

Ktére z moich mocnych

stron ujawnity sie lub zostaty
wzmochione w trakcie procesu
MBK?

Jaka wiedze lub umiejetnosci
musze jeszcze zdoby¢, aby
zblizy¢ sie do realizacji
ustalonych celéw?

Informacja zwrotna dla doradcy po procesie MBK

Co mi sie podobato w pracy
doradcy w trakcie procesu?

Co mi sie nie podobato w pracy
doradcy w trakcie procesu?

Co doradca mogtby zmienié
lub udoskonali¢ w swojej pracy
w trakcie procesu?

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Arkusz udzielenia informacji zwrotnej po
zakonczeniu MBK

Arkusz ma na celu zebranie najwazniejszych informacji i obserwacji z przeprowadzonego
procesu MBK. W obszarach ,Podsumowanie”i,Potencjat klienta” skoncentruj sie na najbardziej
konkretnych i obiektywnych kwestiach, ktére moga w przysztosci wspierac klienta na dalszej

drodze rozwoju.

Arkusz informacji zwrotnej

Dane podstawowe o przeprowadzonym procesie MBK

Imie i nazwisko osoby
w procesie doradczym

Imie i nazwisko osoby
prowadzacej MBK

Okres trwania MBK

Liczba odbytych spotkan

Podsumowanie - krotki opis przebiegu procesu MBK

Etap 1. Ustalenie celu

Etap 2. Zidentyfikowanie
kompetencji

Etap 3. Przygotowanie portfolio

Etap 4. Plan rozwoju

Potencjat klienta

Obszary rozwojowe klienta

Mocne strony klienta

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Sposoby na zwiekszenie motywacji u klienta

Budowanie poczucia autonomii i kompetencgji

Motywacja wewnetrzna, zgodnie z teorig samodeterminacji (Self-Determination Theory -
SDT) Edwarda Deciego i Richarda Ryana (2017, 2000), opiera sie na zaspokojeniu trzech
podstawowych potrzeb psychologicznych: autonomii, kompetenc;ji i relacji spotecznych.
W kontekscie doradztwa zawodowego szczegdlnie wazne jest skupienie sie na autonomii

i kompetencji. Jak to zastosowac¢ w MBK?

Wzmacnianie autonomii: Doradca powinien unika¢ narzucania rozwigzan, a zamiast tego
stwarzac przestrzen, w ktérej klient moze samodzielnie wybierad sciezki i cele. W Metodzie
Bilansu Kompetencgji klient aktywnie analizuje swoje doswiadczenia, umiejetnosci i wartosci.

Doradca powinien podkresla¢ te samodzielnos¢, pytajac:

»Jakie kroki Ty uwazasz za najbardziej odpowiednie?”.
»Co dla Ciebie jest najwazniejsze w tej decyzji?".

,W jaki sposob Ty chcesz to osiagnac?”.

Takie podejscie daje klientowi poczucie kontroli nad wtasnym procesem, co jest kluczowe dla

internalizacji motywacji.

Wzmacnianie kompetencgji: Klienci czesto zgtaszaja sie do doradcy z poczuciem niepewnosci
co do swoich umiejetnosci lub mozliwosci. Rolg doradcy jest pomdc im dostrzec i docenic
dotychczasowe osiggniecia oraz posiadane kompetencje, nawet te nieoczywiste. W MBK, gdy
bilansuje sie zasoby klienta, nalezy szczegdlnie eksponowac jego mocne strony. Mozna to robi¢

poprzez:

Konkretne pochwaly i uznanie: ,Widze, ze masz duze doswiadczenie w zarzadzaniu

projektami, to cenna umiejetno$¢ na wspoétczesnym rynku pracy”.

Pytania eksplorujace sukcesy:,Opowiedz mi o sytuacji, w ktdrej czutes(-a$) sie naprawde

skuteczny(-a). Co sprawito, ze odniostes(-as) sukces?”.

Pomoc w dostrzeganiu umiejetnosci transwersalnych (przekrojowych): Klienci moga
nie dostrzegag, jak ich doswiadczenia z jednej dziedziny mogga by¢ cenne w innej. Doradca
pomaga w identyfikacji tych uniwersalnych umiejetnosci i ich przetozeniu na nowy kontekst

zawodowy.
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Zrédta:

Deci, E. L., Ryan, R. M. (2000). The ,what”and ,why” of goal pursuits: Human needs and the self-
determination of behavior. Psychological Inquiry, 11(4), 227-268.

Ryan, R. M., Deci, E. L. (2017). Self-determination theory: Basic psychological needs in motivation,

development, and wellness. Guilford Press.

Wzmachnianie czynnikdw motywujacych
Dwuczynnikowa teoria Herzberga (1968, 1959) rozréznia:

Czynniki higieny - zapobiegaja niezadowoleniu, gdy sa spetnione w odpowiedni sposdb,
jednak same w sobie nie generujg satysfakcji ani motywacji. Naleza do nich:

wynagrodzenie,

warunki pracy,

polityka przedsiebiorstwa,

bezpieczenstwo pracy,

stosunki miedzyludzkie,

zajmowana pozycja,

styl kierowania.

Czynniki motywujace, ktére faktycznie prowadza do zadowolenia i motywaciji:
uznanie,
zakres odpowiedzialnosci,
osiagniecia,
awans,

mozliwo$¢ rozwoju osobistego.

Jak to zastosowaé¢ w MBK?

Uznanie i osiggniecia: Klient, ktéry angazuje sie w proces MBK, czesto dokonuje znaczacych
odkry¢ o sobie i swoich mozliwosci. Doradca powinien regularnie i wyraznie docenia¢ postepy
i osiggniecia klienta, nawet te najmniejsze. To wzmacnia poczucie wartosci i skutecznosci.
Mozna to robi¢ poprzez przyktadowe komunikaty:

,Wspaniale, ze udato Ci sie okresli¢ swoje kluczowe kompetencje zawodowe. To duzy krok

w kierunku znalezienia satysfakcjonujacej pracy”.

,Twoja analiza rynku pracy jest bardzo doktadna, wida¢, ze wtozytes(-as) w nig duzo

wysitku”.
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Wyzwanie i odpowiedzialnos¢: Ludzie sa motywowani, gdy czujg, ze ich praca ma sens i ze
maja wptyw na jej wyniki. W MBK doradca moze nakierowac klienta na konkretne zadania do
wykonania pomiedzy sesjami, ktére wymagaja autonomii i odpowiedzialnosci. Moze to by¢
zbadanie konkretnej branzy, przeprowadzenie rozmowy z osobg wykonujaca dany zawéd czy
samodzielne przeanalizowanie swojego CV. Kluczowe jest, aby te zadania byty dopasowane
do mozliwosci klienta, tak aby czut sie za nie odpowiedzialny. Na przyktad:

W trakcie naszego spotkania wspomniates(-a$), ze chcesz porozmawiac z kims, kto juz

pracuje w branzy IT. Jak myslisz, kto mégtby to by¢? W jaki sposéb ta osoba mogtaby Ci

pomoc?”.

Mozliwosci rozwoju i awansu (zawodowego/osobistego): Doradztwo zawodowe z natury

rzeczy skupia sie na rozwoju. Doradca powinien pomac klientowi dostrzec, w jaki sposob

obecne dziatania i przyszte wybory zawodowe moga prowadzi¢ do rozwoju osobistego

i zawodowego. To nie musi oznacza¢ awansu w tradycyjnym rozumieniu, ale moze to by¢

nauka nowych umiejetnosci, zdobycie doswiadczenia w danej dziedzinie czy tez po prostu

poczucie wiekszej satysfakcji z wykonywanej pracy. W MBK mozna to podkresla¢, pytajac:
,Jakie nowe umiejetnosci chciat(a)bys rozwija¢ w swojej przysztej roli?”.

,W jaki sposob ta $ciezka zawodowa pozwoli Ci na dalszy rozwoj?”.

Zrédta:

Herzberg, F. (1968). One more time: How do you motivate employees? Harvard Business Review,
46(1), 53-62.

Herzberg, F., Mausner, B., Snyderman, B. B. (1959). The motivation to work. John Wiley & Sons.
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Skupienie na rozwigzaniach i zasobach

Podejscie zaczerpniete z terapii skoncentrowanej na rozwigzaniach (TSR) (Berg i Szabo 2005;
De Shazer, 1985). Skupia sie ono na budowaniu rozwigzan, a nie analizowaniu probleméw.
W doradztwie zawodowym to podejscie jest niezwykle skuteczne w motywowaniu, poniewaz

przenosi uwage klienta z deficytéw na mocne strony i mozliwosci.
Jak to zastosowac w MBK?

Pytania o wyjatki: Zamiast pyta¢:,Co jest problemem?”, doradca moze zapytac:
,Kiedy ostatnio zrobites(-as) cos, co choc troche przyblizyto Cie do Twojego celu, nawet

jesli to byta bardzo mata rzecz?”.

W MBK mozna pytac o wyjatki od ,braku motywacji” lub ,niepewnosci”. To pomaga klientowi
dostrzec, ze ma juz pewne zasoby i doswiadczenia sukcesu, ktére moze powtdrzyc. Na
przyktad:

.Czy byly jakies momenty w ostatnim tygodniu, kiedy poczutes(-as) przyptyw energii do

dziatania w kontekscie swojej kariery? Co wtedy robites(-as)/co sie wydarzyto?”.

Pytania o skalowanie: Pomagaja klientowi oceni¢ swoj obecny poziom motywacji, pewnosci
siebie czy postepow w skali od 0 do 10. Nastepnie doradca pyta, co musiatoby sie sta¢, aby
ten wynik poprawit sie o jeden punkt. Na przyktad:

»Na skali od 0 do 10, gdzie 0 to brak motywacji, a 10 to petne zaangazowanie, gdzie jeste$

dzisiaj w kontekscie poszukiwania nowej pracy?”.

,Co musiatoby sie zmieni¢, zeby ten wynik przesunat sie o jeden punkt w goére, powiedzmy

z4na5?.

To sprawia, ze cele stajg sie konkretne i osiagalne, a klient sam identyfikuje pierwsze kroki.

Pytania o skalowanie - wersja odwrdécona: Pomagaja budowac w kliencie motywacje oraz
pewnos¢ siebie w skali od 0 do 10. Kiedy klient udzieli odpowiedzi, doradca moze nawigzac
w nastepujacy sposob:

DZ:,Na skali od 0 do 10, gdzie 0 to brak motywacji, a 10 to petne zaangazowanie, gdzie

jestes dzisiaj w kontekscie poszukiwania nowej pracy?”.

K:,4"

DZ:,W porzadku, a co takiego zrobite$(-as), ze dajesz sobie 4, a nie 37"
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Zadanie pytania o podanie powodow, dla ktorych klient udzielit sobie wyzszej, a nie nizszej
oceny, pozwala — nawet na bardzo skromnej bazie zasobéw - skutecznie budowac jego

motywacje.

Pytanie o cud: Jest to potezne narzedzie do odkrywania pozadanej przysztosci i celéw
klienta.
,Wyobraz sobie, ze w nocy, kiedy $pisz, zdarza sie cud i problem, ktéry Cie trapi (np. brak
motywacji do dziatania w karierze), znika. Budzisz sie rano, a nie wiesz, ze cud sie wydarzyt.
Co bytoby pierwsza rzeczg, ktora zauwazysz, a ktéra Swiadczytaby o tym, ze problem

zniknat i ze Twoja motywacja wrdcita/pojawita sie?”.

To pytanie pomaga klientowi zwizualizowac sukces i zidentyfikowac konkretne, obserwowalne

zachowania i uczucia, ktére sg z nim zwigzane.

Wzmacnianie zasobow i kompetencji klienta: W TSR ktadzie sie nacisk na zasoby, a nie
deficyty. W MBK, gdzie bilansuje sie kompetencje, doradca powinien nieustannie podkreslac
mocne strony, sukcesy i umiejetnosci klienta. Zamiast koncentrowac sie na brakach, nalezy
pytac:

,Jakie umiejetnosci pomogty Ci poradzi¢ sobie z poprzednimi wyzwaniami?”.

,Co juz umiesz, co mogtoby by¢ pomocne w tej sytuacji?”.

Takie podejscie buduje poczucie wiasnej skutecznosci i pewnosci siebie.

Zrédta:
De Shazer, S. (1985). Keys to solution in brief therapy. W. W. Norton & Company.
Berg, I. K., Szabo, P. (2005). Brief coaching for lasting solutions. W. W. Norton & Company.
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Afirmacje i wizualizacje pozytywne

Nurt psychologii pozytywnej, zapoczatkowany m.in. przez Martina Seligmana (2011, 2002),
skupia sie na badaniu i rozwijaniu ludzkiego dobrostanu i potencjatu. Wykorzystanie

zasad psychologii pozytywnej w doradztwie moze znaczaco wzmocni¢ motywacje klienta
poprzez budowanie optymizmu, nadziei i poczucia wtasnej wartosci. Jak to zastosowac

w MBK?

Identyfikacja i wykorzystanie mocnych stron charakteru: Seligman podkresla znaczenie
korzystania z wiasnych zasobéw w codziennym zyciu. W MBK doradca moze poméc klientowi
zidentyfikowac jego kluczowe mocne strony (np. kreatywnos¢, wytrwatos¢, ciekawosc czy
poczucie humoru) i wspdlnie zastanowic sig, jak mozna je wykorzysta¢ podczas poszukiwania

pracy czy w przysztej karierze.

Techniki wizualizacyjne: Zachecanie klienta do wizualizowania sukcesu i osiggniecia
celdow moze by¢ silnym motywatorem. Doradca moze poprosic klienta o zamkniecie oczu
i wyobrazenie sobie, jak wyglada jego dzieh w wymarzonej pracy - jakie emocje mu
towarzysza i co doktadnie robi. Ta wizualizacja powinna byc jak najbardziej szczeg6towa, aby
skutecznie wzmacnia¢ zaangazowanie.

Na przyktad:,Wyobraz sobie, ze masz juz te wymarzong prace. Jak wyglada Twéj typowy

dzien? Co czujesz, gdy rano wstajesz? Jakie zadania wykonujesz? Kto Ci towarzyszy?”.

Afirmacje pozytywne: Pomaganie klientowi w tworzeniu krotkich, pozytywnych zdan
na temat siebie i swoich mozliwosci moze wzmocnic¢ jego wiare w siebie. Afirmacje
powinny by¢ sformutowane w czasie terazniejszym i koncentrowac sie na zasobach
klienta.
Przyktady:,Jestem kompetentny(-a) i mam wartosciowe doswiadczenie”; ,Mam
potencjat, aby znalez¢ satysfakcjonujaca prace”; ,Kazdego dnia zblizam sie do
mojego celu”. Klient moze powtarzac te afirmacje, aby wzmocni¢ swoje wewnetrzne

przekonania.

Dziennik wdziecznosci i sukcesow: Zachecanie klienta do prowadzenia dziennika, w ktérym
zapisuje swoje codzienne sukcesy, nawet te najmniejsze, oraz rzeczy, za ktére jest wdzieczny,
moze znaczaco poprawic jego nastrdj i poziom motywacji. Skupienie na pozytywnych

aspektach zycia i przebiegu procesu doradczego buduje odpornos¢ i optymizm.
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Zrédta:

Seligman, M. E. P. (2002). Authentic happiness: Using the new positive psychology to realize your
potential for lasting fulfillment. Free Press.

Seligman, M. E. P. (2011). Flourish: A visionary new understanding of happiness and well-being. Free

Press.

Pamietaj, ze kluczem do skutecznego motywowania jest indywidualne podejscie do kazdego
klienta. Empatia, aktywne stuchanie i dostosowanie technik do jego unikalnych potrzeb

i preferencji sg rownie wazne, jak znajomos¢ samej teorii. Regularne stosowanie tych metod
w ramach Metody Bilansu Kompetencji moze przyczynic sie do zwiekszenia zaangazowania

i motywacji klientow.
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Strategie pracy z klientem przymusowym
i opornym

Budowanie relacji i redukcja oporow

Pierwszym i najwazniejszym krokiem jest zbudowanie zaufania i atmosfery bezpieczenstwa. Bez

tego zadne techniki motywacyjne nie przyniosa oczekiwanych rezultatow.

Aktywne stuchanie i empatia: Pozwdl klientowi wyrazi¢ swoja frustracje i opér. Nie oceniaj
i nie przerywaj. Zastosuj aktywne stuchanie, odzwierciedlajac jego uczucia:
~,Rozumiem, ze mozesz czuc sie zmuszony(-a) do bycia tutaj i ze to nie jest cos, czego w tej
chwili sam(-a) by$ szukat(a)”

,Stysze, ze nie do konca widzisz sens w tym spotkaniu, bo nie jestes$ tu z wiasnej woli".

To pokazuje, ze stuchasz klienta i akceptujesz jego punkt widzenia, co czesto redukuje

poczatkowy opor.

Normalizacja doswiadczen: Daj klientowi zna¢, ze jego odczucia s zrozumiate i czeste
w tej sytuacji. To zmniejsza poczucie winy i osamotnienia, a takze otwiera droge do dalszej
rozmowy. Przykfad:

,Wielu moich klientéw na poczatku czuje sie podobnie, gdy trafiajg tu z urzedu pracy. To

zupetnie naturalne”.

Pytanie o perspektywe klienta,Czego Pan/Pani oczekuje ode mnie w tej sytuacji?”:
Zapytaj wprost, czego klient oczekuje od Ciebie lub od samego spotkania. Przyktadowe
odpowiedzi, jakie moze ustysze¢ doradca:

.Chce, zeby to sie jak najszybciej skonczyto”.

,Chce tylko odhaczy¢ obowigzek”.

Akceptacja tego celu, nawet jesli jest minimalny, buduje sojusz. Takie wypowiedzi klienta

doradca moze sparafrazowac w nastepujacy sposob:

+~Rozumiem, ze chce Pan/Pani, aby to spotkanie przebiegto sprawnie i bezproblemowo,
tak by moc szybko spetni¢ wymagania urzedu. W takim razie ze swojej strony zrobie co
w mojej mocy, zeby spetni¢ Pana/Pani oczekiwania. Aby tak byto, potrzebujemy w tej

sprawie wspotpracowac ze sobg, zeby faktycznie miec ten proces jak najszybciej za sobg”.
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Poszukiwanie ,iskier motywacji”: Nawet w sytuacji silnego oporu czesto istnieje niewielka
Jskra” czegos, co dla klienta jest wazne. Pytaj o minimalne oczekiwania lub potencjalne
korzysci, nawet jesli wydaja sie one wymuszone przez sytuacje.
,Gdyby jednak miat(a) Pan/Pani znalez¢ w tym procesie cho¢ jedng mata korzys¢ dla siebie,
to co mogtoby to by¢?”.
,Co musiatoby sie wydarzy¢ podczas spotkania, aby uznat(a) je Pan/Pani za cho¢ troche
uzyteczne lub przyblizajgce do realizacji Pana/Pani celéw?".
Czasem taka korzyscig bedzie ,unikniecie kary”, ,poznanie czego$ nowego’, ,spedzenie czasu
poza domem”. Zadaniem doradcy jest uchwycenie tej,iskry”i budowanie na niej dalszej

wspotpracy.

Przesuniecie ciezaru motywacji z,, musze” na,moge” lub ,,chce”

Kiedy opér zostanie zredukowany, mozna delikatnie zacza¢ przekierowywaé uwage na

potencjalne korzysci dla klienta, odwotujac sie do jego potrzeb psychologicznych.

Znalezienie autonomii w przymusie: Nawet w sytuacji przymusowej mozna odnalez¢
obszary wyboru i kontroli. Przyktady pytan:
,Skoro juz musimy przejs¢ przez ten proces, co by Pan/Pani chciat(a) z niego wyciagna¢ dla
siebie?”.

.Ktore z elementow tego spotkania bytyby dla Pana/Pani najbardziej uzyteczne?”.

W miare mozliwosci warto da¢ klientowi wybor co do kolejnosci dziatan, sposobu wypetniania

niektérych zadan czy gtebokosci analizy. Takie podejscie wzmacnia poczucie autonomii.

Eksploracja ukrytych potrzeb i wartosci: Czesto za oporem kryje sie poczucie beznadziei,
braku sensu lub obawa przed zmiana. Pomoz klientowi odkry¢, co naprawde jest dla niego
wazne w zyciu zawodowym (np. bezpieczenstwo, stabilnos¢, autonomia, rozwéj, uznanie).
Doradca moze uzy¢ pytan:

,Gdyby wszystko byto mozliwe, czym chciatby Pan/chciataby Pani sie zajmowac?”.

,Niezaleznie od okolicznosci, co jest dla Pana/Pani najwazniejsze w pracy?”.

Nawet jesli klient nie wierzy w mozliwosc realizacji tych wartosci, samo ich uswiadomienie

i nazwanie moze stac sie istotnym punktem wyjscia do dalszej pracy.

»Co gdyby...”: Zache¢ klienta do spekulacji na temat hipotetycznych korzysci. Takie podejscie

otwiera umyst na mozliwosci, nawet te mniej oczywiste. Przyktad:
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»Co gdyby okazato sie, ze ten proces pozwoli Panu/Pani odkry¢ cos nowego o sobie, co

przyda sie w przysztosci, nawet jesli nie jest to od razu praca marzen?”.

Odwotywanie sie do przesztych sukcesow: Zapytaj o momenty w zyciu klienta, kiedy poczut
satysfakcje z wykonanej pracy, nawet jesli byta to praca dorywcza lub wolontariat. To pomaga
klientowi dostrzec swoje mocne strony i przypomniec sobie, ze potrafi by¢ kompetentny
i czerpac rado$¢ z dziatania. Przyktad:

,Co sprawito, ze czut(a) sie Pan/Pani dobrze? Jakie umiejetnosci Pan/Pani wtedy

wykorzystywat(a)?".

Konkretyzacja i mate kroki

Opor czesto wynika z przyttoczenia skalg zadania lub brakiem wiary w mozliwos¢ osiaggniecia

celu. Kluczowe jest zatem rozbicie procesu na mate, osiggalne etapy.

Minimalne cele do osiagniecia: Skup sie na najprostszych krokach. Jesli klient czuje op6r
przed catym procesem MBK, skupcie sie wspolnie na jednej czesci, a w skrajnych przypadkach
nawet na jednym pytaniu. Sukces w realizacji matego kroku buduje poczucie kompeteng;ji
i zacheca do dalszego dziatania. Przyktad:

,Na dzi$ naszym celem jest wytagcznie rozmowa o Pana/Pani doswiadczeniu zawodowym.

Kiedy to zrealizujemy, zakohczymy dzisiejszg prace. Co Pan/Pani o tym sadzi?”

Widoczne postepy: Podkreslaj kazdy, nawet najmniejszy postep. Warto wizualizowac
ukonczone etapy MBK, co daje poczucie, ze praca ma sens i przynosi konkretne rezultaty.
Przyktad:

.Prosze spojrze¢, juz mamy wypetniong cze$¢ dotyczacg Pana/Pani kompetenc;ji i okazuje

sie, ze posiada ich Pan/Pani bardzo duzo. Ten etap jest juz za nami!”.

Pytanie o przetamanie wtasnego oporu: Kiedy klient pokonuje opér i wykonuje zadanie,
np. decyduje sie opowiedzie¢ o trudnym doswiadczeniu, doradca moze zapyta¢, co sprawito,
ze tego dokonat. To wzmacnia poczucie sprawczosci i pomaga klientowi uswiadomic sobie
wiasne strategie radzenia sobie z trudnosciami. Przykfad:
,To wymagato sporej determinacji. Skad Pan/Pani czerpat(a) energie, zeby pokonac te
nieche¢, o ktérej rozmawialismy ostatnio?”.
,Zauwazytem, ze mimo tych poczatkowych obaw udato sie Panu/Pani to przygotowac.
Jak Pan/Pani tego dokonat(a)? Co takiego sie zadziato, ze udato sie sprostac¢ temu

wyzwaniu?”.
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Praca zambicjami i marzeniami

Czesto opor wynika z poczucia braku nadziei lub przekonania, ze w zyciu zawodowym nic
dobrego juz sie nie wydarzy. Skupienie sie na marzeniach (Fredrickson, 2001, Waitley, 1986),

nawet tych, ktore na pierwszy rzut oka wydaja sie nierealne, moze obudzi¢ ukrytg motywacje.

Pytanie o, idealny swiat”: Popros klienta, by na chwile zapomniat o istniejgcych
ograniczeniach i zastanowit sig, jak wygladatoby jego idealne zycie zawodowe, gdyby
wszystko byto mozliwe.
,Gdyby jedynym kryterium wyboru pracy byta Pana/Pani osobista satysfakcja, w jaka role
by Pan/Pani wszedt/weszta? Co w tym zajeciu sprawiatoby, ze czut(a)by sie Pan/Pani «na

wiasciwym miejscu»?”.

Nie chodzi o natychmiastowe znalezienie takiej pracy, ale o wydobycie ukrytych pragnien,
wartosci i ambigji, ktdre mogg stac sie punktem wyjscia do poszukiwania realistycznych, ale

satysfakcjonujacych opgji.

Tworzenie wizualnych map marzen/kolazy: Mozesz zasugerowac klientowi stworzenie
wizualnej reprezentacji jego aspiracji zawodowych i zyciowych. Wykorzystanie obrazéw, stéw,
symboli, ktére odzwierciedlajg jego marzenia o pracy, stylu zycia, rozwoju, moze by¢ silnym
katalizatorem zmian. Proces ten pomaga skrystalizowac niejasne pragnienia w konkretne
wyobrazenia, co utatwia ich realizacje i zwieksza zaangazowanie. Buduje to réwniez poczucie

sprawczosci i aktywizuje pozytywne emocje.

»Gdybys$ mial(a) supermoce...”: To jest wariacja na temat pytania o,cud’, ale bardziej
angazujaca wyobraznie. Pytanie to pomaga odkry¢ sedno problemu klienta i jego ukryte
pragnienia dotyczace zmiany.

,Gdybys miat(a) Pan/Pani supermoc, ktéra pozwolitaby rozwigza¢ jeden problem w Pani/

Pana karierze, co by to byto? Jak by Pna/Pani jej uzyt(a)?”.

Zrodta:

Fredrickson, B. L. (2001). The role of positive emotions in positive psychology: The broaden-and-
build theory of positive emotions. American Psychologist, 56(3), 218-226.
Waitley, D. (1986). The psychology of winning. Berkeley Books.
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Wykorzystanie dysonansu poznawczego

Dysonans poznawczy (Festinger, 1957) to nieprzyjemne uczucie napiecia, ktore pojawia sie, gdy
nasze przekonania, postawy lub dziatania sg ze sobg sprzeczne. Umiejetne wykorzystanie tego

zjawiska w procesie doradczym moze sktonic klienta do autorefleksji i zmiany zachowania.

Zauwazanie sprzecznosci w bezpieczny sposob: Delikatnie wskazuj na sprzecznosci
w wypowiedziach klienta lub miedzy jego deklaracjami a faktycznym zachowaniem. Wazne,
aby robi¢ to z szacunkiem i bez oceniania. Na przyktad:
,Z jednej strony moéwi Pan/Pani, ze zalezy Panu/Pani na szybkim zakorczeniu naszych
spotkan i dopetnieniu formalnosci urzedowych, a z drugiej strony — poprzez unikanie

dialogu i wspétpracy - proces ten ulega wydtuzeniu. Jak Pan/Pani to postrzega?”.

Celem nie jest zawstydzenie klienta, ale sprowokowanie go do refleksji nad wtasnymi

przekonaniami i dziataniami. To moze zacheci¢ go do zmiany przekonania albo dziatania.

Zadawanie pytan o wartosci: Gdy klient wyraza opér, mozesz zapytac:
,Co jest dla Pana/Pani najwazniejsze w zyciu lub pracy?’, a nastepnie W jaki sposoéb obecna

sytuacja lub brak dziatania wptywa na te wartosci?”.

Jesli klient ceni np. dobro rodziny, ale jednoczesnie odmawia wspotpracy w procesie doradczym,

moze to wywota¢ wewnetrzny konflikt i sktoni¢ go do przemyslen.

Podkreslanie konsekwencji braku dziatania: Cho¢ zazwyczaj koncentrujemy sie na
aspektach pozytywnych, uswiadomienie sobie negatywnych konsekwencji braku dziatania
moze byc silnym motywatorem, szczegolnie w pracy z klientem ,przymusowym”. Wazne, aby
to nie brzmiato jak grozba, lecz jak obiektywne wskazanie faktow.
,Co sie stanie, jesli w Pana/Pani sytuacji zawodowej nic sie nie zmieni w ciggu najblizszych
trzech lub szesciu miesiecy?”.

+Jak brak dziatania wptynie na Pana/Pani finanse, samopoczucie lub zycie rodzinne?".

Zrodto:

Festinger, L. (1957). A theory of cognitive dissonance. Stanford University Press.
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Techniki zaczerpniete z dialogu motywujacego

Dialog motywujacy (Miller, Rollnick, 2012) to podejscie do rozmowy, ktére koncentruje sie
na wzmacnianiu wewnetrznej motywacji do zmiany poprzez eksploracje i rozwigzywanie
ambiwalencji (czyli jednoczesnego odczuwania checi i niecheci do zmiany). Jest on szczegdlnie

skuteczny w pracy z osobami wykazujacymi opor.

Rozpoznawanie i wzmacnianie jezyka zmiany: Zwracaj uwage na wszelkie, nawet
minimalne sygnaty swiadczace o tym, ze klient rozwaza zmiane. To moga by¢ stowa takie jak:
~.moze”, ,chciatbym’, ,zastanawiam sie”, ,gdyby”. Warto wzmacnia¢ te wypowiedzi poprzez ich
parafrazowanie lub dopytywanie o szczegéty. Na przyktad:

K:,Moze jednak przydatoby mi sie co$ nowego..."

DZ:,Stysze, ze zastanawia sie Pan/Pani nad czyms$ nowym. Co konkretnie ma Pan/Pani na

mysli, méwigc «co$ nowego»?”.

Pytania wywotujgce myslenie o zmianie:
Pytania o znaczenie/waznos¢: Nawet jesli zmiana wydaje sie klientowi wymuszona, daz
do znalezienia cho¢by minimalnej wewnetrznej korzysci. Przykfad:
,Dlaczego zmiana w tym obszarze jest dla Pana/Pani wazna?".
,W jakim aspekcie zmiana w tym obszarze moze okazac sie dla Pana/Pani istotna?”.
Pytania o korzysci i koszty (bilans decyzyjny): Wspdlnie z klientem stworz liste zalet
obecnej sytuacji i jej wad, a nastepnie zalet i wad zmiany. To pomaga uswiadomic sobie

ambiwalencje i czesto wskazuje na przewage korzysci ze zmiany.

Unikanie refleksu korygujacego: Nie prébuj od razu ,naprawia¢” klienta ani
przekonywac go do zmiany. To zazwyczaj wywotuje jeszcze wiekszy opdr. Zamiast

tego doradca powinien stucha¢, akceptowac i empatyzowac, pozwalajac klientowi na
samodzielne wycigganie wnioskow. Twoja rola to towarzyszenie i zadawanie pytan, ktére

go do tego sktaniaja.

Zrédto:
Miller, W. R., Rollnick, S. (2012). Motivational Interviewing: Helping people change (3rd ed.). Guilford

Press.

Pamietaj, ze praca z klientem przymusowym wymaga ogromnej cierpliwosci i elastycznosci.
Wazne jest, aby doradca byt autentyczny, transparentny i nieustannie szukat sposobow
na zaspokojenie fundamentalnych potrzeb klienta, nawet jesli poczatkowo sg one ukryte

pod warstwg oporu i frustracji. Czasem drobne ,przezwyciezenie” oporu w jednej sesji jest



wiekszym sukcesem niz przeprowadzenie catego procesu bez zaangazowania klienta. Czesto

sukcesem jest juz sama zmiana perspektywy klienta z,musze” na,moze jednak co$ z tego

wyciagne”.
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Przyktadowe kompetencje ucznia VIl klasy szkoty
podstawowej

Obszar Kompetencje Przyktadowe czasowniki operacyjne

Rozumie podstawowe pojecia z réznych wymienia, definiuje, opisuje, wskazuje,
dziedzin nauki i postuguje sie nimi w praktyce. | rozréznia, wyjasnia

Wykazuje orientacje w zjawiskach charakteryzuje, poréwnuije, klasyfikuje,

Wied
ledza przyrodniczych, spotecznych i kulturowych. ilustruje, podaje przyktady

Rozpoznaje zaleznosci o . - .
wyjasnia, wskazuje, uzasadnia, interpretuje

i przyczyny zdarzen.

Postuguje sie jezykiem ojczystym w mowie czyta, streszcza, parafrazuje, pisze, redaguje,

i pismie. argumentuje

Rozwiazuje zadania matematyczne oblicza, stosuje, dobiera, rozwiazuje, analizuje,

i praktyczne. przewiduje

Wykorzystuje technologie cyfrowe do nauki szukuje, selekcjonuje, porzadkuje,
Umiejetnosci | 0 o 2 e gie cytrow UKl wyszukuj Jonuje, porzadkuj

i komunikacji. prezentuje, edytuje

planuje, porzadkuje, kontroluje, ocenia,

O . . + k 1 .
rganizuje wiasna nauke i prace poprawia

i . . ustala, dzieli sie, wspotdziata, wspiera,
Wspétpracuje w grupie.

negocjuje
Komunikuje sie i funkcjonuje w grupie stucha, odpowiada, wyraza, pyta, reaguje,
réwiesniczej i szkolne;j. proponuje

przestrzega, stosuje, przyjmuje, uzasadnia,

Bierze odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania. .
ocenia

Kompetencje
spoteczne

proponuje, tworzy, opracowuje, inicjuje,

Wykazuje inicjatywe i kreatywnos¢. modyfikuje

akceptuje, wspiera, wspétdziata, chroni,

Szanuje innych i dba o Srodowisko. S
angazuje sie

Zrédto: opracowanie wihasne.
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Przyktadowe kompetencje ucznia VIl klasy szkoty
podstawowej

Kompetencje

Przyktadowe czasowniki operacyjne

Wiedza

Zna i rozumie pojecia oraz zasady z roznych
dziedzin (jezyk ojczysty, matematyka,
przyroda, historia, geografia).

definiuje, opisuje, poréwnuje, charakteryzuje,
wyjasnia

Rozumie zjawiska przyrodnicze, spoteczne
i kulturowe oraz ich wzajemne zaleznosci.

analizuje, interpretuje, wskazuje, zestawia,
ilustruje przyktadami

Zna podstawowe prawa i obowigzki
obywatelskie oraz zasady funkcjonowania
spoteczenstwa.

wyjasnia, uzasadnia, rozréznia, omawia

Umiejetnosci

Postuguje sie poprawnym jezykiem w mowie
i pismie, tworzy spdjne wypowiedzi.

streszcza, redaguje, argumentuje, poréwnuje,
formutuje

Rozwiazuje problemy matematyczne
i praktyczne w kontekscie zycia codziennego.

oblicza, stosuje, dobiera, rozwigzuje, modeluje

Wykorzystuje technologie cyfrowe do nauki
i komunikacji.

wyszukuje, selekcjonuje, opracowuje,
prezentuje, ocenia

Samodzielnie planuje nauke i ocenia swoje
postepy.

planuje, monitoruje, analizuje, poprawia,
wycigga wnioski

Pracuje zespotowo, petni rézne role w grupie.

organizuje, koordynuje, wspdtpracuje, wspiera,
negocjuje

Rozpoznaje problemy i proponuje sposoby ich

analizuje, poréwnuje, wybiera, proponuje,

Umiejetnosci ) ) .
rozwigzania. uzasadnia
Komunikuje sie skutecznie i z poszanowaniem | stucha, reaguje, argumentuje, rozwigzuje
innych. konflikty, proponuje
Przyjmuje odpowiedzialnos¢ za swoje decyzje | przestrzega, stosuje, ocenia, uzasadnia, bierze
Kompetencje i dziatania. odpowiedzialnos¢
spoteczne

Wykazuje inicjatywe i kreatywnos¢ w dziataniu.

tworzy, planuje, wdraza, modyfikuje,
proponuje

Angazuje sie w zycie spoteczne i obywatelskie.

wspotdziata, uczestniczy, inicjuje, wspiera,

angazuje sie

Zrédto: opracowanie wihasne.
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Przyktadowe kompetencje ucznia liceum
ogodlnoksztatcacego

Obszar

Kompetencje

Zna i rozumie pojecia oraz teorie z wybranych
dziedzin nauki, potrafi powigza¢ wiedze
w sposdb miedzyprzedmiotowy.

‘ Przyktadowe czasowniki operacyjne

definiuje, opisuje, interpretuje, poréwnuje,
analizuje, syntetyzuje

Rozumie procesy i zjawiska spoteczne,

wyjasnia, uzasadnia, wskazuje, interpretuje,

Wiedza kulturowe, ekonomiczne i przyrodnicze oraz .
. ) Ny ocenia
ich wspotzaleznosc.
Orientuje sie w aktualnych wydarzeniach L . L .
. . L. ) analizuje, komentuje, argumentuje, ilustruje
i potrafi je odnies¢ do kontekstu historycznego i
. przyktadami
i spotecznego.
Postuguje sie jezykiem ojczystym i obcym . . .
j o formutuje, redaguje, argumentuje, streszcza,
w sposdb poprawny, spdjny i dostosowany do . )
N prezentuje, przekonuje
sytuacji.
Wykorzystuje wiedze teoretyczng w praktyce, | stosuje, rozwiazuje, dobiera, planuje, ocenia
Umiejetnosci rozwigzuje problemy i podejmuje decyzje. skutki

Wykorzystuje technologie cyfrowe do nauki,
tworzenia tresci i komunikaciji.

wyszukuje, analizuje, opracowuje, prezentuje,
publikuje

Organizuje swojg nauke, planuje rozwdj
i doskonali umiejetnos¢ uczenia sie.

planuje, monitoruje, analizuje, reflektuje,
koryguje

Umiejetnosci

Wspétpracuje z innymi w realizacji wspdlnych
celéw.

ustala, koordynuje, wspiera, negocjuje,
rozwigzuje konflikty

Kompetencje
spoteczne

Komunikuje sie skutecznie i empatycznie
w réznych srodowiskach.

stucha, reaguje, wyraza opinie, argumentuje,
mediuje

Bierze odpowiedzialnos¢ za wiasne decyzje,
nauke i dziatania w grupie.

planuje, realizuje, rozlicza sig, ocenia,
przyjmuje konsekwencje

Wykazuje inicjatywe i kreatywnos$¢ w dziataniu.

tworzy, wdraza, proponuje, modyfikuje,
inspiruje

Angazuje sie w zycie spoteczne, obywatelskie
i kulturalne.

uczestniczy, inicjuje, wspiera, promuje,
wspotdziata

Dziata zgodnie z zasadami etyki
i zrbwnowazonego rozwoju.

respektuje, wspiera, chroni, promuje, edukuje
innych

Zrédto: opracowanie whasne.
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Przyktadowe kompetencje ucznia szkoty
branzowej | stopnia

Kompetencje

Obszar ‘

Wiedza

Zna podstawowe pojecia zwigzane
z wybranym zawodem i srodowiskiem

pracy.

‘ Przyktadowe czasowniki operacyjne

wymienia, opisuje, rozréznia, wskazuje,
definiuje

Rozumie znaczenie zasad BHP, ochrony
srodowiska i organizacji pracy.

wyjasnia, uzasadnia, stosuje, rozpoznaje

Zna zaleznosci miedzy nauka szkolng
a praktyka zawodowa.

opisuje, poréwnuje, wskazuje, ilustruje
przyktadami

Umiejetnosci

Wykonuje proste zadania zawodowe
zgodnie z instrukcja i zasadami
bezpieczenstwa.

wykonuje, stosuje, obstuguje, przestrzega,
dobiera

Postuguje sie narzedziami, sprzetem
i technologig cyfrowg potrzebnymi
W hauce zawodu.

uzywa, obstuguje, utrzymuje, stosuje,
korzysta

Komunikuje sie poprawnie w srodowisku
szkolnym i zawodowym.

mowi, pyta, stucha, informuje, wyraza
opinie

Organizuje wtasng nauke i rozwoj
zawodowy.

planuje, kontroluje, poprawia, uczy sie,
wycigga wnioski

Wspétpracuje w grupie i z przetozonym.

ustala, wspiera, prosi, wspotdziata,
przestrzega ustalen

Kompetencje
spoteczne

Dba o kulture pracy i dobre relacje
zinnymi.

szanuje, pomaga, wspiera, reaguje,
zachowuje sie odpowiedzialnie

Bierze odpowiedzialno$¢ za wykonywane
zadania i sprzet.

stosuje, przestrzega, dba, kontroluje,
przyjmuje konsekwencje

Wykazuje inicjatywe i che¢ uczenia sie
nowych rzeczy.

proponuje, prébuje, uczy sie, rozwija,
wdraza

Przestrzega zasad etyki zawodowej
i bezpieczenstwa.

respektuje, stosuje, zgtasza, reaguje, unika
ryzyka

Angazuje sie w zycie klasy i szkoty,
wspdtpracuje z innymi.

uczestniczy, pomaga, organizuje, wspiera,
inicjuje

Zrédto: opracowanie wihasne.
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Przyktadowe kompetencje ucznia szkoty
branzowej Il stopnia

Obszar ‘

Kompetencje

Wiedza

Zna zasady funkcjonowania rynku pracy
oraz wymagania dotyczace zawodu, ktory
wykonuje lub planuje wykonywac.

‘ Przyktadowe czasowniki operacyjne

opisuje, wyjasnia, analizuje, poréwnuije,
wskazuje

Rozumie procesy gospodarcze, spoteczne
i technologiczne wptywajace na rynek pracy.

interpretuje, analizuje, uzasadnia, ilustruje
przyktadami

Zna swoje prawa i obowiazki pracownika
oraz podstawy przedsiebiorczosci.

rozréznia, opisuje, stosuje, wyjasnia,
uzasadnia

Umiejetnosci

Wykonuje ztozone zadania zawodowe
z zachowaniem zasad jakosci,
bezpieczenstwa i efektywnosci.

stosuje, planuje, organizuje, kontroluje,
ocenia

Korzysta z nowoczesnych technologii
i narzedzi whasciwych dla zawodu.

dobiera, wykorzystuje, obstuguje,
analizuje, wdraza

Komunikuje sie skutecznie w srodowisku
pracy, réwniez w jezyku obcym
zawodowym.

formutuje, prezentuje, ttumaczy,
negocjuje, argumentuje

Planuje i rozwija wiasng sciezke kariery
zawodowe;.

planuje, analizuje, wybiera, ocenia,
koryguje

Umiejetnosci

Wspétpracuje z innymi w zespole i potrafi
przyjmowac rézne role zawodowe.

organizuje, wspiera, rozdziela zadania,
rozwigzuje konflikty, motywuje

Kompetencje
spoteczne

Odpowiedzialnie realizuje powierzone
obowiazki i przestrzega zasad etyki
zawodowej.

stosuje, przestrzega, ocenia, reaguje,
przyjmuje konsekwencje

Wykazuje inicjatywe i samodzielno$¢
W pracy oraz nauce.

proponuje, wdraza, rozwija, ulepsza,
inicjuje

Dba o jakos¢ wykonywanej pracy i rozwdj
zawodowy.

analizuje, planuje, doskonali, ocenia,
usprawnia

Angazuje sie w dziatania zespotowe
i Srodowiskowe (spoteczne, lokalne,
zawodowe).

uczestniczy, wspotdziata, wspiera,
promuje, organizuje

Kieruje sie zasadami zréwnowazonego
rozwoju i odpowiedzialnosci spoteczne;j.

przestrzega, promuje, wspiera, ogranicza,
wdraza
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Przyktadowe kompetencje ucznia technikum

Kompetencje

Obszar ‘

Zna pojecia, procesy i zasady zwigzane
z nauczanym zawodem oraz potrafi
powiazac je z innymi dziedzinami nauki.

‘ Przyktadowe czasowniki operacyjne

definiuje, opisuje, wyjasnia, analizuje,
poréwnuje

Rozumie zasady dziatania urzadzen,
systemoéw i proceséw technologicznych

omawia, tltumaczy, interpretuje, wskazuje,
ilustruje przyktadami

i zawodowy z wykorzystaniem dostepnych
zrédet informacji.

Wiedza w swojej branzy.
Z :
na podstawowe przep.|5y p rawalp.r acy, rozrdznia, opisuje, wyjasnia, stosuje,
BHP oraz zasady przedsiebiorczosci .
. . uzasadnia
i ekonomii.
Rozumie znaczenie uczenia sie przez cate | identyfikuje, analizuje, planuje, uzasadnia,
zycie i zna mozliwosci dalszej edukacji. wybiera
Stosuje wgdze teF) ret}/cznq W praktyce planuje, wykonuje, analizuje, ocenia,
zawodowej, rozwigzuje problemy .
. . . . doskonali
techniczne i organizacyjne.
Postuguje sie specjalistycznymi
Umiejetnosci | narzedziami, maszynami dobiera, obstuguje, wykorzystuje,
i oprogramowaniem wiasciwym dla programuje, testuje
zawodu.
Komunikuje sie skutecznie w zespole, formutuje, prezentuje, ttumaczy,
réwniez w jezyku obcym zawodowym. negocjuje, argumentuje
Organizuje wiasna prace i nauke, potrafi planuje, monitoruje, porzadkuje, ocenia,
ustalac priorytety i terminy. koryguje
Wspétpracuje w zespole projektowym lub | organizuje, wspiera, koordynuje,
Umiejetnosci | zawodowym, petnigc rozne role. motywuje, rozwigzuje konflikty
Wyk j hnologie cyfi
y.orzystUJg tec n.o ogle N rowe“do wyszukuje, opracowuje, edytuje,
projektowania, analizy i prezentagji . .
o prezentuje, wdraza
wynikow.
Przestrzega zasad etyki zawodowej stosuje, przestrzega, ocenia, reaguje,
i odpowiedzialnosci za jakos¢ pracy. przyjmuje konsekwencje
Wykazuje inicjatywe, samodzielnos¢ proponuje, wdraza, tworzy, ulepsza,
i kreatywnos¢ w pracy i nauce. rozwija
Angazuje sie w dziatania spoteczne, uczestniczy, wspotdziata, promuje,
Kompetencje | zawodowe i Srodowiskowe. wspiera, organizuje
spoteczne Planuje wtasny rozwdj edukacyjny

analizuje, planuje, wybiera, ocenia, wdraza

Dziata zgodnie z zasadami
zrébwnowazonego rozwoju i dba
o bezpieczenstwo pracy.

respektuje, wspiera, chroni, wdraza,
edukuje innych

Zrédto: opracowanie wihasne.
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Przyktadowe kompetencje opracowano na podstawie:

1. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 maja 2019 r. w sprawie podstawy
programowej ksztatcenia ogélnego dla liceum ogdélnoksztatcacego, technikum oraz

branzowej szkoty Il stopnia (Dz.U. 2019, poz. 991).

2. Instytut Badan Edukacyjnych. (b.d.). Profil absolwenta i absolwentki. Profil absolwenta

i absolwentki — zmiany w szkotach, IBE PIB



https://ibe.edu.pl/pl/profil-absolwenta-i-absolwentki-zmiany-w-szkolach
https://ibe.edu.pl/pl/profil-absolwenta-i-absolwentki-zmiany-w-szkolach
https://ibe.edu.pl/pl/profil-absolwenta-i-absolwentki-zmiany-w-szkolach
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Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Formularz identyfikowania kompetencji dla VII-
VIIl klasy szkoty podstawowej

Ponizsze materiaty zostaty opracowane przez IBE PIB w celu dostosowania Metody Bilansu
Kompetencji do realizacji procesu w szkotach podstawowych. Formularze identyfikowania
kompetencji majg pomoc uczniom w poszukiwaniu wiasnych zasobow na bazie ich doswiadczen
szkolnych i pozaszkolnych. Kolejnym celem powstania tych dokumentéw jest umozliwienie
uczniom refleksji nad sposobami dokumentowania posiadanych umiejetnosci, czyli wskazanie,

jakie dowody moga gromadzi¢.
Formularze zostaty przygotowane w dwéch formach:

klasycznej tabeli do wypetnienia przez ucznidéw,

mapy mysli do samodzielnego uzupetnienia.

Wybor formy docelowej zalezy od osoby prowadzacej. Zanim przystapi ona do pracy

z arkuszami, nalezy wyttumaczyc¢ uczniom, czym sg kompetencje oraz w jaki sposéb sie je
zdobywa, a nastepnie zachecic ich do refleksji. Na wypetnienie arkusza uczniowie powinni
otrzymac 15-20 minut zaleznie od potrzeb klasy. W trakcie lekcji osoba prowadzaca powinna
monitorowac przebieg wypetniania formularzy i by¢ do dyspozycji uczniéw, a w razie potrzeby
zadawac pytania pogtebiajace oraz zacheca¢ uczniéw do gtebszych autorefleksji. Pod koniec
lekcji warto podsumowac zajecia: zapytac ucznidow o ich odczucia, wypisane kompetencje

i doswiadczenia, a takze podkresli¢ istote znajomosci swoich kompetencji i gromadzenia

zwigzanych z nimi dowodow.

Ponizej znajduje sie przyktadowy formularz identyfikowania kompetencji. Pamietaj, ze nie kazdy
uczen wypetni wszystkie pola w tabeli. Jezeli uczerh ma trudnosci w znalezieniu konkretnych
doswiadczen w jakiej$ dziedzinie, powinien skupic sie na tych obszarach i rodzajach aktywnosci,

ktére sq dla niego interesujace.



Szkota podstawowa - przyktadowy wypetniony formularz identyfikowania

kompetencji

Zajecia

Doswiadczenie

Opis zadania, projektu
lub czynnosci, ktore

Cie zainteresowaty
i zachecity do
pogtebienia tematu.

Kompetencja

Czego sie nauczytes(-as)
w trakcie tego zadania/
projektu/czynnosci?

Dowod

W jaki sposéb mozesz

pokazac rezultat
koncowy?

Komentarz

Napisz, co byto dla Ciebie najciekawsze, a co
sprawito Ci najwieksza trudnos¢ w tym zadaniu,
projekcie lub wykonywanej czynnosci.

Przedmioty sciste
(matematyka, fizyka, chemia,
informatyka)

Tworzenie prostej
gry zrecznosciowej
w programie dla
poczatkujacych (np.
Scratch).

Logiczne myslenie,
znajomosc¢ podstaw
programowania,
umiejetnos¢ rozwigzywania
problemoéw.

Dziatajaca gra, link
do gry, zrzuty ekranu

z etapbw tworzenia gry.

Bylto super, bo mogtem potaczy¢ to, co lubie
(gry), z czym$ kreatywnym. Najtrudniejsze byto
znalezienie btedu w kodzie, ktéry zatrzymywat
gre.

Przedmioty humanistyczne
(j. polski, jezyki obce, historia)

Przygotowanie
prezentacji na
temat bitwy pod
Grunwaldem.

Umiejetnos¢ zbierania

i selekcjonowania
informacji z réznych zrédet,
myslenie przyczynowo-
skutkowe.

Prezentacja
multimedialna.

Lubie historie, wiec to zadanie byto dla mnie
ciekawe. Najtrudniejsze byto wybranie tylko
najwazniejszych faktow, zeby prezentacja nie
byta za dtuga.

Przedmioty przyrodnicze
(przyroda, geografia, biologia)

Przeprowadzenie

w domu prostego
eksperymentu

z hodowli krysztatow.

Doktadnos¢, cierpliwosé,
umiejetnos¢ prowadzenia
obserwacji.

Krysztaty w stoiku

i notatki z obserwacji.

Zdjecie wyniku
doswiadczenia.

Eksperymentowanie byto super, bo efekt byt
widoczny i fajny. Trudnos¢ to byto czekanie, az
krysztaty urosna, bo zajeto to duzo czasu.

Przedmioty manualne/
artystyczne
(plastyka, muzyka, technika, WF)

Gra na perkusji
w zespole
muzycznym.

Koordynacja ruchowa,
poczucie rytmu, praca
w grupie, koncentracja.

Nagranie wideo
zZ wystepu.

Kocham to! Pomaga mi sie zrelaksowac i po
prostu,wyzy¢” Trudne jest utrzymanie rownego
tempa i synchronizacja z resztg zespotu, ale to
daje najwiecej satysfakgji.

Hobby/zajecia pozaszkolne/
dzialalnos$¢ spoteczna

Udziat w turniejach
e-sportowych w grze
druzynowej.

Wspotpraca w zespole,
komunikacja, szybkie
podejmowanie decyzji,
odpornos¢ na porazki.

Rankingi turniejowe,
profil w grze.

Zrzuty ekranu, esej
autorefleksyjny.

Fajne, bo czuje sie czescig zespotu i pracujemy
na wspdlny sukces. Najwieksza trudnoscig jest
dogadanie sie i unikanie ktétni, gdy cos nie idzie
po naszej mysli.

Zrédto: opracowanie wiasne.




Szkota podstawowa - formularz identyfikowania kompetenc;ji

Formularz identyfikowania kompetencji dla uczniéw klas Vil i VIl szkoty podstawowej — czysty

Zajecia Doswiadczenie Kompetencja Dowéd Komentarz
Opis zadania, projektu | Czego sie nauczytes(-as) W jaki sposéb mozesz Napisz, co byto dla Ciebie najciekawsze, a co
lub czynnosci, ktére w trakcie tego zadania/ pokazac rezultat sprawito Ci najwieksza trudnos¢ w tym zadaniu,
Cie zainteresowaty projektu/czynnosci? koncowy? projekcie lub wykonywanej czynnosci.
i zachecity do

pogtebienia tematu.

Przedmioty sciste
(matematyka, fizyka, chemia,
informatyka)

Przedmioty humanistyczne
(j. polski, jezyki obce, historia)

Przedmioty przyrodnicze
(przyroda, geografia, biologia)

Przedmioty manualne/
artystyczne
(plastyka, muzyka, technika, WF)

Hobby/zajecia pozaszkolne/
dziatalno$¢ spoteczna

Zrédto: opracowanie wiasne.



Szkota podstawowa - formularz identyfikowania kompetencji (mapa mysli)

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Formularz identyfikowania kompetencji dla szkot
srednich

Ponizsze materiaty zostaty opracowane przez IBE PIB w celu dostosowania Metody Bilansu
Kompetencji do realizacji procesu w szkotach srednich. Formularze identyfikowania kompetencji
majg pomoc uczniom w poszukiwaniu wtasnych zasobdéw na bazie ich doswiadczen szkolnych

i poza szkolnych. Kolejnym celem powstania tych dokumentéw jest sktonienie uczniéw do
refleksji nad sposobami dokumentowania posiadanych umiejetnosci, czyli wskazanie, jakie

dowody moga gromadzic.

Zanim osoba prowadzaca przystapi do pracy z arkuszami nalezy wyttumaczyc¢ uczniom, czym

sg kompetencje oraz w jaki sposdb sie je zdobywa, a nastepnie zacheci¢ ich do refleksji. Na
wypetnienie arkusza uczniowie powinni otrzymac 15-20 minut zaleznie od potrzeb klasy.

W trakcie lekcji osoba prowadzaca powinna monitorowac przebieg wypetniania formularzy i by¢
do dyspozycji ucznidéw, a w razie potrzeby zadawac pytania pogtebiajace oraz zachecac ich do
gtebszej autorefleksji. Pod koniec lekcji warto jest podsumowac zajecia, zapytac uczniéw o ich
odczucia, o wypisane kompetencje i doswiadczenia oraz podkresli¢ istote znajomosci swoich

kompetencji i gromadzenia zwigzanych z nimi dowodéw.

Ponizej znajduje sie przyktadowy wypetniony formularz identyfikowania kompetencji.

Pamietaj, ze nie zawsze kazdy uczenh wypetni wszystkie pola w tabeli. Jezeli uczert ma trudnosci
w znalezieniu konkretnych doswiadczen w jakiejs dziedzinie, powinien skupi¢ sie na tych
obszarach i rodzajach aktywnosci, ktore sg dla niego interesujgce. Na potrzeby szkét o roznych
profilach powstaty dwa rodzaje formularzy: dla licedw ogdlnoksztatcacych oraz technikéw i szkét

branzowych.



Szkota $Srednia - przyktadowy wypetniony formularz identyfikowania
kompetencji dla technikum i szkét branzowych

Formularz identyfikowania kompetencji dla uczniéw technikéw i szkét branzowych — wypetniony

Zajecia

Przedmioty zawodowe/
kierunkowe
(technika i szkoty branzowe)

Doswiadczenie

Opis zadania, projektu
lub czynnosci, ktére

Cie zainteresowaty
i zachecity do
pogtebienia tematu.

Udziat w projekcie
szkolnym polegajacym
na zbudowaniu matej
sieci komputerowej
dla pracowni.

Kompetencja

Czego sie nauczytes(-as)
w trakcie tego zadania/
projektu/czynnosci?

Znajomos¢ konfiguracji
sprzetu sieciowego (routery,
switche), umiejetnos¢
diagnozowania probleméw
sieciowych, praca

z dokumentacja techniczna.

Dowod

W jaki sposéb mozesz
pokazac rezultat
koncowy?

Schemat sieci
i konfiguracja urzadzen.

Komentarz

Napisz, co byto dla Ciebie najciekawsze, a co
sprawito Ci najwieksza trudnos¢ w tym zadaniu,
projekcie lub wykonywanej czynnosci.

Byto to super praktyczne zadanie, dzieki
ktéremu zrozumiatem, jak dziata internet
w szkole. Najtrudniejsze byto ogarniecie
wszystkich kabli i poprawne podpiecie ich.

Pierwsze doswiadczenia
zawodowe
(praktyki, prace sezonowe itd.)

Miesieczne praktyki
w lokalnym serwisie
komputerowym.

Naprawa i konserwacja
sprzetu (PC, laptopy),
obstuga i komunikacja
z klientem, diagnoza
usterek, montaz
podzespotow.

Opinia z praktyk lub
dzienniczek praktyk.

Duzo sie nauczytem na temat pracy pod presja
czasu i komunikacji z klientem. Najwieksza
trudnoscia byta praca z bardzo starym sprzetem,
ktérego budowa znacznie réznita sie od
wspotczesnych komputeréw.

Przedmioty sciste i przyrodnicze
(matematyka, informatyka, fizyka,
chemia, biologia)

Zbudowanie matego
robota, ktéry podaza
za linia, na zajeciach
dodatkowych

z robotyki.

Podstawy elektroniki

i programowania
mikrokontroleréw, myslenie
algorytmiczne, taczenie
teorii z praktyka.

Film prezentujacy
dziatanie robota, artykut
z gazetki szkolnej

o robocie. Instrukcja lub
opis procesu powstania
robota.

Megaciekawe zajecie! Pofgczenie fizyki
i informatyki w praktyce. Najwiekszym
wyzwaniem byto poprawne zaprogramowanie
czujnikéw, zeby robot nie,zgubit sie” na trasie.




Zajecia

Przedmioty humanistyczne
(j. polski, jezyki obce, historia,
wiedza o spoteczenstwie)

Doswiadczenie

Opis zadania, projektu
lub czynnosci, ktore

Cie zainteresowaty
i zachecity do
pogtebienia tematu.

Przygotowanie
prezentacji

o realiach zycia

w PRL-u, opierajac
sie na wywiadach
z dziadkami.

Kompetencja

Czego sie nauczytes(-as)
w trakcie tego zadania/
projektu/czynnosci?

Zdolnos¢ do prowadzenia
wywiadow, synteza
informacji z réznych zrédet
(ksigzki, internet, relacje
ustne), praca z historig
mowiona.

Dowod

W jaki sposéb mozesz
pokazac rezultat koricowy?

Nagrania wywiadow
i prezentacja
multimedialna.

Komentarz

Napisz, co byto dla Ciebie najciekawsze,
a co sprawito Ci najwieksza trudnos¢
w tym zadaniu, projekcie lub wykonywanej
CZynnosci.

Lubie rozmawiac¢ z rodzing o ich przesztosci,
wiec to bylo fatwe. Trudnoscia byto zderzenie
sie z tym, jak wiele rzeczy w tamtych czasach
dziatato inaczej niz dzis.

Przedmioty manualne/
artystyczne
(plastyka, muzyka, technika, WF)

Gra w zespole
muzycznym na gitarze
basowej.

Poczucie rytmu, stuch

muzyczny, wspotpraca
w grupie, koordynacja
ruchowa.

Nagranie dema zespotu,
nagranie z wystepu

na szkolnej imprezie,
pisemne opinie kolegéw

i kolezanek, zrzuty ekranu
komentarzy z mediéw
spotecznosciowych.

To jest moja odskocznia, dzieki ktérej moge
zresetowac gtowe po nauce. Trudnoscia byto
zgranie sie z perkusistg, bo to bas i perkusja
tworza razem cata sekcje rytmiczna.

Hobby/zajecia pozaszkolne/
dziatalnos$c spoteczna

Wolontariat podczas
lokalnego festynu
charytatywnego,
pomoc przy
organizacji stoisk.

Organizacja pracy,
odpowiedzialnos¢,
umiejetnos¢ pracy
w zespole, empatia.

Podziekowanie od
organizatoréw, dyplom.

Satysfakcja, ze mogtem pomaoc innym

i bytem czescig czego$ wiekszego. Najwieksza
trudnoscia byto zapanowanie nad chaosem,
gdy w pewnym momencie byto za duzo zadan
naraz.

Zrédto: opracowanie wiasne.




Szkota srednia - formularz identyfikowania kompetencji dla technikum i szkét
branzowych

Formularz identyfikowania kompetencji dla uczniéw technikéw i szkét branzowych - czysty

Zajecia Doswiadczenie Kompetencja Dowéd Komentarz
Opis zadania, projektu | Czego sie nauczytes(-as) W jaki sposéb mozesz Napisz, co byto dla Ciebie najciekawsze, a co
lub czynnosci, ktore w trakcie tego zadania/ pokazac rezultat sprawito Ci najwieksza trudnos¢ w tym zadaniu,
Cie zainteresowaty projektu/czynnosci? koncowy? projekcie lub wykonywanej czynnosci.
i zachecity do

pogtebienia tematu.

Przedmioty zawodowe/

kierunkowe

(technika i szkoty branzowe)

Pierwsze doswiadczenia
zawodowe
(praktyki, prace sezonowe itd.)

Przedmioty sciste i przyrodnicze
(matematyka, informatyka, fizyka,
chemia, biologia)




Zajecia

Doswiadczenie

Opis zadania, projektu
lub czynnosci, ktore
Cie zainteresowaty
i zachecity do
pogtebienia tematu.

Kompetencja

Czego sie nauczytes(-as)
w trakcie tego zadania/
projektu/czynnosci?

Dowod

W jaki sposéb mozesz
pokazac rezultat
koncowy?

Komentarz

Napisz, co byto dla Ciebie najciekawsze, a co
sprawito Ci najwieksza trudnos¢ w tym zadaniu,
projekcie lub wykonywanej czynnosci.

Przedmioty humanistyczne
(j. polski, jezyki obce, historia,
wiedza o spoteczenstwie)

Przedmioty manualne/
artystyczne
(plastyka, muzyka, technika, WF)

Hobby/zajecia pozaszkolne/
dziatalno$¢ spoteczna

Zrédto: opracowanie wiasne.




Szkota srednia - przyktadowy wypetniony formularz identyfikowania
kompetencji dla liceum

Formularz identyfikowania kompetencji dla uczniéw liceéw - wypetniony

Zajecia

Przedmioty Sciste i przyrodnicze
(matematyka, informatyka, fizyka,
chemia, biologia)

Doswiadczenie

Opis zadania, projektu
lub czynnosci, ktére

Cie zainteresowaty
i zachecity do
pogtebienia tematu.

Przygotowanie
i udziat w olimpiadzie
fizycznej.

Kompetencja

Czego sie nauczytes(-as)
w trakcie tego zadania/
projektu/czynnosci?

Umiejetnos¢
samodzielnego
rozwigzywania ztozonych,
nieszablonowych
probleméw, krytyczne
myslenie, samodzielna
nauka.

Dowod

W jaki sposéb mozesz
pokazac rezultat
koncowy?

Dyplom/zaswiadczenie
z olimpiady. Opinia
nauczyciela, ktory
pomagat przygotowad

sie do kolejnych etapow.

Przyktad rozwigzanego
zadania.

Komentarz

Napisz, co byto dla Ciebie najciekawsze, a co
sprawito Ci najwieksza trudnos¢ w tym zadaniu,
projekcie lub wykonywanej czynnosci.

Byto to niezwykle ciekawe doswiadczenie, ktére
zmuszato mnie do myslenia poza schematami.
Najwieksza trudnos¢ to ogromna ilos¢ materiatu
do opanowania.

Przedmioty humanistyczne
(j. polski, jezyki obce, historia,
wiedza

o spoteczenstwie)

Przygotowanie

i wygtoszenie
przemoéwienia
podczas debaty
szkolnej na temat
waznego problemu
spotecznego.

Umiejetnos¢ argumentacji,
retoryka, publiczne
wystapienia, umiejetnos¢
syntezy informacji.

Nagranie wideo
z debaty, esej
autorefleksyjny, probka

przygotowanego tekstu.

To byto spore wyzwanie, bo bardziej wole
logiczne myslenie niz przekonywanie stowami.
Najtrudniejsze byto opanowanie stresu przed
publicznoscia.

Przedmioty manualne/
artystyczne
(plastyka, muzyka, technika, WF)

Budowa modelu drona
z wykorzystaniem
matego komputera

i czujnikow.

Umiejetnos¢ pracy

z narzedziami, lutowanie,
podstawy elektroniki,
myslenie techniczne.

Film prezentujacy
dziatanie drona, artykut
z gazetki szkolnej

o robocie. Instrukcja lub
opis procesu powstania
robota.

Lubie, gdy teoria z fizyki ma praktyczne
zastosowanie. Najtrudniejsze byto precyzyjne
lutowanie i unikanie uszkodzen.




Zajecia

Pierwsze doswiadczenia
zawodowe
(praktyki, prace sezonowe itd.)

Doswiadczenie

Opis zadania, projektu
lub czynnosci, ktore

Cie zainteresowaty
i zachecity do
pogtebienia tematu.

Praca sezonowa

w serwisie
komputerowym,
pomoc w naprawach
i obstudze klienta.

Kompetencja

Czego sie nauczytes(-as)
w trakcie tego zadania/
projektu/czynnosci?

Obstuga klienta, znajomos¢
produktéw, rozwigzywanie
prostych probleméw
technicznych, praca pod
presja czasu.

Dowod

W jaki sposéb mozesz
pokazac rezultat
koncowy?

Opinie klientow,
referencje, opinia od
pracodawcy.

Komentarz

Napisz, co byto dla Ciebie najciekawsze, a co
sprawito Ci najwieksza trudnos¢ w tym zadaniu,
projekcie lub wykonywanej czynnosci.

Pozwolito mi to na zarobienie pierwszych
pieniedzy i pokazato, jak wyglada praca w IT.
Trudnoscia byto to, ze musiatem bardzo szybko
uczy¢ sie wielu nowych rzeczy.

Hobby/zajecia pozaszkolne/
dziatalno$¢ spoteczna

Udziat w treningach
w koszykarskim klubie
sportowym.

Dyscyplina, wytrwatosc,
praca zespotowa,
strategiczne myslenie.

Zaswiadczenie o udziale
w zawodach, zdjecia
medali, opinie kolegéw
z druzyny, opinia
trenera.

Koszykoéwka to wazna odskocznia od nauki
i sposdb na relaks. Najwieksza trudnoscia jest
pogodzenie treningdw z nattokiem nauki.

Zrédto: opracowanie wiasne.



Szkota srednia - formularz identyfikowania kompetencji dla liceum
ogoblnoksztatcacego

Formularz identyfikowania kompetencji dla uczniow liceéw - czysty

Zajecia Doswiadczenie Kompetencja Dowéd Komentarz

Opis zadania, projektu | Czego sie nauczytes(-as) W jaki sposéb mozesz Napisz, co byto dla Ciebie najciekawsze, a co
lub czynnosci, ktére w trakcie tego zadania/ pokazac rezultat sprawito Ci najwieksza trudnos¢ w tym zadaniu,

Cie zainteresowaty projektu/czynnosci? koricowy? projekcie lub wykonywanej czynnosci.
i zachecity do
pogtebienia tematu.

Przedmioty sciste i przyrodnicze
(matematyka, informatyka, fizyka,
chemia, biologia)

Przedmioty humanistyczne
(j. polski, jezyki obce, historia,
wiedza o spoteczenstwie)




Doswiadczenie

Opis zadania, projektu
lub czynnosci, ktore

Cie zainteresowaty
i zachecity do
pogtebienia tematu.

Kompetencja

Czego sie nauczytes(-as)
w trakcie tego zadania/
projektu/czynnosci?

Dowod

W jaki sposéb mozesz
pokazac rezultat
koncowy?

Komentarz

Napisz, co byto dla Ciebie najciekawsze, a co
sprawito Ci najwieksza trudnos¢ w tym zadaniu,
projekcie lub wykonywanej czynnosci.

Przedmioty manualne/
artystyczne
(plastyka, muzyka, technika, WF)

Pierwsze doswiadczenia
zawodowe
(praktyki, prace sezonowe itd.)

Hobby/zajecia pozaszkolne/
dziatalno$¢ spoteczna

Zrédto: opracowanie wiasne.

Dokument ,Wsparcie w nazywaniu kompetencji dla doradcy stosujgcego Metode Bilansu Kompetencji” powstat z wykorzystaniem narzedzi sztucznej inteligencji (Al).




C. Scenariusze pracy z grupa dla
doradcy stosujacego Metode
Bilansu Kompetencji
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Scenariusze do pracy grupowej w VII-VIII klasie
szkoty podstawowej

Lekcja 1. Identyfikowanie kompetencji

Klasa: VII-VIII szkoty podstawowej
Cel zaje¢: Zapoznanie uczniéw z pojeciem kompetencji oraz rozpoznawanie ich u siebie.

Potrzebne przedmioty: pitka/przedmiot do rzucania, ktéry moze by¢ przerzucany miedzy
nauczycielem i uczniami, karty pracy dla uczniéw (zatacznik 1), tablica/flipchart dla nauczyciela
do zapisywania, karta kompetencji dla nauczyciela (zatacznik 2), karta czasownikéw

operacyjnych dla nauczyciela (zatacznik 3), opisywanie kompetencji w MBK (zatacznik 4).
Czas lekgcji: 45 minut

Lekcja 1 dla klas VII-VII szkoty podstawowej. Scenariusz zaje¢

Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki
5min Rozpoczecie Czesc¢ organizacyjna —
zaje¢,
przedstawienie | * Rozpoczecie lekgji.
celu

= Przywitanie uczniow.
= Sprawdzenie obecnosci.

= Przedstawienie tematu biezacych zaje¢, np.:

,Dzisiaj bedziemy rozmawia¢ o kompetencjach oraz
tym, jak rozpoznac je u siebie. Wiem, Zze pojecie
«kompetencje» moze by¢ dla was nieznane, ale za
chwile wspolnie je odkryjemy. Dlatego zaczniemy od

wspdlnego dziatania”
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Czas

Cel

Dziatania osoby prowadzacej

Materiaty/linki

15 min

Omowienie, czym
sq kompetencje

Wspodlna aktywnos¢: ,Przypisz kompetencje”

= Osoba prowadzgca ttumaczy zasady wspdlnej
aktywnosci. Cwiczenie polega na przekazywaniu
sobie pitki za pomoca rzutu. Uczen, ktéry trzyma
pitke, ma za zadanie podac swoje skojarzenie
Z pojeciem ,kompetencja’, a nastepnie podac pitke
dalej.

= Przed wtasciwg czescig osoba prowadzaca moze
zaprezentowac przyktad: W tej grze wazne sa dla
nas skojarzenia. Pokaze to na przyktadzie kolorow:
z6ity - cytryna, zielony - trawa, niebieski - morze”.
Po podaniu kilku przyktadéw mozna przeprowadzic¢
szybka runde prébna, zeby uczniowie zrozumieli
mechanike zabawy.

= Wiasciwe ¢wiczenie zaczyna sie od podania przez
nauczyciela hasta: kompetencje” Nauczyciel
prosi, aby uczniowie zastanowili sie, czym one sa,
a nastepnie rzuca pitke do wybranej osoby. W tym
momencie moze podac pierwszy przyktad:,Dla
mnie kompetencje to cos, co potrafimy robic”.

= Uczniowie odbierajacy pitke odpowiadaja
swoimi stowami, czym dla nich jest to pojecie.
Nauczyciel notuje hasta na tablicy, w razie potrzeby
nakierowuje lub zadaje pytania pomocnicze.

= Po tym, jak wiekszos¢ klasy lub kazda osoba
odpowiedziata, nauczyciel odnosi sie do powstatej
na tablicy mapy mysli. Na podstawie skojarzen
i pomystéw wyjasnia uczniom petng definicje
kompetenc;ji.

Pitka do rzucania,
tablica/flipchart
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= Osoba prowadzaca wyjasnia pojecie czasownikow
operacyjnych oraz zasady nazywania kompetencji.
Thumaczy, ze nazwy kompetencji powinny by¢:

+ jednoznaczne,

« zrozumiate dla innych - nalezy unika¢ skrétéow
myslowych i nadmiernych uogélnien, ale tez
bardzo specjalistycznego stownictwa.

= Zadaniem uczniéw jest zapisanie pieciu
kompetencji na podstawie doswiadczen i czynnosci
wypisanych na kartkach w poprzednim kroku.

= Po uptywie kilku minut nauczyciel prosi uczniow
o przedstawienie swoich propozycji. W razie
potrzeby koryguje nazewnictwo, aby spetniato
omoéwione wczesniej kryteria.

Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki
10 min | Nauka W jaki sposéb rozpoznaé kompetencje u siebie? Karty pracy dla
identyfikowania uczniéw, tabela
kompetencji, = Osoba prowadzaca tltumaczy, jak mozna kompetencji dla
refleksja uczniéw rozpoznawac swoje kompetencje. Zacheca nauczyciela
nad swoimi uczniéw, aby zastanowili sie nad tym:
potenqalny'ml , + co lubia robi¢ w wolnym czasie,
kompetencjami
- jakie przedmioty w szkole ich interesuja,
+ jakie czynnosci nie sprawiajg im trudnosci.
Nastepnie uczniowie majg za zadanie zapisa¢ swoje
spostrzezenia na kartkach.
= Po kilku minutach nauczyciel pyta, jakie przyktady
zanotowali. Zacheca uczniéw do refleksji nad
swoimi kompetencjami i obserwacji ich.
10 min | Nauka nazywania | Nazywanie kompetencji i czasowniki operacyjne | Karty pracy dla

ucznidw, tabela
czasownikéw
operacyjnych dla
nauczyciela

EDUKACYJNYCH
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Czas

Cel

Dziatania osoby prowadzacej

Materiaty/linki

5 min

Podsumowanie Podsumowanie

lekcji

= Osoba prowadzaca w klarowny sposéb
przypomina, co uczniowie zrealizowali na lekcji.
Podkresla, ze:

- dowiedzieli sig, czym sg kompetencje w trakcie
wspdlnego ¢wiczenia;

poznali obszary, w ktérych moga rozpoznawac
swoje kompetencje;

+ nauczyli sie, w jaki sposoéb je nazywa¢;
- zidentyfikowali pie¢ swoich kompetencji.

= Na koniec osoba prowadzaca podkre$la istote
odkrywania swoich kompetencji na podstawie
witasnych zainteresowan w kontekscie idei uczenia
sie przez cate zycie.

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Zalaczniki do lekgji 1

Zatacznik 1. Karta pracy dla uczniow

Lekcja 1 dla klas VII-VIl szkoty podstawowej. Karta pracy dla uczniéw

Jakie przedmiot Jakie czynnosci
Co lubie robi¢ przecmioty zynnoscl/
. w szkole mnie zadania nie sprawiaja
w wolnym czasie? . . . . .
interesuja? mi trudnosci?

Wymien czynnosci/
zajecia

Co dzieki temu wiem?

Co dzieki temu
umiem?

Co z tego potrafie
wykorzystac?

Moje kompetencje

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Lekcja 1 dla klas VII-VIIl szkoty podstawowej. Karta kompetencji

Kompetencje kognitywne i metakognitywne

» umiejetnosc¢ uczenia sie
» planowanie uczenia sie

» poszukiwanie pomocy (z réznych zrodet,
zbieranie i analizowanie informacji)

wyznaczanie celéw (terminy, cele SMART,
mikrocele)

automonitorowanie i sprawdzanie obranej
sciezki

= myslenie krytyczne

» elastycznos$é myslenia

» koncentracja uwagi

» tatwos¢ adaptacji do zmian

= szybko$¢ przyswajania i przetwarzania nowych
informacji

Kompetencje spoteczne i emocjonalne

= empatia

» Swiadomos¢ wiasnego stanu emocjonalnego

samoregulacja, czyli panowanie nad emocjami,
samokontrola

zdolnos¢ dostrzegania cudzych emog;i

umiejetnos¢ uzywania stownictwa zwigzanego
Z emocjami

= wspoipraca

= umiejetnos¢ pracy w grupie

= otwartos¢ na nowe wyzwania

» umiejetnos¢ rozwigzywania konfliktéw
®» radzenie sobie z krytyka

* argumentowanie wtasnych racji

» skutecznos¢ w komunikacji

Kompetencje praktyczne i fizyczne

umiejetnos¢ zmuszenia sie do wysitku

sprawnos¢ fizyczna

zdrowie
= sjla

» koordynacja ruchowa

» umiejetnosci manualne

* umiejetnosci zwigzane z wykonywana pracg, np.:
+ obstuga przy kasie
« prowadzenie szkolen

+ planowanie i rozliczanie kosztéw
administracyjnych

« wykorzystanie narzedzi biurowych

Zrédto: opracowanie wiasne.

EDUKACYJNYCH
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Zalacznik 3. Karta czasownikéw operacyjnych

Lekcja 1 dla klas VII-VIil szkoty podstawowej. Karta czasownikéw operacyjnych

Analityczne Organizacyjne Zarzadcze . Werb.alne . LS
i komunikacyjne manualne

analizowa¢, planowag, decydowag, charakteryzowac¢ | mierzy¢,
diagnozowa, prowadzi¢, kierowac, informowac, konstruowac,
ewaluowad, sporzadzag, integrowag, objasniag, projektowac,
klasyfikowac, utrzymywac, mobilizowac, krytykowac, regulowa¢,
interpretowac, dostarcza¢, kontrolowac, opisywag, uzyskiwac,
oceniag, gromadzic, rozwija¢, sledzi¢, przedstawiag, wykonywag,
poréwnywag, przechowywag, wytyczac, streszczad, dobierag,
uogolniag, sortowac, wyznaczac itp. wyjasnia¢, stosowac, taczy¢,
whnioskowac, przygotowywac wykazywac itp. wstawiac itp.
uzasadniac itp. itp.

Zrédto: opracowanie whasne.
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Zatacznik 4. Opisywanie kompetencji w MBK
Sposob nazywania kompetencji jest uzalezniony od celu, w ktérym klient realizuje bilans.
Punktem odniesienia moga by¢:

® wymagania zawarte w ogtoszeniu o prace (w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych);

® profile stanowisk obowigzujace w danej firmie;

® podstawy programowe ksztatcenia w zawodach;

® kwalifikacje zawarte w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK).
Sformutowane nazwy kompetencji powinny by¢:

® jednoznaczne;
® zrozumiate dla innych - nalezy unika¢ skrétéw myslowych, nadmiernych uogélnien, ale tez

zbyt specjalistycznego stownictwa.

W sytuacji przygotowywania sie do walidacji sposob nazywania kompetencji wymaga

uzycia czasownikow operacyjnych:

® nazywaja one dziatania mozliwe do zaobserwowania, sprawdzenia oraz oceny;

® stosuje sie je do opisania mierzalnych czynnosci.



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

| IBE B4 s
Lekcja 2. Przygotowanie portfolio kompetenc;ji

Klasa: VII-VIII szkoty podstawowej

Cel zaje¢: Przedstawienie tematu zwigzanego z gromadzeniem dowoddéw. Zapoznanie uczniéw,

w jaki sposéb gromadzi¢ dowody oraz co moze by¢ dowodem.

Potrzebne przedmioty: pitka/przedmiot do rzucania, karty zawodow dla uczniéw (zatacznik
1), karta dowodéw dla ucznidw (zatacznik 2), tabela dowodow dla nauczyciela (zatgcznik 3),
komputer, projektor/ekran multimedialny dla nauczyciela, state tacze internetowe, dostep do

narzedzia IBE PIB Moje Portfolio.
Czas lekgji: 45 minut

Lekcja 2 dla klas VII-VIIl szkoty podstawowej. Scenariusz zaje¢

Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki

5min Rozpoczecie Czesc¢ organizacyjna —
zaje¢,

przedstawienie = Rozpoczecie lekgji.

celu * Przywitanie uczniow.
= Sprawdzenie obecnosci.
= Przedstawienie tematu biezacych zaje¢, np.:

,Dzisiaj bedziemy rozmawia¢ o portfolio i dowodach
potwierdzajacych posiadanie kompetencji. Wyjasnie
Wam, czym sg dowody, dlaczego warto gromadzic¢
potwierdzenia tego, co potraficie, i dlaczego dobrze
jest zaczad robic to jak najwczesniej. Na poczatek
zaczniemy od wspdlnej aktywnosci”.
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Czas

Cel

Dziatania osoby prowadzacej

Materiaty/linki

15 min

Omédéwienie,
czym sg dowody.
Przedstawienie
kryterium
dowodéw

Wspélna aktywnosé: ,Przypisz dowod”

= Osoba prowadzaca ttumaczy zasady wspdlnej
aktywnosci. Cwiczenie polega na przekazywaniu
sobie pitki za pomoca rzutu. Aby méc podac pitke
dalej, uczen, ktéry ja dostal, ma za zadanie podac
swoje skojarzenie: czym jest dowdd na posiadanie
kompetenc;ji.

= Przed wtasciwg czescig osoba prowadzaca moze
podac przyktad: ,W tej grze wazne sg dla nas
skojarzenia. Pokaze wam na przykfadzie koloréw:
z6ity - cytryna, zielony - trawa, niebieski - morze”.
Po wymienieniu trzech przyktadéw mozna
przeprowadzi¢ szybka runde wsréd ucznidw, zeby
zrozumieli mechanike zabawy.

= Wiasciwe ¢wiczenie zaczyna sie od podania przez
nauczyciela hasta: ,dowdéd”. Nauczyciel prosi,
aby uczniowie zastanowili sie, czym s dowody,
a nastepnie rzuca pitke do wybranej osoby. W tym
momencie nauczyciel moze zaproponowac
pierwszy przyktad:,Dla mnie dowdd to materialne
potwierdzenie, ze cos potrafie”.

= Uczniowie odbierajacy pitke odpowiadaja
wiasnymi stowami, czym jest dla nich dowdd.
Nauczyciel notuje hasta na tablicy, w razie potrzeby
nakierowuje uczniéw lub dopytuje.

= Po tym jak wiekszos¢ klasy/kazda osoba
odpowiedziata, nauczyciel odnosi sie do powstatej
mapy mysli. Trumaczy na podstawie zebranych
skojarzen i pomystéw, czym sg dowody oraz jakie
powinny spetniac kryteria:

+ wystarczajace,
« autentyczne,
+ dobrane do kompetencji,

. aktualne.

Pitka do rzucania,
tablica/flipchart
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Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki
10 min | Dobieranie W jaki sposéb udowodni¢, ze co$§ wiem/umiem/ Karty zawodéw
dowodéw do potrafie wykorzystac? dla uczniow, karty
zawodow dowodoéw dla

= Osoba prowadzaca rozdaje wszystkim uczniom
losowe karty zawodow oraz przygotowang
wczesniej liste dowoddéw (w formie wycietych
elementow).

= Zadaniem kazdego ucznia jest uzupetnienie
karty przypisanego mu zawodu poprzez
przyporzadkowanie do niego odpowiednich
rodzajéw dowodoéw.

= Na zakonczenie osoba prowadzaca sprawdza
poprawnos¢ przyporzadkowan (zawody powtarzajg
sie, wiec kilku uczniéw bedzie miato ten sam zawod
do wypetnienia). Dodatkowo osoba prowadzaca
podkresla, co moze stanowi¢ dowdd posiadania
kompetenc;ji:

- certyfikaty, Swiadectwa kwalifikacji, dyplomy;
- referencje, opinie, wnioski z ewaluacji;
« probki pracy;

+ nagrania, fotografie (w tym materiaty z mediéw
spotecznosciowych);

. Opisy, eseje;

- dokumentacja z wykonywanych dziatan.

ucznidw, tabela
dowodow dla
nauczyciela
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lekg;ji

= Osoba prowadzaca w klarowny sposéb przypomina
uczniom, co zrobili na lekgji.

« w trakcie wspdlnego ¢wiczenia dowiedzieli sie,
czym sg dowody oraz jakie powinny spetniaé
kryteria;

+ poznali przyktady dowodoéw, ktére moga byé
przydatne w konkretnych zawodach;

- dowiedzieli sie, co moze petni¢ funkcje dowodu;

« poznali,Moje Portfolio” -miejsce, w ktdrym
moga gromadzi¢ swoje dowody.

= Na zakonczenie osoba prowadzaca podkresla
istote zbierania dowoddéw na swoje kompetencje
i zainteresowania, nawiazujac do idei uczenia sie
przez cate zycie.

Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki
10 min | Pokazanie Pokazanie uczniom internetowych narzedzi IBE Komputer,
narzedzia,Moje | pIB projektor/ekran
Portfolio” multimedialny dla
= Osoba prowadzaca loguje sie na stronie ,Moje nauczyciela, state
Portfolio”: Moje Portfolio — aplikacja IBE PIB tacze internetowe,
) ) dostep do
= Nastepnie osoba prowadzaca omawia strone narzedzi, Moje
i loguje sie na wybrane konto testowe. Portfolio”
= Po zalogowaniu nalezy pokaza¢ uczniom
mozliwosci Mojego Portfolio, ktére sg najlepiej
dopasowane do ich grupy wiekowej:
- dodawanie dos$wiadczen z zycia edukacyjnego
oraz prywatnego;
 dodawanie dowodéw do ww. doswiadczen.
= Na zakonczenie osoba prowadzaca przedstawia
korzysci ptynace z gromadzenia dowodéw
w jednym miejscu, w ktérym wszystkie dowody
osobistego rozwoju sg zawsze ,na wyciagniecie
reki”.
5 min Podsumowanie | Podsumowanie —

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Zataczniki do lekcji 2

Zalacznik 1. Karta zawodéw dla ucznia

Przygotowanie karty: Przed rozpoczeciem zaje¢ nalezy wycig¢ kazdy z wierszy tabeli, tak aby

uczen otrzymat jeden losowo wybrany zawdd.

Lekcja 2 dla klas VII-VIIl szkoty podstawowej. Karta zawoddéw dla uczniéw (przyktad)

Osoba, ktora pisze instrukcje dla komputera, zeby ten
wiedziat, co ma robic. Dzieki jej pracy powstaja gry,
Programista aplikacje i strony internetowe, z ktérych korzystamy
kazdego dnia. To jak tworzenie magicznych zakle¢,
ktére ozywajg na ekranie!

Zrédto: opracowanie wiasne.

Na zakonczenie lekcji kazdy z uczniéw moze otrzymac kompletng karte zawodow. Ta decyzja

nalezy do osoby prowadzace;j.
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Lekcja 2 dla klas VII-VIIl szkoty podstawowej — karta zawodow dla ucznia

Grafika

Zawod

Czym sie zajmuje?

Programista

Osoba, ktdra pisze instrukcje dla komputera, zeby ten
wiedziat, co ma robic. Dzieki jej pracy powstaja gry,
aplikacje i strony internetowe, z ktérych korzystamy
kazdego dnia. To jak tworzenie magicznych zakle¢,
ktére ozywaja na ekranie!

Specjalista ds.
cyberbezpieczenstwa

To detektyw i straznik w jednym. Chroni dane

i systemy komputerowe przed hakerami oraz
wirusami, dbajac o to, zeby nasze informacje byty
bezpieczne. Pilnuje, by nikt nie ukradt nam cyfrowych
skarbow.

Analityk danych

Zbieracz informacji, ktére przetwarza. Analizuje duze
ilosci danych, aby pomagac firmom podejmowac
lepsze decyzje i rozumieé mechanizmy rynkowe.
Jego praca przypomina uktadanie skomplikowanych
puzzli z liczb, ktére po ztozeniu pozwalajg zobaczyc
petny obraz sytuacji.

Projektant aplikacji
mobilnych/UX/UI
Designer

Artysta i inzynier w jednym. Projektuje wyglad

i sposéb dziatania aplikacji oraz stron internetowych,
dbajac o to, zeby bylty fatwe i przyjemne w obstudze
dla kazdego. Dzieki jego pracy korzystanie z telefonu
i aplikacji jest intuicyjne oraz komfortowe.
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Grafika

Zawod

Czym sie zajmuje?

Project manager/
kierownik projektow

Kapitan statku. Zarzadza zespotem i pilnuje, aby
projekt (np. budowa mostu, stworzenie gry) zostat
zrealizowany na czas i w ramach zatozonego
budzetu. Dba o to, zeby wszyscy ze soba
wspotpracowali i zmierzali w tym samym kierunku.

Mechatronik

taczy wiedze z mechaniki, elektroniki i informatyki.
Projektuje, buduje i naprawia inteligentne
maszyny, roboty oraz skomplikowane urzadzenia.
To prawdziwy magik, ktéry sprawia, ze maszyny
0Zywaja.

Specjalista ds.
marketingu
cyfrowego i mediow
spotecznosciowych

Opowiada historie o produktach i ustugach

w internecie. Tworzy reklamy i posty na Facebooku,
Instagramie czy TikToku, aby przyciggna¢ uwage
klientow. To on/ona sprawia, ze firma jest widoczna
i lubiana w sieci.

Pomaga ludziom dba¢ o zdrowie, diagnozuje
choroby i leczy pacjentéw. Stucha, bada i doradza, jak

Lekarz zachowac dobre zdrowie. To osoba, ktdra dba o to,
zebysmy byli zdrowi i w dobrej kondycji.
Ekspert od zdrowego jedzenia. Pomaga uktadac
plany zywieniowe dopasowane do indywidualnych
Dietetyk potrzeb i stylu zycia. Pokazuje, ze positki moga by¢

smaczne i jednoczesnie pozwalaé na skuteczne
dbanie o nasze zdrowie.
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Grafika Zawod Czym sie zajmuje?

Rozmawia z ludzmi, ktérzy przezywaja trudnosci,
i pomaga im radzi¢ sobie z emocjami oraz
Psycholog problemami. Uczy, jak lepiej zrozumie¢ siebie

i innych, aby zyto sie spokojniej. To wsparcie dla
umystu i serca.

Przewodnik po swiecie sportu. Uktada plany
treningowe, uczy poprawnej techniki ¢wiczen
Trener personalny i wspiera w osigganiu celéw, np. w zrzuceniu wagi
lub zbudowaniu miesni. To osoba, ktéra dopinguje
nas do dziatania.

To sprytny organizator. Planuje i koordynuje proces
Specjalista ds. logistyki | trafiania produktéw z fabryki do sklepu, dbajac o to,
zeby wszystko dotarto na czas i w idealnym stanie.

Montuje panele stoneczne na dachach i budynkach.
Sprawia, ze domy mogga same produkowac prad ze
stonca, co jest korzystne dla srodowiska i portfela. To
osoba, ktéra buduje przysztos¢ energetyczna.

Monter fotowoltaiki

Tworca internetowy, ktéry ma duzy wptyw na
swoja spotecznos¢. Tworzy ciekawe tresci, promuje
Influencer produkty i ustugi, a jego opinia jest wazna dla wielu
0s6b. Dzieli sie swoimi pasjami, zarazajac nimi
innych.
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Grafika

Zawod

Czym sie zajmuje?

Streamer

Nadaje na zywo w internecie, grajgc w gry,
rozmawiajac z widzami lub tworzac inne tresci.
Buduje spotecznos¢, ktéra na biezaco moze
komentowac i reagowac na jego dziatania. To jak
prowadzenie wtasnego programu telewizyjnego, tyle
ze w internecie.

Policjant

Stréz prawa dba o bezpieczenstwo w miescie, $ciga
przestepcédw i pomaga w trudnych sytuacjach. To
osoba, na ktérg mozemy liczy¢, gdy potrzebujemy
pomocy lub czujemy sie zagrozeni.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Zatqcznik 1 do lekcji 2 powstat z wykorzystaniem technologii Al.
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Zatacznik 2. Karta dowodow dla ucznia

Przygotowanie karty: Przed rozpoczeciem zaje¢ nalezy wycig¢ poszczegdlne wiersze tabeli
w taki sposéb, aby kazdy uczen dysponowat jednym zawodem, wybranym losowo podczas

rozdawania kart zawodéw.
Przyktad:
Marek wylosowat zawéd programisty. W takim wypadku otrzymuje ponizszy wycinek:

Lekcja 2 dla klas VII-VIIl szkoly podstawowej — karta dowodéw dla ucznia (przyktad)

Zawod Kompetencje Dowody na posiadanie kompetencji

Programista * Projektowanie i tworzenie gier
i aplikacji.

= Analizowanie kodu programu.

= Diagnozowanie btedéw w dziataniu
programow.

= Uzywanie roznych jezykéw
programowania.

= Wspoétpracowanie z innymi
osobami przy tworzeniu
programow.

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Kompletna karta dowodoéw dla uczniéw:

Lekcja 2 dla klas VII-VIil szkoty podstawowej - karta dowodoéw dla ucznia

Zawod Kompetencje Dowody na posiadanie kompetencji

Programista = Projektowanie i tworzenie gier
i aplikacji.

= Analizowanie kodu programu.

= Diagnozowanie btedéw w dziataniu
programoéw.

= Uzywanie roznych jezykéw
programowania.

= Wspoétpracowanie z innymi
osobami przy tworzeniu

programow.
Zawod Kompetencje Dowody na posiadanie kompetencji
Specjalista ds. = Wyszukiwanie stabych punktéw
cyberbezpieczenstwa w systemach komputerowych.

= Zabezpieczanie komputeréw i sieci
przed atakami.

= Wykonywanie testéw, zeby
sprawdzi¢, czy cos jest bezpieczne.

= Uczenie innych, jak unika¢ zagrozen
w internecie.

= Reagowanie na ataki hakeréw.
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Zawod

Kompetencje

Dowody na posiadanie kompetencji

Analityk danych

» Zbieranie i porzadkowanie duzej
ilosci danych.

» Analizowanie zebranych danych,
zeby wyciagna¢ ciekawe wnioski.

= Tworzenie wykresow i raportow,
zeby pokaza¢ wyniki.

= Wyjasnianie na podstawie danych,
dlaczego co$ dziata tak, a nie inaczej.

* Pomaganie w podejmowaniu
decyzji w firmach.

Zawod

Kompetencje

Dowody na posiadanie kompetencji

Projektant aplikacji
mobilnych/UX/UlI

= Analizowanie potrzeb
uzytkownikéw.

Designer * Projektowanie wygladu i dziatania

aplikacji.

» Tworzenie projektow
prezentujacych wyglad aplikacji.

= Sprawdzanie, czy aplikacja jest
tatwa w obstudze.

= Poprawianie aplikacji na podstawie
opinii uzytkownikéw.

Zawod Kompetencje Dowody na posiadanie kompetencji

Project manager/
kierownik projektéw

» Planowanie i organizowanie
projektéw.

= Kierowanie praca zespotu.

* Decydowanie o najwazniejszych
sprawach w projekcie.

» Sprawdzanie, czy projekt przebiega
zgodnie z planem.

» Rozwigzywanie problemow, ktére
pojawiajg sie w projekcie.
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Zawod

Kompetencje

Dowody na posiadanie kompetencji

Mechatronik

Projektowanie i budowanie
robotéw i maszyn.

Mierzenie parametrow
w urzadzeniach.

Naprawianie i regulowanie
maszyn.

Uzywanie programow
komputerowych do projektowania.

Sprawdzanie stanu technicznego
urzadzen.

Zawod

Kompetencje

Dowody na posiadanie kompetencji

Specjalista ds.
marketingu
cyfrowego i mediéw
spotecznosciowych

Planowanie kampanii reklamowych
w internecie.

Tworzenie ciekawych postéow
w mediach spotecznosciowych.

Analizowanie popularnosci reklam.

Wspotpracowanie z innymi firmami
przy promogji.

Sledzenie trendéw w internecie.

Zawod

Kompetencje

Dowody na posiadanie kompetencji

Lekarz

Badanie pacjentéw w celu
postawienia diagnozy.

Wybieranie odpowiedniego
leczenia.

Interpretowanie wynikow badan.

Uczenie pacjentéw, jak dbac
o zdrowie.

Podejmowanie szybkich decyzji
w nagtych wypadkach.

EDUKACYJNYCH
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Zawod

Kompetencje

Dowody na posiadanie kompetencji

Dietetyk

= Analizowanie nawykéw
zywieniowych pacjentéw.

= Tworzenie zdrowych planéw
positkow.

» Uczenie innych, jak zdrowo sie
odzywiad.

* Motywowanie pacjentow do
zmiany nawykow.

= Sprawdzanie postepéw pacjenta.

Zawod

Kompetencje

Dowody na posiadanie kompetencji

Psycholog

» Prowadzenie konsultacji
psychologicznej z pacjentem.

= Uwazne stuchanie i analizowanie
problemow.

* Pomaganie w zrozumieniu uczuc.

= Zachowanie w tajemnicy
wszelkich informacji uzyskanych od
pacjentow.

= Wybieranie najlepszej metody
pomocy.

Zawod

Kompetencje

Dowody na posiadanie kompetencji

Trener personalny

= Sprawdzanie formy fizycznej
klientéw.

* Projektowanie ¢wiczen
dopasowanych do potrzeb.

» Uczenie, jak prawidtowo ¢wiczyd.

* Motywowanie do regularnych
treningow.

» Sprawdzanie postepéw
i poprawianie planéw
treningowych.
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Zawod Kompetencje Dowody na posiadanie kompetencji

Specjalista ds. logistyki | = Planowanie transportu paczek
i towardw.

Zarzadzanie pracg magazynu.

Kontrolowanie, co jest
W magazynie.

= Wybieranie najlepszych firm
dostarczajacych towary.

Rozwigzywanie probleméw

z dostawami.
Zawod Kompetencje Dowody na posiadanie kompetencji
Monter fotowoltaiki » Planowanie, gdzie zamontowac¢

panele stoneczne.

Montowanie paneli na dachu.

Podlaczanie paneli do pradu
w domu.

Sprawdzanie, czy instalacja dziata
prawidtowo.

» Uzywanie specjalistycznych
narzedzi do pracy.

Zawod Kompetencje Dowody na posiadanie kompetencji

Influencer Tworzenie ciekawych filmoéw i zdjec.

= Rozmawianie ze swoimi fanami.

Wspoétpracowanie z réznymi
firmami.

Sledzenie popularnych trendéw
w internecie.

Zarzadzanie swoimi profilami
w mediach spotecznosciowych.
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Zawod Kompetencje Dowody na posiadanie kompetencji
Streamer * Prowadzenie transmisji na zywo.
* Rozmawianie z widzami na czacie.
» Tworzenie angazujacych filméw
z gier.
= Organizowanie swoich transmisji.
= Radzenie sobie z krytyka innych.
Zawod Kompetencje Dowody na posiadanie kompetencji
Policjant = Postugiwanie sie bronig palna.

= Dbanie o prawidtowa kondycje

fizyczna.

= Prowadzenie dochodzen

w sprawach kryminalnych.

* Pomaganie ludziom w potrzebie.

» Wykazywanie sie znajomoscia

przepisow prawa.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Zatqcznik 2 zostat opracowany przy wykorzystaniu technologii Al.
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Przygotowanie kart: Przed rozpoczeciem zajec¢ nalezy wyciag¢ poszczegolne kafelki.

W sumie znajduje sie tutaj 90 réznych dowoddéw. Osoba prowadzaca moze przyja¢, ze jedna

tabela dowodoéw przypada na dziewiecioro uczniéw, wiec na jednego ucznia przypada ok.

dziewieciu dowoddéw. W trakcie zajec¢ uczniowie majg znalez¢ co najmniej pie¢ dowodow do

przedstawionych kompetencji (tabela zostata przygotowana z zapasem).

Przyktad: W klasie znajduje sie 25 dzieci. Osoba prowadzaca powinna przygotowac trzy wyciete

tabele.

Lekcja 2 dla klas VII-VIIl szkoty podstawowej - tabela dowodéw dla nauczyciela

Dowdd Dowad Dowadd Dowadd Dowéd
Opis stworzonego Plan transportu
Certyfikat zkursu | Certyfikat zkursu | przezsiebie Zmontowany P
. . . . stworzony na
online pierwszej pomocy | systemu filmik na YouTube .
R . studiach
organizacji nauki
Prezentacja na I .
. Album .. Zdjecie z montazu
Zaprojektowana . temat kampanii Dyplom .
o ) Z nagraniem . . . . urzadzenia (np.
aplikacja mobilna marketingowej dla | ukoriczenia szkoty . .
podcastu mebli, paneli)
szkolnego festynu
i Projekt domu i Sprawozdanie i Zaprojektowany | Stworzony P
i i . i L i o i Opis pomystu na
i narysowany i z projektu i przez Ciebie plakat ;| w wolontariacie { " =" .
i ? i i ; .. i aplikacje mobilng
{ W programie i grupowego  reklamowy i plan akdji |
Dyplom ratownika Przygotowane'l Nagrarne ZdJec.le .. Szkic interfejsu
i i ulotka promujaca | z publicznego izudzialuwakcji T
i medycznego i R L i ) i aplikacji
; i zdrowe odzywianie | wystapienia | charytatywnej |
Filmik na TikToku Wiasnorecznie Plan dziafan na Prezentacja Opis .
| promujacy produkt | napisany program rzecz ochrony  z analiza wynikow | zorganizowanego
P i i Srodowiska i i wydarzenia
Dokumentacja . .
. . . Opis procesu . Wykonanie planu
Nagranie zudanej | techniczna . Referencjezpracy .~ =~
. . e tworzenia e zywieniowego dla
interwencji jakiego$ wolontariackiej , X
. produktu kogos z rodziny
urzadzenia
Opis przypadku
. . Certyfilkat . rozrmowy . . Dyplom . Opis schematu
Relacja z podrézy |z ukonczenia kursu i psychologicznej z zawodow
. elektrycznego
programowania (bez danych sportowych

osobowych)

EDUKACYJNYCH
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Dowéd Dowéd Dowéd Dowéd Dowéd
i Zorganizowana i Esej na temat i Nagranie i Opis strategii i Opracowany |
 zbidrka na cel { waznego { z warsztatow i marketingowej dla | system oznaczania |
i charytatywny i wydarzenia i kulinarnych i szkolnego projektu | produktow

{ Whasnorecznie

Zrobiony przez

Raport z analizy

i Plan zarzadzania

' wykonany komiks i Ciebie model EOpinia nauczyciela | danych (np. | budzetem
vy y ! robota : | statystyk szkolnych) | klasowym
Nagranie, na Zdjecie Lista pomystow na

ktérym instruujesz

Opis dziatania

Referencje z pracy

Z organizacji

tresci do publikacji

!<ogo§,1ak Wykonac jakiejs maszyny wakacyjnej szkolnej imprezy w medlach, .
jakie$ zadanie spotecznosciowych
W’rajc,norecznle Certyfjkat : I.32|e.nn|'czek Dyplom z konkursu Filmik z pokazéw
i napisany i zukonczenia kursu | zywieniowy : . :
i . P i . . i zmatematyki i samoobrony
i scenariusz i jezykowego i zanaliza positkéw | i
Sorawozdanie Notatki ze Potwierdzenie
Projekt strony P , spotkan, na Opis pomystu na zbidrki funduszy
. ) z badan , . , . e,
internetowe;j ktérych kierowate$ | nowe urzadzenie | narzecz jakiego$s

ankietowych

zespotem

celu

Fragment kodu
programu, ktéry
cos oblicza

Zdjecie

Z naprawianego
przez Ciebie sprzetu
elektronicznego

Opis stworzonej
przez siebie
historyjki

Plan podrozy
ze wszystkimi
szczegotami

logistycznymi

Opis zasad nowej
ary

Anali . N . Kt
Zdjecie wydarzenia | Certyfikat naliza budzetu ?twoerna agranle,Yv torym
. . domowego i opublikowana przedstawiasz
szkolnego, ktore z kursu jezyka ) . .
lanowates anaielskiedo zrobiona w arkuszu | na blogu recenzja | swoje pomysty na
P 9 9 kalkulacyjnym filmu produkt
Zdjecie
. . Dyplom Instrukcja obstugi | z wolontariatu, Portfolio
Projekt nowej . : . :
. . ukoniczenia stworzonego przez ; podczas ktérego z rysunkami
ustugi dla uczniow . L . . . .
studiow Ciebie urzadzenia | pomagates i grafikami
W magazynie
Dokumentacja Opis stworzonego | Ustalenie planu  Lista pytan
i ja- ioP 9 Zdjecie zkursu BHP | P i do wywiadu
i znaprawy usterki | robota ! i dnia sportu !
5 i i | | zekspertem
Probka kodu Zdanie testu, ktéry Przygotowana .
; . i Rysunek i . Lo . i Plan treningowy
i zrobionego na i . i potwierdza Twoje : ulotka promujaca , L
i . . itechniczny robota . ; . - idlakogo$zrodziny
i lekcje informatyki | i kompetencje i zdrowe odzywianie | ;
Zrobione Opisane P Projekt domu Nagranie
i . . i Pisemna pochwata i .
i w Photoshopie i i zdiagnozowane ) i narysowany i z publicznego
; . i . i od Twojego szefa | . E L
 grafiki i schorzenie ; { W programie | wystapienia

Zrédto: opracowanie wiasne.

Zatqcznik 3 zostat opracowany z wykorzystaniem technologii Al.
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Alternatywne ¢wiczenie do lekcji 2,,Poszukiwacze dowodow”

Cel ¢wiczenia: Przedstawienie tematu zwigzanego z gromadzeniem dowodéw. Zapoznanie
uczniéw ze sposobami dokumentowania umiejetnosci oraz rodzajami materiatow, ktore
moga stanowi¢ dowdd. Uczniowie zostang wprowadzeni w tematyke Matego ZRK (Matego

Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji), kwalifikacji i odznak do zdobywania.

Potrzebne przedmioty: kartki do flipchartu, pisaki/flamastry, komputery lub smartfony dla

uczniéw (min. jedno urzadzenie na zespot)

Cwiczenie dzieli sie na dwie wersje — podstawowg i rozszerzonga. Zaleznie od wariantu uczniowie
beda pracowac z odznakami lub kwalifikacjami dostepnymi w serwisie Mate ZRK (Mate ZRK —
portal IBE PIB). Niezaleznie od podjetej przed lekcjg decyzji osoby prowadzacej co do wyboru

$ciezki, pozostate elementy ¢wiczenia sie nie zmienia.
Kroki ¢wiczenia:
1. Osoba prowadzaca dzieli klase na zespoty 2-4-osobowe, zaleznie od wielkosci klasy.

2. Celem kazdego zespotu jest wypisanie dowodow, jakie nalezy zgromadzi¢, aby uzyskac
wybrang odznake lub kwalifikacje. W tym celu uczniowie powinni:
a) otrzymac materiaty od nauczyciela - kartki do flipchartu, pisaki/flamastry;
b) mie¢ dostep do urzadzenia z internetem (telefon ucznia/komputer zapewniony przez
szkote);

¢) wejs¢ na strone Mate ZRK;

d) zastanowic¢ sie, na czym polega dana odznaka/kwalifikacja, w czym moze by¢ pomocna
oraz do jakiej profesji lub branzy pasuje;

e) wypisa¢ umiejetnosci, ktérymi powinna wykazac sie osoba chcaca zdoby¢ dang odznake
lub kwalifikacje;

f) w kolejnym kroku kazdy zespét zastanawia sie, jakie dowody mozna przedstawi¢ podczas
weryfikacji efektow uczenia sig, aby zdobyc¢ dang odznake lub kwalifikacje;

g) po wypisaniu propozycji kazdy zespét prezentuje wyniki swojej pracy na forum grupy.
3. Czas ¢wiczenia - zaleznie od liczby zespotéw, ok. 30 minut.

4. Rola osoby prowadzacej — czuwanie nad przebiegiem ¢wiczenia. W razie trudnosci nauczyciel

pomaga uczniom, zadaje pytania pomocnicze i nakierowuje na wtasciwe rozwigzania.

5. Po prezentacjach nauczyciel podsumowuje ¢wiczenie, podkresla istote zbierania dowodéw na

swoje kompetencje i zainteresowania w duchu idei uczenia sie przez cate zycie (lifelong learning).


https://malezrk.ibe.edu.pl/
https://malezrk.ibe.edu.pl/
https://malezrk.ibe.edu.pl/

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez [EEEN I B E S YTt
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska o EDUKACYJNYCH
Wersja podstawowa:

Odznaki:

Ambasador ksigzki
Art coffee

Mtody dziennikarz
Specjalista medialny
Przyjaciel zwierzaka
Czarodziej wnetrz

Dziatacz spoteczny

Wersja rozszerzona:
Kwalifikacje:

Organizowanie wycieczek goérskich
Projektowanie grafiki komputerowej
Prowadzenie obstugi biura

Prowadzenie zajec¢ z grupowych form fitnessu
Przewodnictwo turystyczne

Przygotowanie i wypiekanie pizzy
Przygotowanie deseréw restauracyjnych
Przygotowanie i serwowanie sushi i sashimi
Przygotowanie potraw grill i barbecue

Tworzenie witryn internetowych
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Lekcja 3. Plan rozwoju

Klasa: VII-VIII szkoty podstawowej

Cel zajeé: Zapoznanie uczniéw z zasadami planowania rozwoju oraz nauka wyznaczania celéw
metoda SMART.

Potrzebne przedmioty: opisy 6 person (zatacznik 1), karta pracy,Co uczen zrobi dalej?”
(zatacznik 2), karta planowania celéw SMART (zatacznik 3), kod QR z linkiem do strony Kompas
(zatacznik 4), kod QR z linkiem do strony Kompas Szkolnictwa Branzowego (zatacznik 5),
projektor/ekran multimedialny dla nauczyciela, state facze internetowe, komputery/smartfony
dla uczniéw, dostep do narzedzi: Kompas, Kompas Szkolnictwa Branzowego, Moje Portfolio,

Mate ZRK oraz Wiem, co umiem.
Czas lekcji: 45 minut

Lekcja 3 dla klas VII-VIII szkoty podstawowej — scenariusz zajec

Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki

5min Rozpoczecie Czesc¢ organizacyjna —
zajec, R ie lekcil
przedstawienie ozpoczecie lekql,
celu » Przywitanie uczniow.

= Sprawdzenie obecnosci.

= Przedstawienie tematu biezacych zaje¢, np.:

,Dzisiaj bedziemy rozmawiac¢ o planowaniu
wiasnego rozwoju oraz wyznaczaniu celdw. Pokaze
Wam, dlaczego warto swiadomie ksztattowac swojq
przysztos¢, i udowodnie, ze do jednego celu moze
prowadzi¢ wiecej niz jedna droga”.
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Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki
15 min | Wskazanie Wspélna aktywnos¢ - analiza person, praca Opis 6 person,
mozliwosci na narzedziach Kompas/Kompas Szkolnictwa karta pracy,Co
rozwoju, Branzowego uczen zrobi
pokazanie . dalej?’, kod QR
narzedzi = Osoba prowadzaca ttumaczy zasady wspdlnej 7 linkiem do

wspierajacych
wybor dalszej
$ciezki
edukacyjno-
zawodowe;j

aktywnosci. Cwiczenie polega na zapoznaniu sie
z opisem persony. Celem uczniéw jest udzielenie
odpowiedzi na pytania zawarte w karcie pracy,Co
uczen zrobi dalej?”.

= Uczniowie pracujg w grupach 4-5-osobowych.

= Kazdy zespot powinien mie¢ do dyspozycji co
najmniej jeden komputer lub telefon z dostepem
do internetu.

= Po zapoznaniu sie ucznidéw z opisem persony osoba
prowadzaca informuje, Ze podczas pracy nalezy
korzystac z nastepujacych serwisow:

+ Kompas

- Kompas szkolnictwa branzowego — serwis IBE
PIB

« Kompas Szkolnictwa Branzowego

- Kompas szkolnictwa branzowego - serwis IBE
PIB

+ Na wskazanych stronach uczniowie sprawdzaja,
do jakich zawodoéw/$ciezek zawodowych moga
prowadzi¢ zainteresowania przypisane danej
personie.

= Podczas pracy grupowej nauczyciel czuwa nad
procesem. W razie potrzeby wspiera uczniow,
naprowadza ich na wiasciwe rozwigzania i udziela
wskazéwek. Warto, aby podczas pracy nauczyciel
przynajmniej raz podszedt do kazdej grupy,
monitorujac przebieg prac. Na zakonczenie pracy
grupowej nauczyciel dokonuje podsumowania,
ktadac nacisk na wage swiadomego planowania
rozwoju oraz uwaznos¢ na witasne zainteresowania,
moche strony i pasje.

strony Kompas,
kod QR z linkiem
do strony Kompas
Szkolnictwa
Branzowego,
komputery/
smartfony dla
uczniéw



https://kompas.ibe.edu.pl/
https://kompas.ibe.edu.pl/
https://szkolnictwo.ibe.edu.pl/
https://szkolnictwo.ibe.edu.pl/

Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

- Polska Unie Europejska

Rzeczpospolita Dofinansowane przez

INSTYTUT
BADAN
EDUKACYJNYCH

Czas

Cel

Dziatania osoby prowadzacej

Materiaty/linki

10 min

Nauka

wyznaczania
celéw SMART

Planowanie celé6w SMART - praca
w parach

= Na podstawie poprzedniego ¢wiczenia grupy

dziela sie na duety (opcjonalnie dopuszcza sie tez
grupy 3-osobowe w przypadku nieparzystej liczby
uczniow).

Zadaniem kazdego zespotu jest zaplanowanie
dwéch celéw metoda SMART dla persony
analizowanej we wczesniejszym zespole.

Przed przystapieniem uczniow do dziatania osoba
prowadzaca pokazuje, w jaki sposéb poprawnie
sformutowac cel metodq SMART.

Wazne: uczniowie powinni zaplanowac cele
zwigzane z dalszg edukacja lub zainteresowaniami
persony pod katem jej przysztego wejscia na rynek
pracy.

Po uptywie czasu przeznaczonego na ¢wiczenie
nauczyciel weryfikuje kilka wybranych celéw
i przekazuje informacje zwrotna.

W trakcie catego ¢wiczenia nauczyciel czuwa

nad jego przebiegiem, a w razie potrzeby udziela
pomocy uczniom. Na zakonczenie ¢wiczenia osoba
prowadzaca ponownie omawia zasady planowania
celéw SMART i podkresla, ze ta metoda pozwala
obrac konkretny kierunek w rozwoju oraz jest
prosta i efektywna w stosowaniu.

Karta planowania
celéw SMART
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programéw Moje
Portfolio, Mate
ZRK, Wiem, co
umiem

Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki
10 min | Pokazanie Prezentacja internetowych narzedzi IBE PIB Komputer,
uczniom projektor/ekran

= Osoba prowadzaca wchodzi na strone Moje
Portfolio: Moje Portfolio — aplikacja IBE PIB

= Nastepnie osoba prowadzgca opowiada o stronie
i loguje sie na wybrane konto testowe.

= Po zalogowaniu do konta testowego nalezy
pokazac uczniom funkcjonalnosci Mojego
Portfolio, ktdre moga by¢ interesujace dla tej grupy
wiekowej:

- dodawanie doswiadczen z zycia edukacyjnego
oraz prywatnego;

+ dodawanie dowodéw do ww. doswiadczen;
+ planowanie planu rozwoju.

= Nastepnie nauczyciel wchodzi na strone Mate ZRK:
Mate ZRK - portal IBE PIB

+ opowiada o Matym ZRK;

« pokazuje podstrone ,Kwalifikacje i odznaki’,
gdzie uczniowie moga wyszukiwac interesujace
ich kwalifikacje, aby méc je zdobywac lub
planowac ich uzyskanie.

= Nastepnie osoba prowadzaca wchodzi na strone
Wiem, co umiem:
Wiem, co umiem — serwis odznak edukacyjnych
IBE PIB

« opowiada o stronie Wiem, co umiem;

« pokazuje strone gtéwna, na ktdrej uczniowie
moga — za pomocg interaktywnej wyszukiwarki
— odnalez¢ interesujace ich odznaki, aby méc je
zdobywa¢ lub planowac¢ ich uzyskanie.

multimedialny dla
nauczyciela, state
tacze internetowe,
dostep do
narzedzi Moje
Portfolio oraz
Mate ZRK, Wiem
Co umiem.



https://mojeportfolio.ibe.edu.pl/
https://malezrk.ibe.edu.pl/
https://wiemcoumiem.ibe.edu.pl/
https://wiemcoumiem.ibe.edu.pl/
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Czas

Cel

Dziatania osoby prowadzacej

Materiaty/linki

5 min

Podsumowanie Podsumowanie

lekcji

= Osoba prowadzaca w klarowny sposéb
przypomina, co uczniowie zrobili na lekgji.

+ Na podstawie analizy person zastanowili
sig, jak moze wygladac¢ planowanie rozwoju
edukacyjno-zawodowego.

+ Poznali sposdb wyznaczania celéw metoda
SMART.

- Dowiedzieli sig, jakie narzedzia moga pomoc im
w planowaniu swojego rozwoju edukacyjno-
zawodowego:

o Kompas

o

Kompas Szkolnictwa Branzowego

o

»Moje Portfolio”

o

Mate ZRK
o Wiem, co umiem.

= Na koniec nauczyciel podkresla istote planowania
rozwoju edukacyjno-zawodowego oraz
wyznaczania celéw w duchu idei uczenia sie przez
cate zycie (lifelong learning).

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Zataczniki do lekcji 3

Zalacznik 1. Opis 6 person

Przygotowanie do lekgcji: Nalezy wydrukowac taka liczbe opiséw person, aby kazdy uczen
w grupie otrzymat jeden egzemplarz. Przyktad: W klasie sa 24 osoby. Klasa jest podzielona na 6
zespotow po 4 osoby. Osoba prowadzgca powinna przygotowac po 4 egzemplarze opiséw dla

kazdej z 6 person.
1. Ania

Ania to cicha i zamyslona dziewczyna. W szkole radzi sobie dobrze z przedmiotéw
humanistycznych, zwtaszcza z jezyka polskiego i historii, ale jej prawdziwg pasja sa sztuki
wizualne. Uwielbia rysowa¢, malowac i tworzy¢ kolaze. Duzo czasu spedza na ogladaniu filméw
na platformach streamingowych, inspirujac sie kadrami i scenografig. W wolnym czasie chetnie
odwiedza galerie sztuki i second-handy w poszukiwaniu unikalnych ubran, ktére mogtaby

samodzielnie przerobic.

Dylemat: Ania czuje, ze powinna wybrac liceum, poniewaz wydaje sie to ,logicznym” wyborem,
obawia sie jednak, ze jej kreatywnosc¢ zostanie tam sttamszona. Nie jest pewna, czy poradzi sobie
z obowigzkowymi przedmiotami scistymi. Marzy o pracy w branzy filmowej lub modowej, ale nie

wie, jakie zawody sa w nich dostepne ani jak sie do nich przygotowac.
2. Bartek

Bartek to typ ,MacGyvera” - potrafi stworzy¢ cos z niczego. Zamiast siedzie¢ nad ksigzkami, woli
majsterkowac. Najczesciej mozna go spotka¢ w garazu dziadka, gdzie naprawia stare rowery
albo buduje proste konstrukcje z drewna. W szkole nie jest prymusem, najbardziej lubi zajecia
techniczne i informatyke. Uwielbia ogladac filmy instruktazowe na YouTube o renowacji mebli

czy budowaniu inteligentnych domoéw. Chetnie pomaga sgsiadom w prostych naprawach.

Dylemat: Rodzice Bartka naciskaja, zeby poszedt do liceum ogdlnoksztatcgcego, argumentujac,
ze ,po zawododwece lub technikum nie ma przysztosci”. Bartek czuje, ze to nie jest jego droga, ale
nie potrafi im wyttumaczy¢ dlaczego. Nie chce spedzac kolejnych lat w tawce, skoro moégtby juz

teraz zdobywac praktyczne umiejetnosci.
3. Zosia

Zosia jest prymuska. Ma Swietne oceny z wiekszosci przedmiotow, a szczegodlnie z biologii

i chemii. Jest bardzo ambitna i zmotywowana, ale jednoczesnie czuje ogromna presje.
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Duzo czyta, interesuje sie nauka i medycyna. W wolnym czasie oglada filmy i seriale
popularnonaukowe. Ma jednak trudnos¢ z wyborem konkretnej sciezki. Chce osiagnac sukces,
ale nie jest pewna, co tak naprawde jg pasjonuje: ratowanie zycia, badania naukowe czy moze

co$ zupetnie innego?

Dylemat: Zosia czuje, ze musi wybrac najlepsze liceum w miescie, bo ,tak wypada”. Mysli
o medycynie, ale zastanawia sieg, czy to jej prawdziwe powotanie, czy jedynie wynik oczekiwan

otoczenia. Boi sie, ze podejmie btedna decyzje i zawiedzie siebie oraz swoich rodzicow.
4. Janek

Janek to typ lidera. Jest energiczny, otwarty i lubi by¢ w centrum uwagi. W szkole czesto
angazuje sie w projekty, jest cztonkiem samorzadu uczniowskiego, a na przerwach organizuje
mecze pitki noznej. Poza szkota aktywnie dziata w harcerstwie. Chetnie pomaga innym, jest
$wietnym organizatorem i ma wysoko rozwiniete kompetencje spoteczne. W wolnym czasie gra

w gry planszowe ze znajomymi i organizuje wycieczki rowerowe.

Dylemat: Janek ma problem ze zdefiniowaniem swoich zainteresowan w kategoriach
przedmiotow szkolnych. Nie jest wybitny z zadnego konkretnego przedmiotu, za to ma
znakomite umiejetnosci miekkie. Styszy od dorostych, ze ,z takich umiejetnosci nie da sie wyzyc’,

co go frustruje. Nie wie, jaka szkota pozwoli mu rozwing¢ jego naturalny talent do pracy z ludzmi.
5. Lena

Lena jest bardzo zwigzana z cyfrowym $wiatem. Duzo czasu spedza na TikToku, Instagramie

i platformach dla graczy. Nie szuka tam jednak wyfacznie rozrywki — analizuje trendy, tworzy
krétkie filmiki i wykazuje sie intuicyjnym wyczuciem estetyki cyfrowej. Jest bardzo kreatywna, ale
miewa trudnosci ze skupieniem sie na tradycyjnej nauce. Potrafi spedzi¢ godziny na montowaniu

wideo lub edytowaniu zdje¢, podczas gdy matematyka szybko jg nudzi.

Dylemat: Rodzice Leny martwig sig, ze jej pasja do medidw spotecznosciowych to tylko
~,marnowanie czasu”. Zachecaja jg do wyboru liceum o profilu matematyczno-informatycznym,
co kompletnie jej nie interesuje. Lena nie wie, jak przekonac dorostych, ze jej cyfrowe
zainteresowania to co$ wiecej niz zabawa i ze mogg one prowadzi¢ do ambitnej Sciezki

zawodowe;j.
6. Tomek

Tomek to chtopak, ktéry stawia na konkret. Nie lubi czystej teorii ani zadan ,na myslenie” Jest

zorganizowany i pragmatyczny, zawsze pyta:,a po co mi to w zyciu?” Najbardziej interesuja
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go przedmioty, ktére majg praktyczne zastosowanie, takie jak fizyka (gdy omawiany jest ruch
pojazddéw) czy informatyka. Chetnie uczy sie programowania, ale tylko wtedy, gdy moze od razu

zobaczy¢ efekt swojej pracy. Po lekcjach najchetniej gra w gry strategiczne na komputerze.

Dylemat: Tomek chce i$¢ do szkoty, ktéra przygotuje go do konkretnego zawodu. Nie widzi
sensu w ksztatceniu ogoélnym, ale obawia sie, ze technikum ograniczy jego mozliwosci. Styszat od
starszych kolegéw, ze ,technikum to gorszy wybér’, co go dezorientuje. Nie wie, czy postawic na

technikum, czy jednak wybra¢ liceum, ,zeby mie¢ otwarta droge na studia”.

Zatqcznik 1 powstat przy wykorzystaniu technologii Al.
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Zalacznik 2. Karta pracy ,Co uczen zrobi dalej?”
Lekcja 3 dla klas VII-VIIl szkoty odstawowej - karta pracy dla uczniéw

IMIQ POISONY: ...t e

Co lubi robi¢ ta osoba?

Czego nie lubi robic¢ ta osoba?

Jakimi przedmiotami szkolnymi ta
osoba sie interesuje?

Za jakimi przedmiotami szkolnymi ta
osoba nie przepada?

Zastanowcie sie, jakie zawody
moglyby zainteresowac te osobe.
Wykorzystajcie do tego Kompas
Szkolnictwa Branzowego.

Zapytajcie osobe prowadzaca

o kod QR do zeskanowania podanych
stron internetowych.

Czego ta osoba mogtaby sie nauczy¢
w najblizszej przysztosci (do 4-5 lat),
aby przyblizy¢ sie do pracy w obszarze
swoich zainteresowan?

Zrédto: opracowanie whasne.
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Zalacznik 3. Karta planowania celow SMART

Na podstawie opisu persony, na ktérym pracowalis$cie wczesniej, zastanowcie sie, jakie dwa
konkretne cele zwigzane z edukacja i rozwojem zawodowym moze zaplanowa¢ Wasza persona.
Cele sformutujcie za pomocag metody SMART. W razie potrzeby poproscie osobe prowadzaca

O wsparcie.

Lekcja 3 dla klas VII-VIIl szkoty podstawowej — metoda SMART

Litera Znaczenie Wyjasnienie
S Specific Konkretny | Postawiony cel powinien by¢ jednoznaczny
i zrozumiaty.
M Measurable Mierzalny Postawiony cel powinien pozwoli¢ liczbowo wyrazié

stopien jego realizacji lub przynajmniej umozliwi¢
jednoznaczne sprawdzenie, czy zostat on osiagniety.

A Achievable Osiagalny Zbyt ambitny cel podkopuje wiare w jego osiagniecie,
a tym samym motywacje do dziatania. Ustal cel na
podstawie swoich mozliwosci i zasobow.

R Relevant Istotny Cel powinien by¢ waznym krokiem naprzdd i stanowic
okreslong wartos¢ dla osoby, ktéra bedzie go realizowata.
Jezeli zaplanujesz cel, ktéry nie jest dla Ciebie wazny,
szybko stracisz zapat do jego urzeczywistnienia.

T Time-bound | Okreslony | Cel powinien mie¢ doktadnie okreslone ramy czasowe,
w czasie w ktérych zamierzamy go osiggnaé, np.: konkretny dzien,
miesigc, rok. Im precyzyjniej, tym lepie;j.

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Lekcja 3 dla klas VII-VIII szkoty podstawowej — karta planowania metodg SMART

IMIQ POISONY: tiuiiiniiiiiintiriesteereescesssnssessssssessessssssescsssssssessssssssssssssssssssnssnssssessssssssssss

Celnr1

Celnr2

Zrédto: opracowanie whasne.
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Zalacznik 4. Kod QR dla ucznidéw do zeskanowania linku
do strony Kompas Szkolnictwa Branzowego

Link do strony: Kompas szkolnictwa branzowego — serwis IBE PIB



https://szkolnictwo.ibe.edu.pl/
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Alternatywne ¢wiczenie do lekgji 3 -, Co to za gataz?”

Cel ¢wiczenia: Zapoznanie uczniéw z planowaniem rozwoju oraz z Kompasem Szkolnictwa

Branzowego.

Potrzebne przedmioty: kartki do flipchartu dla uczniéw, pisaki/flamastry, komputery/smartfony

dla uczniéw (min. jedno urzadzenie na zespot).
Kroki ¢wiczenia:

1. Nauczyciel wyswietla na tablicy gatezie zawodéw dostepne na stronie Kompas Szkolnictwa

Branzowego (Kompas szkolnictwa branzowego — serwis IBE PIB).

Kompas Szkolnictwa Branzowego

Zrédto: https://szkolnictwo.ibe.edu.pl/

Zadaniem klasy jest podziat na zespoty (maksymalnie 4-osobowe) zgodnie zainteresowaniami
branzowymi prezentowanymi przez Kompas. (Dopuszcza sig, aby jedng gatezig zajmowat sie

wiecej niz jeden zespot).


https://szkolnictwo.ibe.edu.pl/
https://szkolnictwo.ibe.edu.pl/
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2. Celem kazdego zespotu jest sprawdzenie, na czym polega wybrana branza, wybér
najciekawszego zawodu oraz opisanie nastepujacych elementéw:
a) plusy zawodu,
b) minusy zawodu,
¢) oczekiwania wobec osoby wykonujacej dany zawdd,
d) kwalifikacje zawodowe i zestawy efektow uczenia sie,
)

e) ogolna charakterystyka (na czym polega praca w tym zawodzie).

3. Grupa ma 20 minut na zapoznanie sie zzawodem. Po tym czasie otrzymuje dodatkowe
5 minut na zastanowienie sie, jakie zawody moga by¢ pokrewne tematycznie do

opracowywanego zawodu oraz jakie szkoty lub kursy nalezy ukonczy¢ w tym kierunku.

4. Po uptywie 25 minut kazdy zespét konczy prace i przystepuje do krétkiej prezentacji przed

reszta klasy. Wazne, aby zamiast odczytywania notatek z kartki, uczniowie opowiedzieli:

a) na czym polega wybrana przez nich branza oraz zawéd.

b) dlaczego ich zdaniem ta branza i zawdd sg interesujace.

5. Rola osoby prowadzacej — osoba prowadzaca czuwa nad przebiegiem ¢wiczenia. Jezeli

uczniowie napotykaja trudnosci — pomaga, dopytuje, nakierowuje ich na odpowiednie tory.

6. Po prezentacjach nauczyciel podsumowuje ¢wiczenie, podkresla istote planowania rozwoju

edukacyjno-zawodowego oraz wyznaczania celéw w duchu idei uczenia sie przez cate zycie.
7. Czas trwania ¢wiczenia: 35-40 minut, zaleznie od liczby uczniéw w klasie.
Galezie zawodow

mechanika i motoryzacja
zdrowie i bezpieczenstwo
hodowla i uprawy

transport, spedycja, logistyka
poligrafia, foto, audio i film

budownictwo i wnetrzarstwo

°

°

°

°

°

°

® handel, ekonomia, administracja
® clektryka, elektronika, informatyka
® modaiuroda

® gornictwo i metalurgia

® turystyka i gastronomia

°

chemia i ochrona srodowiska
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Scenariusze do pracy grupowej w szkotach
ponadpodstawowych

Lekcja 1. Identyfikowanie kompetencji

Klasa: szkota ponadpodstawowa
Cel zaje¢: Zapoznanie uczniéw z pojeciem kompetencji oraz rozpoznawanie ich u siebie.

Potrzebne przedmioty: pitka do rzucania, kartki samoprzylepne, flipchart, pisaki/flamastry, klej,

arkusze do wypetnienia (zatgcznik 3), dtugopisy
Czas lekgji: 45 minut

Lekcja 1 dla SPP - scenariusz zaje¢

Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki

10 min | Integracja grupy Gra:, Kompetencyjny start” Zatgcznik 1, pitka do
i wprowadzenie rzucania
w tematyke

15 min | Wprowadzenie Gra:,Kompetencyjne sortowanie” Zatacznik 2, karteczki
podziatu kompetencgji z kompetencjami,
na kategorie flipcharty, markery,

klej

20min | Indywidualna Cwiczenie ,Moja mapa kompetencji” Zatacznik 3, arkusze
identyfikacja wtasnych do wypetnienia,
kompetencji dtugopisy

Zrédto: opracowanie whasne.
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Zataczniki do lekcji 1

Zalacznik 1. Gra,Kompetencyjny start”
Cel: Integracja grupy i wprowadzenie w tematyke.
Potrzebne przedmioty: pitka do rzucania

Czas trwania: 10 minut

Instrukcja:

1. Zasady gry (2 min): uczniowie stajg w kregu, trzymajac pitke do rzucania.
2. Runda przedstawien (8 min): kazdy rzuca pitke do kolejnej osoby, méwiac:
a) swoje imie,
b) jedna rzecz, w ktérej jest naprawde dobry(-a),

¢) skad to wie (kto mu powiedziat, gdzie te umiejetnos¢ wykorzystat).
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Przykiad:,Jestem Anna, Swietnie organizuje wydarzenia. Wiem to, bo zorganizowatam oraz

prowadzitam zbiorke karmy dla bezdomnych zwierzat w schronisku”.
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Zalacznik 2. Gra,Kompetencyjne sortowanie”
Cel: Wprowadzenie podziatu kompetencji na kategorie.
Czas: 15 minut

Potrzebne przedmioty: karteczki z réznymi kompetencjami (po 4-5 na ucznia), flipcharty,

markery, klej
Przyktady karteczek:

Znajomos¢ Excela, Prowadzenie prezentacji, Rozwigzywanie konfliktéw

°

® Jezyk angielski B2, Montaz filmoéw, Praca pod presja czasu

® Obstuga medidw spotecznosciowych, Gra na pianinie, Motywowanie innych
°

Znajomos¢ prawa, Programowanie, Budowanie relacji
Instrukcja:

1. Losowanie karteczek (3 min): kazdy uczen losuje 4-5 karteczek.

2. Sortowanie w grupach (7 min): zespoty 4-osobowe segreguja wszystkie karteczki do trzech
kategorii na flipchartach:
a) Wiedza (co wiem?)
b) Umiejetnosci (co umiem robic?)

¢) Kompetencje spoteczne (jak wspdtpracuje z ludzmi?)

3. Prezentacja i dyskusja (5 min): kazda grupa prezentuje jeden przyktad

z kazdej kategorii.
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Zatacznik 3. Cwiczenie,,Moja mapa kompetencji”
Cel: Indywidualna identyfikacja wtasnych kompetencji.

Potrzebne przedmioty: arkusze do wypetnienia, dtugopisy

Czas: 20 minut

Instrukcja:

1. Praca indywidualna (15 min): uczniowie wypetniaja arkusz.

| IBE

2. Dzielenie w parach (5 min): uczniowie opowiadajg o swoich odkryciach.

Pytania prowadzacego:

1. Ktére kompetencje was zaskoczyty?

2. W jakiej kategorii macie najwiecej wpisow?

INSTYTUT
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Zatacznik 4. Arkusz do ¢wiczenia,Moja mapa kompetencji”

Lekcja 1 dla SPP - arkusz mapowania kompetencji

Gdzie zdobytem(-am) dana
kompetencje?

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje
spoteczne

W szkole (przedmioty,
projekty)

W domu (obowiazki,
rodzina)

W trakcie rozwijania hobby
lub zainteresowan

Na praktykach lub podczas
wolontariatu

W relacjach spotecznych

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Lekcja 2. Cyfrowe portfolio i strategie dowodzenia

Klasa: szkota ponadpodstawowa

Cel zaje¢: Przedstawienie tematu zwigzanego z gromadzeniem dowodéw. Zapoznanie uczniéw

ze sposobami ich gromadzenia oraz wyjasnienie, co moze by¢ dowodem.

Potrzebne przedmioty: zestawy dowoddw (zatacznik 1), muzyka detektywistyczno-

-szpiegowska, dostep do narzedzia,Moje Portfolio” (Moje Portfolio — aplikacja IBE PIB), arkusze
do wypetnienia (zatacznik 2), komputer, projektor, karteczki z kompetencjami, dostep do

internetu
Czas lekgji: 45 minut

Lekcja 2 dla SPP - scenariusz zaje¢

Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki
20 min | Wprowadzenie Gra:,Detektywi dowodoéw: kompetencje” Instrukcja
do tematyki zajec (zatacznik 1),
cztery zestawy
»~dowodow”
(wydruki,
rekwizyty),
muzyka
10 min | Praktyczne Gra: ,Moje dowody” Instrukcja
zastosowanie (zatacznik
wiedzy 2), arkusz do
o dowodach wypetnienia

(zatacznik 2)

15 min | Pokazanie Prezentacja narzedzia ,Moje Portfolio” Dostep do
cyfrowego narzedzia
narzedzia do »Moje Portfolio’,
gromadzenia komputer,
dowodoéw projektor, dostep

do internetu

Zrédto: opracowanie wiasne.


https://mojeportfolio.ibe.edu.pl/
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Zataczniki do lekcji 2

Zatacznik 1. Gra,Detektywi dowodow: kompetencje”
Cel: Wprowadzenie do tematyki zajec.
Potrzebne przedmioty: cztery zestawy ,dowodow” (wydruki, rekwizyty), muzyka

Czas: 20 minut

Instrukcja:
Przygotowanie:

® (ztery stanowiska sledcze z r6znymi,miejscami zbrodni”

® Muzyka detektywistyczna w tle

STANOWISKO 1:,Miejsce zbrodni - biuro programisty”
Sprawa: ,Podejrzany twierdzi, ze potrafi programowac”.
~Dowody rzeczowe” (rozrzucone na stole):

wydrukowany kod w jezyku Python (z celowo naniesionymi btedami),
screenshot aplikacji mobilnej,

certyfikat ukonczenia kursu (podrobiony z oczywistymi btedami),
referencje od ,firmy” (napisane czcionkg Comic Sans),

nagranie ekranu (screencastu) z kodowania,

portfolio w serwisie GitHub (autentyczne).

Zadanie zespotu (4 min):

1. Analiza dowodow (2 min): zesp6t bada kazdy dowdd.
2. Kategoryzacja (1 min): uczniowie dzielg dowody na:
* WIARYGODNE vV

= PODEJRZANE ?

» FALSZYWE X

3. Werdykt (1 min): uczniowie przygotowuja 30-sekundowy raport.

INSTYTUT
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STANOWISKO 2:,,Miejsce zbrodni - studio graficzne”
Sprawa:,Podejrzana twierdzi, ze jest projektantka graficzng”
~Dowody rzeczowe”:

wydruk profesjonalnego portfolio (profesjonalne projekty)

profil na Instagramie z pracami (mieszanka projektéw witasnych i cudzych)
dyplom ukonczenia studiéw graficznych

tablet graficzny (z widocznymi sladami uzytkowania)

referencje od klienta (napisane odrecznie)

logo ,stworzone” w programie Paint (wyrazny brak profesjonalizmu)
STANOWISKO 3:,Miejsce zbrodni - sala konferencyjna”
Sprawa:,Podejrzany twierdzi, ze ma umiejetnosci przywodcze”.

»Dowody rzeczowe”:

INSTYTUT
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® nagranie z prezentacji (prezentujacy wykazuje duza pewnos¢ siebie, lecz tre$¢ merytoryczna

jest staba)

dyplom ,Menedzer Roku” (kupiony w internecie)

referencje od trzech wspotpracownikéw (bardzo pozytywne)
z zorganizowanych wydarzen (eventow)

plan projektu z podpisami cztonkéw zespotu

skargi do dziatu HR dotyczace trudnego charakteru
STANOWISKO 4:,Miejsce zbrodni - warsztaty kuchenne”
Sprawa: ,Podejrzana twierdzi, ze jest szefem kuchni”.
~Dowody rzeczowe”:

noze kuchenne (profesjonalne, uzywane)
zeszyt z autorskimi przepisami (pisany odrecznie, z notatkami)

zdjecia dan (niektore z internetu)

°

°

°

® certyfikat ukonczenia szkolenia z zakresu systemu HACCP
® menu restauracji z podpisem podejrzanej jako szefa kuchni
°

opinie klientéw (bardzo rézne oceny)
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Rotacja i analiza (16 min):

® 4 minuty na stanowisko X 4 stanowiska = 16 minut.
® Kazdy zespodt (6 osob) analizuje wszystkie przypadki.

® Ustalony sygnat dzwiekowy = rotacja.
Final - konferencja detektywow (4 min):

® Kazdy zespot prezentuje jeden najciekawszy przypadek (1 min na zespof).

® Kluczowe pytanie:,Jakie zastosowaliscie kryteria oceny dowodow?”.
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Zatacznik 2. Cwiczenie,,Moje dowody”
Cel: Praktyczne zastosowanie wiedzy o dowodach.
Potrzebne przedmioty: arkusze, dtugopisy

Czas: 10 minut

Instrukcja:

1. Praca indywidualna (10 min): na podstawie kompetencji z lekcji pierwszej uczniowie
wypetniajg arkusz.
2. Minikonsultacje — osoba prowadzaca przechodzi miedzy uczniami, udzielajgc im

niezbednego wsparcia i wskazéwek.

Lekcja 2 dla SPP - arkusz dowodéw dla ucznia

Kompetencje Moje dowody Gdzie je wykorzystam?

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Zalacznik 3. Prezentacja narzedzia Moje Portfolio
Cel: Pokazanie cyfrowego narzedzia do gromadzenia dowodow.

Potrzebne przedmioty: komputer, projektor, dostep do narzedzia Moje Portfolio
(Moje Portfolio — aplikacja IBE PIB)

Czas: 15 minut
Instrukcja:

1. Logowanie i prezentacja funkgji (7 min):
a) pokazanie interfejsu Moje Portfolio
b) dodawanie doswiadczen
C) przesytanie dowodéw

d) generowanie CV.

2. Zacheta do dziatania (3 min): przedstawienie korzysci z systematycznego gromadzenia

dowodéw.
3. Pozostaty czas (5 min) - pokazanie dodatkowych narzedzi cyfrowych ZSK.
Pozostate narzedzia:
Mate ZRK - odkrywanie kwalifikacji

1. Wejscie na strone: Wyszukiwarka kwalifikacji w Mate ZRK - portal IBE PIB

2. Prezentacja funkcji wyszukiwarki: oméwienie wyszukiwania po stowach kluczowych,
filtrowania wedtug kategorii, przeglagdania szczegétowych opiséw kwalifikacji.
3. Przyktad na zywo: wyszukanie kwalifikacji zwigzanych z,programowaniem”.

4. Pokazanie pozioméw PRK, sciezek uzyskania certyfikatu, instytucje nadajacych kwalifikacje.
Przewodnik ZRK - strategiczne planowanie

1. Wejscie na strone: Kwalifikacje jutra, przewodnik po ZRK — serwis IBE PIB

2. Prezentacja zaawansowanych funkgji: filtry, analiza sciezek rozwoju, poréwnywanie
kwalifikacji.
3. Przyktad praktyczny: znalezienie $ciezek rozwoju dla ucznia zainteresowanego marketingiem

cyfrowym.


https://mojeportfolio.ibe.edu.pl/
https://malezrk.ibe.edu.pl/wyszukiwarka-kwalifikacji/
https://malezrk.ibe.edu.pl/wyszukiwarka-kwalifikacji/
https://przewodnikzrk.ibe.edu.pl/
https://przewodnikzrk.ibe.edu.pl/
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Lekcja 3. Plan rozwoju

Klasa: szkota ponadpodstawowa

| IBE

INSTYTUT
BADAN

Cel zaje¢: Zapoznanie ucznidow z planowaniem rozwoju oraz nauka wyznaczania celéw

z wykorzystaniem metody SMART.

Potrzebne materiaty: zataczniki 1-4, notatniki, dtugopisy, arkusze planowania, kartki

samoprzylepne, tabliczki z nazwami stoisk

Czas lekgji: 45 minut

Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki
15 min | Motywacja Gra:,,Podréz w przysztosc” Zafacznik 1
i wizualizacja
celow
zawodowych
uczniow
15 min | Praktyczne Cwiczenie,Moja strategia SMART” Zafaczniki 2-3
planowanie
rozwoju uczniow
10 min | Identyfikacja Gra,Jarmark wsparcia” Zalacznik 4
zrédet pomocy
w realizacji celow
5 min Podsumowanie | Kompetencyjne deklaracje: —
zajec . e :
= Kazdy uczen zapisuje na karteczce jedno
zobowigzanie na najblizszy tydzieh zwigzane ze
swoim celem/rozwojem.
= Karteczki sg sktadane i wrzucane do wspdlnej
»Skrzynki zobowigzan".
= Osoba prowadzaca zacheca uczniéw do realizacji
i przypomina o dostepnych narzedziach
wspierajacych ten proces.

EDUKACYJNYCH
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Zataczniki do lekcji 3

Zatacznik 1. Gra,,Podréz w przysztosc”

Cel: Motywacja i wizualizacja celow zawodowych.
Potrzebne przedmioty: notatniki, dtugopisy
Czas: 10 minut

Instrukcja:

1. Podréz wyobrazni (5 min): prowadzacy prowadzi ucznidw przez wizualizacje, zadajac pytania
pomochnicze:
= Jestrok 2031 (za 5 lat)... Jak wyglada Twdj idealny dzien pracy?”.
» ,Corobisz? Z kim pracujesz? Gdzie pracujesz?”.

= ,Co sprawia Ci w tej pracy najwiekszg satysfakcje?”.
2. Zapisanie wizji (5 min): uczniowie notujg swoje wyobrazenia.

3. Dzielenie sie w matych grupach (5 min): uczniowie opowiadajg o swoich wizjach

w 3-osobowych grupach.
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Zatacznik 2. Cwiczenie,Moja strategia SMART”
Cel: Praktyczne planowanie rozwoju.

Potrzebne przedmioty: arkusze planowania, notatniki, dtugopisy
Czas: 20 minut

Instrukcja:

1. Wprowadzenie do metody SMART (5 min):
Lekcja 3 dla SPP - wprowadzenie do metody SMART
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S — Specific konkretny jasno okreslony cel
M — Measurable mierzalny mozna sprawdzi¢ osiggniecie
A — Achievable osiagalny realistyczny w mojej sytuacji
R — Relevant istotny wazny dla mojego rozwoju
T —Time-bound okreslony w czasie ma konkretng date realizacji

Zrédto: opracowanie wihasne.

2. Pracaindywidualna (10 min): uczniowie opracowujq i zapisuja swoj cel na arkuszu

planowania.

3. Informacja zwrotna w parach (5 min): uczniowie dzielg sie swoimi planami i udzielaja sobie

wzajemnie informacji zwrotne;j.
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Zalacznik 3. Arkusz do ¢wiczenia,Moja strategia SMART”

Lekcja 3 dla SPP - arkusz do strategii SMART
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Cel gtéwny:

S — Jak doktadnie brzmi
maj cel?

M — Po czym poznam, ze
cel zostat osiggniety?

A — Jakie moje kompeten-
cje pomoga mi w jego re-
alizacji?

R — Dlaczego ten cel jest
dla mnie wazny?

ten cel?

T — Kiedy chce zrealizowad

Plan dziatan:

Do korica tego miesigca:

Do konca semestru:

Do korica roku szkolnego:

Zrédto: opracowanie whasne.
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Zatacznik 4. Gra,Jarmark wsparcia”

Cel: Identyfikacja zewnetrznych Zrédet pomocy w realizacji celéw.

Potrzebne przedmioty: kartki samoprzylepne, dtugopisy, tabliczki z nazwami stoisk
Czas: 10 minut

Instrukcja:

1. Przygotowanie ,stoisk” (3 min): Wyznaczone miejsca w sali reprezentuja rozne zrédta

wsparcia:

stoisko ,Rodzina i przyjaciele”

stoisko,Szkota i nauczyciele”

stoisko ,Internet i kursy online”

stoisko ,Praktyki i wolontariat”

stoisko ,Literatura i media”

2. Wedréwka po jarmarku (5 min): Uczniowie przemieszczaja sie miedzy stoiskami i na kartkach
samoprzylepnych (lub w notatnikach) zapisujg konkretne mozliwosci pomocy, jakie oferuje

dany obszar w kontekscie ich indywidualnych celéw.

3. Podsumowanie (2 min): krotka wymiana najciekawszych odkry¢ i pomystow na uzyskanie

wsparcia.
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Scenariusze do pracy grupowej z osobami
dorostymi

Pakiet zawiera kompletny scenariusz warsztatéw grupowych dotyczacy Metody Bilansu
Kompetencji (MBK), opracowany z mysla o pracy z osobami dorostymi, w tym szczegétowy opis
¢wiczen, pytania facylitacyjne, arkusze pracy i przyktadowa matryce kompetencyjna. Cwiczenia
sg zaprojektowane tak, aby trener mdégt podzieli¢ je na czesci w zaleznosci od czasu, jakim

dysponuje.

Cwiczenie 1. Ustalenie celu zwigzanego z bilansem
kompetencji

Cel ¢wiczenia: udzielenie pomocy uczestnikom w sformutowaniu jasnego, realistycznego
i motywujacego celu, ktéry bedzie punktem odniesienia w procesie Metody Bilansu Kompetencji

(MBK). Cel ten moze by¢ modyfikowany w trakcie procesu.

Potrzebne przedmioty: arkusz ustalania celu (zatacznik 1), materiat pomocniczy dla trenera

(zatacznik 2), arkusz metody SMART (zatgcznik 3), notatniki, dtugopisy
Czas: 60 minut

Praca grupowa z osobami dorostymi - scenariusz ¢wiczenia 1

Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki

15 min | Wprowadzenie Czesc¢ organizacyjna —

do MBK - dzenie d ki bilansu k i
miniwyktad, Wprowadzenie do tematyki bilansu kompetencji.
!<ontrakt. = Definicja MBK, opis poszczegélnych krokéw

i dyskusja. metody, korzysci ptynacych z jej zastosowania,

ustalenie zasad wspotpracy.
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Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki
40 min | Celem ¢wiczenia | Ustalenie celu zwigzanego z bilansem Arkusz ustalania
jest pomoc kompetencgji celu (zafacznik
uczestnikowi . 6 i i 1), pytania
w sformutowaniu Popros uczestnikow, aby dobrali sie w pary. pomocnicze dla
celu. = Upewnij sig, ze kazda osoba ma zeszyt lub notatnik. | trenera (zatacznik
2), metoda SMART
= Wyjasnij role: w kazdej parze jedna osoba petni role (zatacznik 3)
mowigcego, a druga stuchajacego i notujgcego. Po
20 minutach nastepuje zmiana rél.
= Rozdaj uczestnikom arkusz pytan (Arkusz ustalanie
celu) i popros o wzajemne notowanie swoich
wypowiedzi:
« runda 1: méwigcy odpowiada, stuchajacy notuje
(ok. 20 min);
« runda 2: zamiana rél i powtérzenie procesu (ok.
20 min).
5 min Podsumuj ¢wiczenie, zadajac pytania grupie.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Szczegotowy przebieg ¢wiczenia:

1. Wprowadzenie do MBK - miniwyktad, kontrakt (15 min)

Celem ¢wiczenia jest pomoc uczestnikowi w sformutowaniu jasnego, realistycznego

i motywujacego celu, ktéry bedzie punktem odniesienia w procesie Metody Bilansu Kompetenc;ji

(MBK). Cel ten moze by¢ modyfikowany w trakcie procesu.

Trener w formie miniwyktadu prezentuje podstawowe zagadnienia dotyczace bilansu

kompetencji.

Tresci do omowienia: definicja MBK, opis poszczegdlnych krokéw metody, korzysci ptynace

z bilansu, ustalenie zasad wspétpracy, wprowadzenie do tematyki kompetencji transwersalnych.

2, Ustalenie celu zwigzanego z bilansem kompetenc;ji (40 min)

Trener dzieli uczestnikdw na zespoty dwuosobowe i przekazuje im arkusz z pytaniami

(zatacznik 1 Arkusz ustalanie celu), zawierajacy pytania pomocnicze.
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Instrukcja dla trenera: Popros uczestnikéw, aby dobrali sie w pary. Upewnij sie, ze kazda
osoba ma zeszyt lub notatnik. Wyjasnij role: jedna osoba jest méwigcym, a druga stuchajagcym

i notujacym.
Runda 1: méwiacy odpowiada, stuchajacy notuje (ok. 20 min):

Mowiacy (osoba A) odpowiada na pytania dotyczace swojego celu. Stuchajacy (osoba B) uwaznie
stucha i zapisuje kluczowe odpowiedzi i stowa klucze w zeszycie osoby A. Stuchajacy nie ocenia,

nie doradza i nie przerywa. Jego rola to aktywne stuchanie i zapisywanie.
Runda 2: zamiana rél (ok. 20 min):

Po uptywie czasu popros o zamiane rél. Méwiacy (osoba B) odpowiada na pytania. Stuchajacy

(osoba A) uwaznie stucha i zapisuje kluczowe odpowiedzi w zeszycie osoby B.
3. Podsumowanie i refleksja (ok. 5 min):

Po zakonczeniu obu rund przeprowadz krotka sesje podsumowujaca. Popros uczestnikéw, aby

spojrzeli na swoje notatki.

Daj im chwile na samodzielna refleksje nad tym, co ustyszeli od siebie samych oraz co udato sie

zapisac ich partnerom.
Otwoérz dyskusje na forum grupy. Mozesz wspomac sie nastepujgcymi pytaniami:

® (o byto dla Was najcenniejsze w tym ¢wiczeniu?
® (Czy ustyszeliscie cos, co Was zaskoczyto?

® W jaki sposob praca w parach i obecnos¢,stuchacza” pomogta Wam w sformutowaniu celu?
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Zataczniki do ¢wiczenia 1

Zatacznik 1. Arkusz ustalania celu
Pytania do uczestnikow:
Pytania otwierajace - poznanie kontekstu

1. Co sktonito Cie do udziatu w bilansie kompetencji?
2. Co chciat(a)bys uzyska¢ dzieki uczestnictwu w tym procesie?

3. Jak wyglada Twoja obecna sytuacja zawodowa lub edukacyjna?
Pytania o kierunek i aspiracje

1. Gdzie widzisz siebie za rok, a gdzie za trzy lata?

2. Jakie stanowisko, branza lub konkretna rola zawodowa Cie interesuje?
3. Jakie obszary wiedzy lub umiejetnosci planujesz rozwing¢?
4

. Czy myslisz o zmianie zawodu, awansie czy pogtebieniu obecnych kompetencji?
Pytania o motywacje

1. Dlaczego ten cel jest dla Ciebie wazny?
2. Co Cie najbardziej motywuje do dziatania w tym kierunku?

3. Jakie wartosci chcesz realizowac w swojej pracy lub edukac;ji?
Pytania o przeszkody i zasoby

1. Co moze Ci przeszkodzi¢ w osiagnieciu tego celu?
2. Jakie zasoby (czas, wsparcie, finanse, kontakty) juz masz?

3. Kto lub co moze Cie wesprze¢ w tym procesie?
Pytania doprecyzowujace (metoda SMART)

1. Czy Twoj cel jest konkretny - czy potrafisz go jasno i jednoznacznie opisac?

2. W jaki sposdb zmierzysz postep lub po czym poznasz, ze cel zostat osiggniety?
3. Czy ten cel jest osiggalny w Twojej sytuacji?

4. Czy cel jest realny w kontekscie Twoich mozliwosci i zasobow?

5

. W jakim czasie planujesz zrealizowa¢ swaj cel?

INSTYTUT
BADAN
EDUKACYJNYCH
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Zalacznik 2. Materiat dodatkowy dla trenera - pytania pomocnicze
Pytania otwierajace — poznanie kontekstu

1. Gdyby wszystko byto mozliwe i nic Cie nie ograniczato, co chciat(a)bys robic?

Pytania o kierunek i aspiracje

1. Kim chcesz by¢ w oczach samego siebie w momencie, gdy osiggniesz ten cel?

2. Jak chcesz, zeby wygladat Twéj idealny dzien pracy?
Pytania o motywacje

1. Co sie zmieni w Twoim zyciu, gdy ten cel stanie sie rzeczywistoscig?

2. W jaki sposob realizacja tego celu wptynie na Twoja satysfakcje i poczucie sensu?
Pytania o przeszkody i zasoby

1. Jak radzites(-as) sobie w przesztosci z podobnymi wyzwaniami?
2. Ktore z Twoich mocnych stron moga stac sie Twoim ,sekretnym wsparciem”

w realizacji tego celu?
Pytania doprecyzowujace

1. W jaki sposéb bedziesz swietowac swoj sukces, kiedy juz osiggniesz wyznaczony cel?

2. Jakie to uczucie mie¢ tak sformutowany cel przed sobg?
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Zalacznik 3. Materiat dodatkowy dla trenera - metoda SMART

S - konkretny (Specific)

Na podstawie tego, co ustyszate$(-as) od siebie w trakcie rozmowy i co podpowiedziata Ci
wyobraznia - jak konkretnie nazwat(a)bys swoj cel?

Na przyktfad:,Zdobycie awansu na stanowisko kierownika dziatu IT do korca roku”

M - mierzalny (Measurable)

Skad bedziesz wiedzie¢, ze cel zostat osiggniety?

Jakie wskazniki pomogga ci to zmierzy¢?

Przyktad: Czy to bedzie nowa umowa, wyzsza pensja czy moze ukoriczenie konkretnego kursu?

A - osiqgalny (Achievable)
Czy ten cel jest realistyczny?
Jakie z Twoich ,kompetencji ze skarbu” (z wyspy) pomoga Ci go osiagnac?

Czego potrzebujesz, aby odnies¢ sukces?

R - istotny (Relevant)
Dlaczego ten cel jest dla ciebie wazny?
Jak taczy sie z Twoimi wartosciami?

Czy jest to co$, co naprawde chcesz osiagnac?

T - okreslony w czasie (Time-bound)

Kiedy doktadnie chcesz osiggnac ten cel?

Podaj konkretng date.
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Cel ¢wiczenia: Udzielenie pomocy uczestnikom w precyzyjnym okresleniu celu. Potaczenie

celéw uczestnikow z ich osobistg motywacja (potrzeba), konkretnym planem dziatania

(dziatania) oraz wizjg przysztych korzysci (nowe mozliwosci).

Potrzebne przedmioty: Karta pracy z celem (zataczniki 1 i 2), notatniki, dtugopisy

Czas: 60 minut

Praca grupowa z osobami dorostymi — scenariusz éwiczenia 2

Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki
5 min Sprecyzowanie Wprowadzenie Karta pracy
celu na bilans o o ) o o z celem (zatgczniki
kompetencji, co WyIJasnu ciil cwmiema. fodkrgsl, zle zacljanle‘nle 112)
pozwoli pofaczy¢ zo e}{ggty. o na; s‘ o‘rmu* owan.|u ce; L; a e;a Jlego .
go z osobista og el I’Tej a'na izie i pl:) gczeniu z indywidualnymi
motywacja, wartosciami uczestnika.
planem dziatania | = Omow strukture arkusza i wyjasnij znaczenie
oraz korzys.aa.ml, czterech punktoéw: cel, potrzeba, dziatanie, nowe
jakie przyniesie mozliwosci.
jego realizacja.
20 min = Rozdaj uczestnikom przygotowane arkusze (lub Karta pracy
popros o przerysowanie tabeli do swoich zeszytéw) | z celem (zataczniki
i zapro$ do samodzielnego wypetnienia pél. 1i2)
= W przypadku trudnosci podejdz do uczestnikéw
i zadawaj pytania naprowadzajace.
20 min = Podziel uczestnikdw na zespoty dwuosobowe —
i popros, aby opowiedzieli sobie nawzajem
o swoich odpowiedziach oraz wymienili sie
informacja zwrotna dotyczaca sformutowanego
celu i wizji nowych mozliwosci. Czas pracy po 10
minut na osobe, a nastepnie zmiana rél.
15 min Dyskusja i podsumowanie ¢wiczenia. —

Zrédto: opracowanie wihasne.

EDUKACYJNYCH
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Szczegotowy przebieg ¢wiczenia:

1. Wprowadzenie (ok. 5 min) — wyjasnij cel ¢wiczenia, podkresl, ze nie chodzi tylko o zwykte
zapisanie celu, ale o jego dogtebng analize i potaczenie z tym, co jest dla uczestnika

najwazniejsze.
Omow strukture arkusza i wyjasnij kazdy z czterech punktéw:

Cel - w przygotowanym arkuszu zapisz swoj gtéwny cel, ktory chcesz zrealizowad.

°
® Potrzeba - opisz, jaka potrzeba stoi za tym celem (dlaczego jest on dla Ciebie wazny).

e Dziatanie - wypisz konkretne kroki i dziatania, ktére nalezy podja¢, aby osiagnac ten cel.

® Nowe mozliwosci — w ostatniej kolumnie zapisz nowe szanse i perspektywy, jakie otworzg sie

przed Tobg po realizacji celu (takze te, ktére obecnie wydajg sie niemozliwe).

Podkresl, ze czwarty punkt, jest szczegdlnie wazny. Ma on zacheci¢ do myslenia poza obecne

ograniczenia i odwaznego wyobrazenia siebie przysztosci, co czesto bywa silnym motywatorem.

2. Pracaindywidualna z arkuszem (ok. 15 min) — rozdaj uczestnikom przygotowane arkusze

(lub popros$ o przerysowanie tabeli do swoich zeszytow).

Popros$ uczestnikow, aby pracowali samodzielnie w ciszy. Daj im czas na spokojne zastanowienie
sie i wypetnienie wszystkich czterech kolumn. Chodz po sali, obserwuj, a jesdli ktos ma trudnos¢,

podejdz i zadaj pytania naprowadzajace.

3. Podziel uczestnikow na zespoty dwuosobowe i popros, aby opowiedziaty o swoich
odpowiedziach drugiej osobie oraz wymienili sie informacjg zwrotna dotyczaca celu

i nowych mozliwosci (20 min na pare).

4. Wspolna dyskusja (ok. 15 min) — po uptywie czasu popros chetnych uczestnikow

o podzielenie sie swoimi przemysleniami na forum. Zachecaj do dyskusji, zadajac pytania:

Co byto najtrudniejszym elementem w tym ¢wiczeniu?

Co byto najbardziej zaskakujgce podczas uzupetniania kolumny,Nowe mozliwosci”?

W jaki sposdb wypetnienie tego arkusza zmienia Wasze postrzeganie celu?

5. Podsumuj, podkreslajac, ze arkusz ten jest narzedziem, ktére pomaga zintegrowac cel

z motywacja i planem dziatania.

6. Rezultat ¢wiczenia: uczestnik ma spdjny opis swojego celu wraz z motywacja, planem

dziatan i wizja korzysci, co moze utatwic dalszg prace w procesie MBK.
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Zatacznik 1. Arkusz pracy z celem

Instrukcja dla uczestnika: zapisz swdj cel w przygotowanym arkuszu, opisz potrzebe, ktérg
zaspokoisz poprzez jego realizacje, oraz dziatania niezbedne do jego osiggniecia. W ostatniej
kolumnie zapisz, jakie nowe mozliwosci uzyskasz (zastandw sie: co stanie sie mozliwe po

osiggnieciu tego celu, co nie jest dostepne dla Ciebie teraz?).
Karta do wypetnienia przez uczestnika:

Praca grupowa z osobami dorostymi - czysty arkusz pracy z celem

1.MOJ CEL 2. POTRZEBA 3.DZIALANIE 4. NOWE MOZLIWOSCI
(Dlaczego to jest dla (Co musze zrobi¢, aby to | (Co mi to da?)
mnie wazne?) 0siagnac?)
Zapisz swoj cel w jak Opisz, jaka gtebsza Wypisz konkretne kroki, | Wyobraz sobie i zapisz
najbardziej konkretny potrzeba stoi za tym ktére przybliza Cie do szanse, umiejetnosci,
sposéb (co doktadnie celem. celu. kontakty lub
chcesz osiggnac?). perspektywy, jakie

zyskasz po sukcesie.

Zrédto: opracowanie whasne.
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1. MOJ CEL

2. POTRZEBA
(Dlaczego to jest dla
mnie wazne?)

3. DZIALANIE
(Co musze zrobi¢, aby to
0siagnac?)

4. NOWE MOZLIWOSCI
(Co mitoda?)

Zapisz swoj cel w jak
najbardziej konkretny
sposdb (co doktadnie
chcesz osiggnad?).

Opisz, jaka gtebsza
potrzeba stoi za tym
celem. Co chcesz
0siggnac?

Wypisz konkretne kroki,
ktére przybliza Cie do
celu.

Wyobraz sobie i zapisz
szanse, umiejetnosci,
kontakty lub
perspektywy, jakie
zyskasz po sukcesie.

Przykiad:

Zwiekszenie moich
kompetencji

jako asystentki
administracyjnej,

abym mogta objq¢
stanowisko specjalisty ds.
administracji lub project
managera w ciqgu 2 lat.

Czuje, ze w obecnej
pracy nie mam
mozliwosci awansu
ani dalszego
rozwoju. Potrzebuje
wiekszych wyzwan

i autonomii, a takze
wyzszych zarobkdw,
ktére pozwolg mina
uniezaleznienie sie
finansowe.

Zrobi¢ Bilans
Kompetencji, aby
zidentyfikowac luki
w umiejetnosciach.

Ukonczy¢ kurs

z zarzadzania
projektami

(np. Agile, Prince2).
Poprosi¢ przetozonego
o delegowanie bardziej
ztozonych zadan.

Brac¢ udziat

w szkoleniach z obstugi
zaawansowanych
programow
administracyjnych.
Nawigzywac kontakty
z project managerami
w firmie i poza nia.

Zwiekszenie pewnosci
siebiei poczucie
sprawczosci w karierze.
Zwiekszenie zarobkéw
i stabilnosci finansowe;.
Wyzsza pozycja

i prestiz w firmie.
Mozliwos$¢ zarzadzania
wiasnymi, ciekawymi
projektami.

Dostep do nowej
wiedzy i kontaktéw
branzowych.

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Cel ¢wiczenia: pomoc uczestnikom w zidentyfikowaniu kluczowych momentéw na ich sciezce

edukacyjno-zawodowej i zrozumieniu, w jaki wptynety one na ich rozwéj, wybory i priorytety.

Proces ten ma na celu utatwienie uczestnikom rozpoznania i nazwania ich wtasnych zasobow.

Potrzebne przedmioty: flipchart lub duze arkusze papieru, markery, notatniki, dtugopisy

Czas: 50 minut

Praca grupowa z osobami dorostymi - scenariusz ¢wiczenia 3

Czas

Cel

Dziatania osoby prowadzacej

Materiatly I Linki

5 min

Rozpoczecie

Wprowadzenie do ¢wiczenia. Zapowiedz zadanie,
korzystajac z ponizszej instrukgji:

,Prosze, narysujcie na kartce o$ czasu. Zaznaczcie

na niej wazne punkty z waszej sciezki edukacyjno-
zawodowej — od pierwszych istotnych doswiadczen
az do dzis. Moga to by¢: szkoty, kursy, prace, projekty,
wolontariat czy zmiany zawodu. Nastepnie prosze,
oznaczcie trzy momenty, ktére miaty najwiekszy
wplyw na wasz rozwaoj osobisty i zawodowy”.

Flipchart lub duze
arkusze papieru,
markery

30 min

Celem ¢wiczenia
jest pomoc
uczestnikom
zidentyfikowac
inazwacich
zasoby.

Podczas, gdy grupa pracuje, przechadzaj sie po
sali i obserwuj. W przypadku trudnosci podejdz
do uczestnika i udziel wsparcia, zadajac pytania
naprowadzajace:

1. Ktére z tych momentéw byty Waszym swiadomym
wyborem, a ktére wynikaty z zewnetrznych
okolicznosci?

2. Jakie umiejetnosci zdobyliscie na poszczegdlnych
etapach?

3. Ktére doswiadczenia byty dla was najbardziej
satysfakcjonujace? Dlaczego?

4. Jak na przestrzeni czasu zmieniaty sie wasze
priorytety zawodowe?

Flipchart lub duze
arkusze papieru,
markery

15 min

Podsumowanie

Dyskusja i podsumowanie ¢wiczenia. Zapytaj
uczestnikéw o ich refleksje.

Zrédto: opracowanie wiasne.

EDUKACYJNYCH
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Cwiczenie 4. Identyfikacja doswiadczen i zasobéw
— wywiad kompetencyjny w parach

Cel ¢wiczenia: Odkrycie doswiadczen i zasobow uczestnikéw na podstawie wywiadu

kompetencyjnego.

Potrzebne przedmioty: arkusz pytan do wywiadu dla uczestnikow (zatacznik 1), notesy,

dtugopisy, flipchart, pisaki, flamastry

Czas: 60 minut

Praca grupowa z osobami dorostymi - scenariusz ¢wiczenia 4

Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki
5 min Wprowadzenie Zapowiedzenie ¢wiczenia. Trener dzieli uczestnikow
do ¢wiczenia w dwdjki. Osoba A przeprowadza wywiad z osobg
B, notujac odpowiedzi. Po 20 minutach nastepuje
zmiana rél.
20 min | Odkrycie Wsparcie uczestnikéw w prowadzeniu wywiadu oraz | Arkusz pytan
doswiadczen udzielanie wskazéwek dotyczacych procesu. do wywiadu dla
i zasobow uczestnikow
uczestnikow (zatacznik 1)
20 min | Odkrycie Wsparcie uczestnikéw w prowadzeniu wywiadu.
doswiadczen Udzielanie wskazéwek.
i zasobow
uczestnikow
15 min | Podsumowanie | Podsumowanie ¢wiczenia na koniec, Flipchart, pisaki,
rozmowa z uczestnikami na temat ich refleksji flamastry
z przeprowadzonego wywiadu.

Zrédto: opracowanie whasne.

Wskazowka dla trenera: podkresl i poinformuj uczestnikéw, aby odpowiadali na pytania wywiadu,

stosujgc metode STAR. Dzieki niej ich odpowiedzi beda konkretne, zwiezte i przekonujace.

S — sytuacja (Situation): Opisz konkretng sytuacje, w ktérej sie znalaztes(-as).

T - zadanie (Task): Wyjasnij, jakie byto Twoje zadanie lub cel w tej sytuacji.

A - akcja (Action): Opisz, jakie konkretne dziatania podjates(-as).

R - rezultat (Result): Podaj, jaki byt efekt Twoich dziatan.

EDUKACYJNYCH
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Przyktad:

Jako project manager czesto staje przed wyborem miedzy zadowoleniem zespotu

a terminowoscia projektu. Oto przykfad takiej sytuacji:

S (Situation): Podczas krytycznej fazy wdrazania systemu dla klienta, na dwa dni przed terminem,
gtowny programista zgtosit btad, ktéry wymagat przepisania czesci kodu. Zespot byt skrajnie

zmeczony i liczyt na wolny weekend po zakoriczeniu prac.

T (Task): Moim zadaniem byto podjecie decyzji: czy przesunagc¢ premiere (narazajac relacje

z klientem i kary umowne), czy zarzadzi¢ nadgodziny w weekend, aby dotrzymac terminu.

A (Action): Podjatem niepopularna decyzje o pracy w sobote i niedziele. Aby ztagodzi¢ opér,
zwotatem natychmiastowe spotkanie, na ktérym transparentnie przedstawitem konsekwencje
finansowe opdznienia dla firmy. Osobiscie zostatem

z zespotem w biurze, zapewnitem petne wsparcie logistyczne (catering, transport)

i obiecatem dwa dni dodatkowego urlopu do wykorzystania w nastepnym tygodniu.

R (Result): System ruszyt zgodnie z planem w poniedziatek rano bez btedéw. Klient byt
zachwycony terminowoscia, co zaowocowato przedtuzeniem kontraktu. Zespét, mimo
poczatkowej niecheci, docenit moja obecnos¢ i konkretng rekompensate. Moja refleksja: kluczem
do podjecia trudnej decyzji jest wziecie za nig petnej odpowiedzialnosci i ,wejscie do okopdw”

razem z ludzmi.
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Zatacznik do éwiczenia 4

Zatacznik 1. Pytania do wywiadu dla uczestnikéw

—_

. Jaka cze$¢ swojej obecnej pracy lubisz najbardziej?

2. Jakich przedmiotdw lubite$(-a$) sie uczy¢? (np. w szkole, na studiach).

3. Cojest dla Ciebie najwazniejsze w pracy (np. atmosfera, mozliwo$¢ rozwoju, poczucie misji)?
4. Gdyby pienigdze nie byly istotne, to czym bys chciat(a) sie zajmowac?

5. Kiedy czujesz sie najbardziej w swoim zywiole? Co wtedy robisz?

6. Opisz sytuacje, w ktorej bytes(-as) naprawde dumny(-a) ze swoich osiagnie¢. Co doktadnie

zrobites(-as)?
7. Jakie umiejetnosci, ktére rozwinates(-as) dzieki swojemu hobby, wykorzystujesz w pracy?
8. Jakie wyzwania w zyciu udato Ci sie pokonac? Co Ci w tym pomogto?
9. Gdybys$ miak(a) trzy miesigce, zeby nauczy¢ sie czego$ nowego, co by to byto i dlaczego?

10. Co mowig o Tobie Twoi przyjaciele lub bliscy w kontekscie Twoich mocnych stron?
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Cwiczenie 5. Porzagdkowanie kompetencji. Matryca
wiedza - umiejetnosci — postawy

Cel ¢wiczenia: Sktonienie uczestnikéw do refleksji dotyczacej ich wiedzy, umiejetnosci oraz
postaw.

Potrzebne przedmioty: przyktadowa matryca (zatacznik 1), Matryca dla uczestnikéw (zatacznik
2), Lista kontrolna kompetencji transwersalnych (zatacznik 3), notesy, dtugopisy, flipchart, pisaki,

flamastry.
Czas: 60 minut

Praca grupowa z osobami dorostymi - scenariusz ¢wiczenia 5

Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki
5 min Wprowadzenie Zapowiedzenie ¢wiczenia. Rozdanie uczestnikom
do ¢wiczenia potrzebnych materiatéw.
25min | Stworzenie Praca wtasna uczestnikéw z matrycami. Przyktadowa
uczestnikom matryca (zatacznik
przestrzeni do 1), matryca dla
refleksji uczestnikéw
(zatacznik 2),
Lista kontrolna
kompeteng;ji
transwersalnych
(zatacznik 3)
20 min | Facylitacja pracy | Grupowe omdéwienie matrycy. Osoba prowadzaca Pytania trenera
grupowe;j zadaje uczestnikom pytania. do omdéwienia
matrycy
10 min | Podsumowanie | Podsumowanie ¢wiczenia na koniec, rozmowa Flipchart, pisaki,
z uczestnikami na temat refleksji z ¢wiczenia. flamastry

Zrédto: opracowanie wihasne.
Pytania trenera do omowienia matrycy:

1. Ktére z Twoich kompetencji sg obecnie najmocniejsze?
Gdzie masz najwieksze luki w odniesieniu do swojego celu zawodowego?

Jakie dowody kompetencji sg dla Ciebie najtatwiejsze do zebrania, a jakie najtrudniejsze?

> W N

Czy sq kompetencje, ktore rozwijate$(-as) w zyciu prywatnym, a mozesz je wykorzystac

w pracy?
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Wpisz kompetencje, dowody/przyktady, poziom biegtosci i znaczenie dla celu zawodowego.

Zwroc szczegolng uwage na kompetencje transwersalne (arkusz: Lista kontrolna kompetencji

transwersalnych - zatacznik 2).

W kolumnie ,Kompetencja” wpisz konkretne zdolnosci, wiedze i postawy.

W kolumnie ,Dowdéd/przyktad” zapisz, w jaki sposdb mozesz potwierdzi¢ te kompetencje

(dokumenty, sytuacje, osiagniecia). Okresl poziom biegtosci (np. niski/$redni/wysoki lub 1-5).

Wskaz, jakie znaczenie dana kompetencja ma dla Twojego aktualnego celu (np. niskie/srednie/

wysokie).

Praca grupowa z osobami dorostymi - wypetniona matryca kompetencji

Znaczenie dla

informacje
zwrotne

zbieranie opinii
od uczestnikow
szkolen

i wdrazanie zmian

Kategoria Kompetencja Dowadd Poziom biegtosci .
mojego celu
Wiedza Znajomos¢ jezyka | Certyfikat B2, Sredni
angielskiego w HR | prowadzenie
rozmow
rekrutacyjnych po
angielsku
Umiejetnosci Prowadzenie 50 godz. Wysoki
szkolen warsztatow
Postawy Otwartos¢ na Regularne Wysoki

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wykaz dowoddw do potwierdzania kompetencji: sSwiadectwa, certyfikaty, dyplomy, dzieta

(muzyczne, filmowe, graficzne, literackie, prace, koncepcje itd.), linki do nagran, dokumenty

w formie cyfrowe;.

EDUKACYJNYCH
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Zalacznik 2. Matryca dla uczestnikow

Praca grupowa z osobami dorostymi — czysta matryca kompetencji

Znaczenie dla

Kategoria Kompetencja Dowod Poziom biegtosci .
mojego celu

Wiedza

Umiejetnosci

Postawy

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Zalacznik 3. Lista kontrolna kompetencji transwersalnych

Kompetencje transwersalne to umiejetnosci, ktore nie s przypisane do konkretnego zawodu,
dyscypliny naukowej czy obszaru wiedzy. Ich unikalnos¢ polega na tym, ze mozna je swobodnie
przenosi¢ pomiedzy réznymi dziedzinami zycia, co czyni je niezwykle uzytecznymi w sytuacjach
prywatnych, spotecznych i zawodowych. Kompetencje te wspieraja skuteczng adaptacje do
zmian oraz zwiekszaja znaczenie i produktywnos¢ aktywnosci cztowieka w pracy, ksztatceniu

i zyciu osobistym. Ponadto pomagaja one radzi¢ sobie z niepewnoscig w dynamicznie
zmieniajacym sie Swiecie oraz przygotowac sie do karier zawodowych, ktére jeszcze nie istnieja,
oraz technologii, ktérych jeszcze nie wynaleziono. Pozwalaja aktywnie uczestniczy¢ w zyciu

spotecznym i dbac o dobrobyt wiasny oraz innych oséb.

Ponizsza lista zostata opracowana na podstawie Ramy Kompetencji Transwersalnych (wiecej

informacji na temat RKT znajdziesz tu: Rama Kompetencji Transwersalnych — projekt TRANSVAL-

EU (wersja polska, PDF). Narzedzie to pomoze Ci oceni¢, ktore umiejetnosci juz posiadasz (na

poziomie podstawowym lub samodzielnym), a nad ktérymi warto jeszcze popracowac. Pamieta;j,
ze kompetencje nie sa cechami statymi — rozwijajg sie one na ré6znych poziomach (od poziomu

1 do 8 ERK), co oznacza, ze zawsze mozesz wejs¢ na wyzszy poziom zaawansowania.
Przeczytaj opisy z listy i zaznacz odpowiednie pole przy kazdym stwierdzeniu:

MAM - wybierz te opcje, jesli potrafisz podac przyktad z zycia zawodowego lub osobistego,
w ktorym wykazates(-as) sie tg kompetencja, posiadasz odpowiednie dowody (wykaz dowodow

znajdziesz ponizej) i czujesz, ze swobodnie radzisz sobie z opisanym zadaniem
lub

DO NAUKI - jesli dotychczas nie wykonywates(-as) takiego zadania lub czujesz, ze ten obszar

wymaga u Ciebie wzmocnienia.


https://www.transvalproject.eu/wp-content/uploads/2022/02/D2.3-Transversal-Competence-Framework_PL.pdf
https://www.transvalproject.eu/wp-content/uploads/2022/02/D2.3-Transversal-Competence-Framework_PL.pdf
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Praca grupowa z osobami dorostymi - lista kontrolna kompetencji transwersalnych

Kompetencja transwersalna
Mam v | Do nauki V'

1. Organizacja dzialan i zarzadzanie

1. Rozpoznaje, co jest najwazniejsze w moim dziataniu.

2. Trzymam sie ustalonego planu dziatan.

3. Potrafie dostosowac sie do ograniczen, jakie przynosi sytuacja.
4. Planuje zadania dla siebie i dla moich wspétpracownikow.

5. Kieruje praca zespotu i sprawdzam postepy w realizacji zadan.
6. Nadzoruje prace jednego lub kilku zespotéw jednoczesnie.

7. Tworze strategiczne plany dla catej firmy i pilnuje ich wykonania.

8. Wyznaczam kierunki rozwoju dla organizacji na globalna skale.

Kompetencja transwersalna
Mam vV Do nauki V'

2. Rozwigzywanie problemoéw i reagowanie na trudnosci

1. Zauwazam problem i powiadamiam o nim odpowiednig osobe.
2. Wiem, co zrobi¢ w sytuacji awaryjnej i proponuje proste jej rozwigzanie.

3. Korzystam ze sprawdzonych sposobdw na rozwigzywanie typowych
problemoéw.

4. Samodzielnie rozwigzuje typowe problemy swoje i zespotu.
5. Oceniam nowe, nietypowe sytuacje i doradzam, jak z nich wybrna¢.

6. Wybieram i zatwierdzam innowacyjne pomysty na rozwigzanie
ztozonych problemoéw.

7. Tworze nowe zasady radzenia sobie z wyjatkowymi problemami w catej
firmie.

8. Projektuje strategie, ktére pozwalajg przewidziec i zarzadza¢ nimi
zarzadzad.
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Kompetencja transwersalna

Mam v | Do nauki V'
3. Wspotpraca i wspieranie innych

1. Rozumiem, na jakich zasadach dziata méj zespot.
2. Wiem, co mam robic ja, a co inni w zespole.
3. Podsuwam wtasne pomysty i stucham, co maja do powiedzenia inni.

4. Pomagam rozwija¢ wspolne dziatania i potrafie zmienia¢ swojg role
w zespole w razie potrzeby.

5. Zachecam kazda osobe do pracy tak, by zyskat na tym caty zespét.

6. Dbam o to, by rozne zespoty dobrze ze soba wspdtpracowaty i umiem
przypisywac role cztonkom zespotu.

7. Wymyslam nowe metody, ktére utatwiajg ludziom wspdlna prace.

8. Tworze strategiczne plany wspotpracy miedzy réznymi organizacjami.

Kompetencja transwersalna
Mam Vv Do nauki V'

4. Komunikacja ustna w jezyku ojczystym

1. Rozumiem proste rozmowy i potrafie wtasciwie zinterpretowac gesty
drugiej osoby.

2. Swobodnie rozmawiam na dobrze znane mi tematy i mam swiadomos¢
mojej mowy ciata.

3. Rozmawiam w réznych sytuacjach zgodnie z moimi potrzebami
i wiasciwie reaguje na mowe ciata innych.

4. Dobieram sposéb méwienia i mowe ciata i gestykulacje do moich
odbiorcéw (np. w grupie lub podczas przeméwien).

5. Znam zasady grzecznosciowe i potrafie dogadac sie z osobami z innych
kultur lub srodowisk.

6. Pewnie wystepuje publicznie i wiem, jak moje stowa wptywaja na ludzi.

7. Zarzadzam trudnymi dyskusjami i uzywam mocnych argumentéw, by
broni¢ swego zdania.

8. Prowadze krytyczny i konstruktywny dialog dostosowany do
srodowiska spotecznego/kulturowego rozmowy i rozwigzuje konflikty
droga dialogu.
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Kompetencja transwersalna
Mam v | Do nauki V'

4. Komunikacja ustna w jezyku obcym

1. Rozumiem proste rozmowy w jezyku obcym i gesty drugiej osoby
z kregu kulturowego jezyka obcego.

2. Swobodnie rozmawiam na dobrze znane mi tematy i mam swiadomos¢
mojej mowy ciata.

3. Rozmawiam w réznych sytuacjach zgodnie z moimi potrzebami
i wiasciwie reaguje na mowe ciata innych.

4. Dobieram sposéb méwienia i mowe ciata i gestykulacje do moich
odbiorcow (np. w grupie lub podczas przeméwien).

5. Znam zasady grzecznosciowe i potrafie dogadac sie z osobami z innych
kultur lub srodowisk uzywajac jezyka obcego.

6. Pewnie wystepuje publicznie w jezyku obcym i wiem, jak moje stowa
wptywaja na ludzi.

7. Zarzadzam trudnymi dyskusjami w jezyku obcym i uzywam mocnych
argumentéw, by broni¢ swego zdania.

8. Prowadze krytyczny i konstruktywny dialog w jezyku obcym
dostosowany do srodowiska spotecznego/kulturowego rozmowy
i rozwigzuje konflikty droga dialogu.

Kompetencja transwersalna

Mam V' Do nauki V'
5. Zarzadzanie zasobami (czas, pieniagdze, materiaty)

1. Oszczednie korzystam z materiatéw, gdy ktos mnie nadzoruje.

2. Sam wiem, czego potrzebuje do wykonania zadania i uzywam tego po
zapytaniu o zgode.

3. Trzymam sie zasad przy udostepnianiu zasob6éw do wykonywania
codziennych zadan.

4. Zmieniam sposéb dziatania, jesli widze, ze marnuje zasoby.

5. Zarzagdzam zasobami wiasnymi i/lub zespotu nawet wtedy, gdy sytuacja
szybko sie zmienia.

6. Planuje i zarzadzam zasobami dla duzych grup w nieprzewidywalnych
warunkach.

7. Wymyslam zupetnie nowe, innowacyjne sposoby na oszczedne
zarzadzanie.

8. Tworze wielkie strategie zarzadzania na podstawie danych i teorii
naukowych.
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Kompetencja transwersalna

Mam v | Do nauki V'
6. Dziatanie zgodnie z normami (zasadami)

1. Znam instrukgje i praktyki dziatania obowigzujace w moim otoczeniu.
2. Postepuje zgodnie z tymi instrukcjami w codziennych zadaniach.
3. W kazdej sytuacji i kontakcie z ludZmi trzymam sie przyjetych zasad.

4. Sprawdzam, czy inni przestrzegaja zasad, i oceniam wtasne zachowanie
wzgledem zasad i procedur.

5. Pomagam innym zrozumie¢ i zaakceptowac wspdlne zasady.
6. Spisuje i nadaje oficjalng forme zasadom w réznych kontekstach.
7. Tworze strategie, jak taczy¢ rézne zasady z wielu réznych srodowisk.

8. Tworze i wdrazam nowe normy, na ktére zgadzaja sie wszyscy
zainteresowani.

Kompetencja transwersalna
Mam v | Do nauki V'

7. Komunikacja pisemna w jezyku ojczystym

1. Rozumiem najwazniejsze rzeczy z bardzo krétkich tekstéw i umiem
zapisac proste dane.

2. Znajduje informacje w krétkich opisach i potrafie sam takie napisac.
3. Uzywam typowych dokumentéw w pracy i pisze o swoim dziataniu.

4. Pisze dtuzsze teksty, korzystajac z réznorodnych zrédet i potrafie
stresdci¢ czyjes stowa pisemnie.

5. Sprawnie postuguje sie tekstami specjalistycznymi z mojej dziedziny.
6. Sam tworze profesjonalng dokumentacje i instrukcje w swojej pracy.
7. Pisze nowe teksty dla réznych grup ludzi i tacze wiedze z wielu zrédet.

8. Pisze i upowszechniam teksty, ktére zawierajg zupetnie nowa,
odkrywcza wiedze lub informacje poréwnawcze.




Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

INSTYTUT
BADAN
EDUKACYJNYCH

Kompetencja transwersalna

Mam v | Do nauki V'
8. Komunikacja pisemna w jezyku obcym

1. Rozumiem najwazniejsze rzeczy z bardzo krétkich tekstéw w jezyku
obcym i umiem zapisa¢ proste dane w tym jezyku.

2. Znajduje informacje w krétkich opisach w jezyku obcym i potrafie
sam(a) takie napisac.

3. Uzywam typowych dokumentéw w jezyku obcym w pracy i pisze
o swoim dziataniu.

4. Pisze dtuzsze teksty w jezyku obcym, korzystajac z r6znorodnych
zrédel, i potrafie stresci¢ czyjes stowa pisemnie.

5. Sprawnie postuguje sie tekstami specjalistycznymi z mojej dziedziny
napisany w jezyku obcym.

6. Sam tworze profesjonalng dokumentacje i instrukcje w swojej pracy
w jezyku obcym.

7. Pisze nowe teksty dla réznych grup ludzi w jezyku obcym i tacze wiedze
zwielu zrodet.

8. Pisze i upowszechniam teksty w jezyku obcym, ktére zawierajg zupetnie
nowa, odkrywcza wiedze lub informacje poréwnawcze.

Kompetencja transwersalna
Mam v | Do nauki V'

9. Zarzadzanie informacja i myslenie krytyczne

1. Pod nadzorem innej osoby znajduje informacje potrzebne do zadania.

2. Sprawdzam, czy mam wszystkie dane i gdy wiem, ze moga one by¢
nieobiektywne, prosze o wskazéwki

3. Wybieram tylko te informacje, ktére pasujag do celu, i rozpoznaje
nieobiektywne/niekompletne informacje.

4. Oceniam, czy informacja jest istotna i dziele sie ewentualnymi
znalezionymi btedami.

5. Analizuje dane, by wyciagna¢ logiczne wnioski, pilnujac by nie
kierowac sie wlasnymi ograniczeniami/uprzedzeniami.

6. Tworze systemy do $ledzenia obiegu informacji ( w tym informacji
zwrotnej) w firmie i poza nig, by podejmowac decyzje.

7. Petnie wazna role w tworzeniu nowej wiedzy i sledze nowinki w mojej
dziedzinie i je upowszechniam.

8. Jestem ekspertem od specjalistycznych informacji i tworze wiedze
wazna dla catego spoteczenstwa.
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Kompetencja transwersalna

Mam v | Do nauki V'
10. Budowanie sciezki wtasnej kariery

1. Mam pomysty na swojg przysztosc¢ i sprawdzam, jakie s mozliwosci
rozwoju kariery.

2. Poréwnuje to, co umiem, z wymaganiami w pracy i widze, jak rynek sie
zmienia.

3. Umiem jasno wyttumaczy¢ méj pomyst na zycie zawodowe.

4. Planuje konkretne kroki, by osiagng¢ méj cel zawodowy, w oparciu
o posiadane informacje o rynku pracy/gospodarce.

5. Oceniam realnie swoje umiejetnosci i wiem, ze w planowaniu kariery
musze by¢ elastyczny.

6. Korzystam z okazji do rozwoju kariery i rozumiem, ze praca nad
rozwojem kariery to proces na cate zycie.

7. Wybieram prace $wiadomie na podstawie moich talentéw i radze sobie
z nieplanowanymi wydarzeniami.

8. Dziatam tak, by by¢ postrzeganym jako odpowiedni kandydat na
wazne stanowiska w przysztosci, jednoczesnie biorac pod uwage
nieprzewidziane wydarzenia/przemiany.

Kompetencja transwersalna
Mam v | Do nauki V'

11. Rozwdj osobisty i uczenie sie

1. Wiem, jakie sg najczestsze sposoby uczenia sie.

2. Rozumiem, ze uczymy sie wszedzie: w szkole, w pracy i w zyciu
prywatnym przez cate zycie.

3. Odkrywam swoje ulubione sposoby nauki i wiem, jakiego wsparcia
potrzebuje.

4. Proponuje nowe metody nauki dla siebie i mojego zespotu.
5. Pracuje nad rozwojem swoim i zespotu, regularnie oceniajac postepy.
6. Tworze plany rozwoju dla siebie i kilku zespotow.

7. Dopasowuje swoj rozwdj do strategii firmy i na biezgco ucze sie tego,
co jest jej potrzebne.

8. Tworze zasady rozwoju zgodnie z rozwojem spoteczenstwa,
aktualizujac swoja wiedze specjalistyczna.
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Kompetencja transwersalna
Mam v | Do nauki V'

12. Autorefleksja (myslenie o sobie)

1. Z pomoca innej osoby potrafie nazwac swoje pasje, umiejetnosci,
wartosci i aspiracje.

2. Wiem, ze moje wartosci i zainteresowania zmieniaja sie wraz z wiekiem
i okolicznosciami.

3. Widze, jak sytuacja wokét mnie wptywa na moje zachowanie i umiem
sie dostosowac.

4. Oceniam, jak znajomos$¢ samego siebie pomaga mi osiggac cele
zyciowe w przewidywanych okolicznosciach.

5. Rozumiem, Ze zycie polega na podejmowaniu ryzyka
i wykorzystywaniu mozliwosci ptynacych z nieprzewidywalnych
sytuacji.

6. Biore odpowiedzialnos¢ za swoje decyzje, nawet te podjete w trudnych
chwilach, gdyz rozumiem, ze osiggniecia zyciowe sa ksztattowane takze
przez czynniki poza moja kontrola.

7. Planuje dziatania, opierajac sie na silnym poczuciu o tym, ze wiasnych
mozliwosci wptywaja na moje osiggniecia.

8. Sprawdzam swoje zasoby/umiejetnosci i uzywam ich w nowy sposéb,
by is¢ dalej w zyciu.
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Kompetencja transwersalna
Mam v | Do nauki V'

13. Technologie cyfrowe

1. Korzystam z prostych programéw wedtug instrukgji i wiem, co to
bezpieczenstwo w sieci.

2. Uzywam wielu narzedzi bez instrukgji i wiem, jak pokazac sie
w mediach spotecznosciowych.

3. Sam wybieram technologie do zadania i umiem odpowiednio ustawic
swoje konta w sieci w celu stworzenia wiasnej tozsamosci cyfrowej.

4. Dopasowuje technologie do swoich potrzeb i rozwijam swoja
tozsamos¢ cyfrowa zgodnie z potrzebami.

5. Podpowiadam innym, jakich narzedzi cyfrowych uzywad, by lepiej sie
komunikowac.

6. Oceniam, czy narzedzia cyfrowe zespotu sg skuteczne i zarzagdzam
wieloma moimi kontami spotecznosciowymi profesjonalnie.

7. Poprawiam to, jak cata firma uzywa technologii cyfrowych
w komunikacji, modyfikujac standardy i pilnuje wptywu wtasnych kont
spotecznosciowych w sieci.

8. Tworze wielkie strategie dotyczace bezpiecznej komunikacji cyfrowej
dla organizacji i zapewniam ich realizacje.

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Zalacznik 4. Uzupetniajacy arkusz ,Doswiadczenia zyciowe
a kompetencje transwersalne”

Ponizej znajdziesz przyktady sytuacji z zycia codziennego i spotecznego, ktdre stanowig dowdd

wykazania sie dang kompetencja transwersalng. Dopasuj sytuacje do poprawnej kompetencji.

Praca grupowa z osobami dorostymi - arkusz doswiadczen zyciowych do kompetencji transwersalnych

Kompetencja .

transwersalna Sytuacja
Organizowanie dziatan a) Angazujesz sie w lokalng inicjatywe budowy placu zabaw na osiedlu.
i zarzadzanie Rozpoznajesz, kto w grupie sasiedzkiej za co odpowiada, zgtaszasz

swoje pomysty, ale tez chetnie zmieniasz swoja role (np. z projektanta
na pomocnika przy malowaniu), aby wspiera¢ wspolny cel zespotu.

Rozwigzywanie b) Postanawiasz nauczy¢ sie gry na instrumencie jako samouk.
problemoéw i reagowanie Opracowujesz wtasng strategie nauki, regularnie oceniasz swoje

na nieprzewidziane postepy i szukasz wsparcia (np. tutoriali lub konsultacji), wiedzac, ze
okolicznosci proces ten wymaga czasu i zaangazowania.

Wspotpraca i wspieranie ¢) Samodzielnie organizujesz rodzinny wyjazd wakacyjny. Wyznaczasz
wspotpracy kluczowe elementy (miejsce, budzet, transport), przygotowujesz plan
podrézy i trzymasz sie go, mimo ze po drodze musisz dostosowac sie do
ograniczen, takich jak nagta zmiana godziny odjazdu pociagu.

Komunikacja ustna d) Po ktétni z bliska osobg analizujesz swoje zachowanie. Potrafisz

nazwac emocje i wartosci, ktére wptynety na Twoja reakcje, bierzesz
odpowiedzialnos¢ za swoje stowa i wyciggasz wnioski, ktére pomoga Ci
unikna¢ podobnych konfliktéw w przysztosci.

Zarzadzanie zasobami e) Zaktadasz i prowadzisz grupe tematyczng na portalu spoteczno$ciowym
(czas, pieniagdze, materiaty) dla hobbystéw. Konfigurujesz ustawienia prywatnosci, dbasz

0 bezpieczenstwo uczestnikow i sSwiadomie budujesz tam swdj
wizerunek jako eksperta w danej dziedzinie.

Dziatanie zgodnie f) Zauwazasz, ze w Twojej obecnej branzy brakuje perspektyw. Analizujesz
z normami (zawodowymi, swoje umiejetnosci, poréwnujesz je z wymaganiami na nowych
spotecznymi stanowiskach i zapisujesz sie na kurs doszkalajacy, planujac konkretne

i kulturowymi) kroki w celu zmiany zawodu.

Komunikacja pisemna g) Szukasz w internecie informacji o nowej diecie. Zamiast wierzy¢

w pierwszy znaleziony artykut, poréwnujesz kilka zrédet, rozpoznajesz
tresci reklamowe (nieobiektywne) i formutujesz wtasne wnioski, biorac
pod uwage, ze mozesz ulegac efektowi potwierdzenia.
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Kompetencja
transwersalna

Sytuacja

Komunikowanie sie
przy uzyciu technologii
cyfrowych

h) Prowadzisz domowy budzet w trudnym miesigcu, w ktdrym

wypadly niespodziewane wydatki na naprawe pralki. Samodzielnie
identyfikujesz, gdzie mozesz poczyni¢ oszczednosci, i przesuwasz $rodki
tak, aby wystarczyto na wszystkie rutynowe potrzeby.

Zarzadzanie informacja
i myslenie krytyczne

Przygotowujesz jasng i merytoryczna petycje do urzedu miasta
w sprawie poprawy o$wietlenia na Twojej ulicy. Potrafisz strescic
argumenty sasiadéw wiasnymi stowami i zapisac je w formie
dokumentu, ktéry jest zrozumiaty dla urzednikéw.

Budowanie $ciezki wtasnej
kariery

Uczestniczysz w uroczystosci religijnej lub kulturalnej innej niz Twoja
witasna (np. $lub w innym kregu kulturowym). Wczeéniej sprawdzasz
obowiazujace zasady ubioru i zachowania, a podczas wydarzenia
stosujesz sie do nich, okazujac szacunek dla lokalnych praktyk.

Rozwdj osobisty
i rozwijanie wtasnych

k) Podczas organizowania grilla dla znajomych nagle psuje sie sprzet

lub konczy gaz. Szybko identyfikujesz problem, oceniasz sytuacje

kompetencji i znajdujesz alternatywne rozwiazanie (np. przygotowanie potraw
w piekarniku), informujac o tym gosci i dbajac o kontynuacje spotkania.
Autorefleksja I) Trumaczysz starszej osobie, jak korzystac¢ z nowej aplikacji

mobilnej. Uzywasz jezyka dostosowanego do tej osoby (unikasz
skomplikowanego prostego zargonu) i obserwujesz mowe ciata
rozmoéwcy, aby upewnic sie, ze Cie rozumie, reagujac odpowiednio na
jego oznaki zdezorientowania.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Klucz odpowiedzi:

Organizowanie dziatan i zarzadzanie - C

Rozwigzywanie problemoéw i reagowanie na nieprzewidziane okolicznosci - K

Wspotpraca i wspieranie wspotpracy — A

Komunikacja ustna - L

Zarzadzanie zasobami (czas, pienigdze, materiaty) - H

Dziatanie zgodnie z normami (zawodowymi, spotecznymi i kulturowymi) - J

Komunikacja pisemna - |

Komunikowanie sie przy uzyciu technologii cyfrowych - E

EDUKACYJNYCH
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Zarzadzanie informacja i myslenie krytyczne - G
Budowanie sciezki wtasnej kariery - F

Rozwdj osobisty i rozwijanie wiasnych kompetencji - B

Autorefleksja — D



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

INSTYTUT
BADAN
EDUKACYJNYCH

Cwiczenie 6. Moje umiejetnosci cyfrowe - co juz
potrafie, a czego musze sie nauczy¢?
Cel ¢wiczenia: Uswiadomienie uczestnikom ich aktualnego poziomu kompetencji cyfrowych.

Identyfikacja obszarow, w ktorych czuja sie pewnie, oraz tych, w ktorych potrzebuja wsparcia.

Zbudowanie motywacji do nauki i pokazanie, ze kazdy juz posiada pewne umiejetnosci.

Potrzebne przedmioty: Przeglad umiejetnosci cyfrowych wersji podstawowej (zatacznik 1) oraz

rozszerzonej (zatacznik 2), notesy, dtugopisy
Czas: 60 minut

Praca grupowa z osobami dorostymi - scenariusz ¢wiczenia 6

Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki
Rozpoczecie Czes¢ organizacyjna —
10min |23 1. Przywitanie uczestnikow.

przedstawienie

celu 2. Przedstawienie tematu ¢wiczenia.
Weryfikacja Osoba prf)w?dzlqc'a prqsi uczestnikow _ Przgglqd N
kompetencii o wypetnienie ¢wiczenia na arkuszu. Na podstawie umiejetnosci
20 min c froF\)/v <h ) listy z zatgcznikdw uczestnicy majg zaznaczy¢ cyfrowych
y y umiejetnosci, jakie juz maja, a jakich chca sie (zaftacznik 1i 2)

uczestnikow |
nauczy¢.

. Podsumuj ¢wiczenie, podkreslajac, ze nikt nie jest —
. Podsumowanie . o
10min |, . ) ekspertem od wszystkiego. Podkresl, ze nawet mate
¢wiczenia . . .
kroki prowadza do duzych zmian.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Instrukcja dla trenera: Zanim zaczniesz, koniecznie zapoznaj sie z materiatami dotyczacymi

kompetencji cyfrowych dostepnymi na stronie Raport DigComp 2.2 — Europejskie Ramy

Kompetencji Cyfrowych. Znajdziesz tam informacje oparte na najnowszych europejskich ramach

DigComp 2.2. Zapoznanie sie z nimi pozwoli Ci lepiej zrozumie¢ potrzeby grupy oraz dostosowac

wsparcie do konkretnych wyzwan, z jakimi mierza sie uczestnicy w cyfrowym swiecie.
Szczegotowy przebieg ¢wiczenia:

1. Wstep (10 minut): Rozpocznij od krotkiego wprowadzenia, podkreslajac, ze technologia

jest dzis obecna wszedzie, a znajomos¢ podstawowych umiejetnosci cyfrowych jest


https://www.digcomp.pl/raport/
https://www.digcomp.pl/raport/
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kluczowa na wspotczesnym rynku pracy. Wyjasnij, ze celem ¢wiczenia nie jest ocenianie,
ale samopoznanie. Zaznacz, ze nie ma ztych odpowiedzi i kazdy zaczyna z innego poziomu.

Zache¢ do szczerosci. Rozdaj uczestnikom arkusz pracy.

2. Pracaindywidualna (20 minut): Popro$ uczestnikdw o wypetnienie arkusza poprzez

zaznaczenie umiejetnosci, jakie juz posiadajg, oraz tych, jakich chca sie nauczyc.

Zache¢, aby obok oceny zapisali tez jeden lub dwa przykfady wykorzystania danej

umiejetnosci w codziennym zyciu (np.,szukatem(-am) rozktadu jazdy pociagéw’, ,pisatem(-
am) CV”").

3. Dyskusja i podsumowanie (10 minut):

Po zakonczeniu pracy indywidualnej popros o krétkie omoéwienie. Zacznij od pytania:,Kto
z Was zauwazyt podczas tego zadania, ze ma mocne strony cyfrowe, ktérych wczesniej nie
doceniat?”. Nastepnie zapytaj: ,W jakich obszarach poczuliscie, ze macie najwieksze braki? Co

sprawito wam najwieksza trudnos¢ podczas wypetniania arkusza?”.

Podsumuj prace grupy, ktadac nacisk, ze nikt nie jest ekspertem od wszystkiego. Podkresl, ze

nawet mate kroki prowadza do duzych zmian.
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Zataczniki do éwiczenia 6

Zalacznik 1. Przeglad kompetencji cyfrowych - wersja 1 (podstawowa)

Instrukcja: Przeczytaj kazda umiejetnos¢ z listy i zdecyduj, czy juz jg posiadasz, czy chcesz
ja uzyskac. Jest to zestawienie przyktadowe - jesli czujesz, ze brakuje tu waznych dla Ciebie

umiejetnosci, dopisz je.

Zasady wypetniania:

Kolumna,Mam"”: zaznacz, jesli juz potrafisz to zrobic.

Kolumna,Chce sie nauczy¢”: zaznacz, jesli dopiero planujesz naby¢ te umiejetnos¢.

Zastanow sie, dlaczego chcesz naby¢ dang kompetencje. Jesli masz ochote, napisz kroétki

komentarz na marginesie arkusza.

Praca grupowa z osobami dorostymi - lista kontrolna kompetencji cyfrowych (wersja podstawowa)

Chce si
Kompetencja cyfrowa Mam vV ¥ , K
nauczyé¢ vV

1. Podstawy obstugi komputera/smartfona

Wiaczanie/wytaczanie sprzetu.

Poruszanie sie po pulpicie/ekranie gtéwnym.
Korzystanie z myszki i klawiatury.

Uzywanie prostych aplikacji (np. kalkulator, notatnik).

Podstawy pracy z plikami (zapisywanie, kopiowanie, foldery, Google
Drive).

2. Korzystanie z internetu

Wyszukiwanie informacji w Google (np. rozkfad jazdy, godziny otwarcia
sklepu).

Korzystanie z map online (np. Google Maps).

Cwiczenie - przeglad umiejetnosci cyfrowych, bezpieczne korzystanie
z poczty e-mail (wysyfanie i odbieranie e-maili, zatgczniki).

Tworzenie prostego dokumentu tekstowego.

Podstawy bezpieczenstwa (silne hasta, unikanie fatszywych SMS/maili,
Google).

Ogladanie filméw na YouTube lub VOD.
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Chce si
Kompetencja cyfrowa Mam vV ® , :
nauczy¢ vV

3. Komunikacja i media spotecznosciowe

Korzystanie z komunikatoréw (np. Messenger, WhatsApp).

Korzystanie z Facebooka/Instagrama (np. wysytanie wiadomosci,
publikowanie zdje¢).

Uzywanie potaczen wideo (np. Whatsapp, Messenger).
Poczta elektroniczna.
Zakfadanie konta, wysyfanie maili, zataczniki (Gmail, Outlook).

4. Inne przydatne umiejetnosci

Wypetnianie formularzy online (np. wniosek o zasitek, deklaracja).
Korzystanie z e-bankowosci (np. sprawdzenie salda, przelew, BLIK).

Korzystanie z aplikacji na smartfonie (np. aplikacja do zakupdw,
bankowa).

E-ustugi publiczne (logowanie i korzystanie z ustug urzedowych:
mObywatel, ePUAP, Profil Zaufany, IKP).

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Zalacznik 1. Przeglad umiejetnosci cyfrowych — wersja 2 (rozszerzona)

Instrukcja: Przeczytaj liste umiejetnosci i przy kazdej z nich zdecyduj, czy juz jg posiadasz, czy

chcesz sie jej nauczy¢. Zaznacz odpowiednie pole w jednej z dwoch kolumn:
Mam”: wybierz te opcje, jesli juz posiadasz te umiejetnos¢
«Chce sie nauczy¢”: wybierz te opcje, jesli dopiero planujesz nabyc¢ te kompetencje.

Ponizsze zestawienie zawiera jedynie przyktady. Jesli uwazasz, ze na liscie brakuje umiejetnosci,

ktére sg dla Ciebie wazne w obszarze cyfrowym, mozesz je dopisac.

Praca grupowa z osobami dorostymi - lista kontrolna kompetencji cyfrowych (wersja rozszerzona)

Chce si
Kompetencja cyfrowa Mam vV ¥ , N
nauczyé¢ vV

Zarzadzanie informacja (umiejetnos¢ wyszukiwania, weryfikowania
i przetwarzania danych z r6znych zrédet, w tym z internetu i baz danych).

Korzystanie z narzedzi Al i automatyzacji - wspieranie pracy poprzez
sztuczng inteligencje, generowanie tresci i analiz (ChatGPT, Gemini).

Bezpieczenstwo cyfrowe (wiedza na temat ochrony danych osobowych,
cyberbezpieczenstwa oraz zasad bezpiecznego korzystania z sieci).

Zarzadzanie cyfrowym wizerunkiem — dbanie o prywatnos¢, kontrola
ustawien bezpieczenstwa, monitorowanie tresci o sobie (Google Alerts,
ustawienia Facebook/LinkedIn).

Obstuga oprogramowania biurowego (biegta znajomos¢ pakietéw takich
jak Microsoft 365 np. Word, Excel, PowerPoint lub Google Workspace -
Dokumenty, Arkusze, Prezentacje).

Obstuga urzadzen mobilnych i aplikacji - instalowanie, aktualizowanie
i korzystanie z aplikacji na smartfonie (Google Play, App Store, ustawienia
Android/iOS).

Komunikacja online — prowadzenie wideokonferencji, rozmoéw na czacie,
wysyfanie maili (Teams, Zoom, Outlook, Gmail, WhatsApp, Slack).

Tworzenie i edycja dokumentow - pisanie i formatowanie tekstow,
wstawianie tabel i grafik (Word, Google Docs).

Wspotpraca w chmurze — praca kilku 0séb jednoczesnie na tym samym
pliku, udostepnianie dokumentéw (Google Drive, OneDrive, Dropbox).
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Chce si
Kompetencja cyfrowa Mam vV ® : :
nauczyé¢ vV

Podstawy analizy danych (zdolnos¢ do interpretacji prostych danych
liczbowych i tworzenia wizualizacji, np. wykreséw w arkuszach
kalkulacyjnych jak Excel, Google Sheets).

Edycja i tworzenie materiatéw graficznych (np. Canva, Photoshop
podstawy)

Tworzenie i montaz wideo - nagrywanie filméw, dodawanie efektow
i napiséw (CapCut, Filmora, iMovie).

Media spotecznosciowe i marketing cyfrowy (umiejetnos¢
profesjonalnego tworzenia i zarzadzania tresciami, np. na platformach
LinkedIn czy Facebook).

Zarzadzanie stronami internetowymi (np. WordPress, Joomla, Wix).

Tworzenie prezentacji multimedialnych (Microsoft PowerPoint, Canva,
Prezi, Apple Keynote).

Zarzadzanie projektami - planowanie zadan, monitorowanie postepoéw,
organizacja pracy zespotu (Trello, Asana, Jira, Notion).

Budowanie marki osobistej - prowadzenie profilu zawodowego,
publikowanie tresci branzowych (LinkedIn, osobista strona www).

Zatatwianie spraw urzedowych online — logowanie sie do systemoéw
panstwowych, pobieranie dokumentéw, korzystanie z e-recept (ePUAP,
mObywatel, Profil Zaufany).

Bankowos¢ elektroniczna - realizowanie przelewéw, obstuga ptatnosci
online i mobilnych.

Tworzenie baz danych (SQL podstawy)

Podstawy programowania (HTML, CSS, Python)

Podstawy UX i Ul — umiejetnos¢ tworzenia produktéw cyfrowych, takich
jak strony internetowe i aplikacje, w sposéb, ktdry sprawia, ze sg one
proste, przyjemne i intuicyjne w uzyciu.

Prowadzenie szkolen online - tworzenie materiatéw szkoleniowych,
organizowanie i prowadzenie webinaroéw oraz zdalnych warsztatéw (np.
Zoom, Microsoft Teams, Miro).

Tworzenie strategii marketingowej — planowanie i realizowanie kampanii
reklamowych w mediach spotecznosciowych, targetowanie odbiorcéw.
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Chce si
Kompetencja cyfrowa Mam vV ® : :
nauczyé¢ vV

Zarzadzanie reklamami online — obstuga platform reklamowych (Google
Ads, Meta Ads) i analiza ich skutecznosci.

Zarzadzanie ryzykiem - identyfikowanie potencjalnych zagrozen,
ocenianie ich wptywu i wdrazanie strategii minimalizacji ryzyka (np.
polityki haset, uwierzytelnianie wielosktadnikowe).

Ochrona sieci i danych — konfigurowanie i zarzadzanie systemami
antywirusowymi, firewallami oraz szyfrowaniem danych.

Reagowanie na incydenty — opracowywanie i wdrazanie planéw dziatania
w przypadku naruszenia bezpieczenstwa.

Inne:

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Alternatywne ¢wiczenie 6. Moje umiejetnosci cyfrowe - praca
w,Moje Portfolio”

Cel ¢wiczenia: Uswiadomienie uczestnikom ich aktualnego poziomu kompetencji cyfrowych.
Identyfikacja obszaréw, w ktorych czuja sie pewnie, oraz tych, w ktérych potrzebujg wsparcia.
Zbudowanie motywacji do nauki poprzez pokazanie, ze kazdy juz posiada pewne umiejetnosci.
Uzyskanie kompetencji cyfrowych przy uzyciu aplikacji Moje Portfolio (https://mojeportfolio.

ibe.edu.pl/).

Potrzebne przedmioty: Przeglad umiejetnosci cyfrowych wersji podstawowej (zatacznik 1) oraz
rozszerzonej (zatacznik 2), komputer, projektor/ekran multimedialny dla nauczyciela, state facze

internetowe, dostep do narzedzi Moje Portfolio, komputery dla uczestnikow

Czas: 110 minut


https://mojeportfolio.ibe.edu.pl/
https://mojeportfolio.ibe.edu.pl/

Fundusze Europejskie
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Praca grupowa z osobami dorostymi - alternatywny scenariusz ¢wiczenia 6

| IBE
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Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki

10 min | Rozpoczecie Cze$¢ organizacyjna —
zajec,
przedstawienie 1. Przywitanie uczestnikow.

I
celu 2. Przedstawienie tematu ¢wiczenia.

20 min | Weryfikacja Osoba prowadzaca prosi uczestnikéw o wypetnienie | Przeglad
kompetencgji arkusza ¢wiczen. Na podstawie listy z zatgcznikéw umiejetnosci
cyfrowych uczestnicy zaznaczajg, jakie umiejetnosci juz maja, cyfrowych
uczestnikow a jakich chca sie nauczyc. (zataczniki 1i 2)

10 min | Podsumowanie Prowadzacy(-a) podkresla, ze nikt nie jest ekspertem | —
¢wiczenia od wszystkiego, a nawet mate kroki w nauce

prowadza do duzych zmian.

15min | Pokazanie Prezentacja uczestnikom narzedzi internetowych IBE | Komputer,
narzedzia Moje PIB. projektor/ekran
Portfolio multimedialny dla

1. Osoba prowadzaca loguje sie na strone Moje
Portfolio: Moje Portfolio — aplikacja IBE PIB

2. Nastepnie osoba prowadzaca opowiada o stronie
i loguje sie na wybrane konto testowe.

3. Po zalogowaniu sie do konta testowego pokazuje
uczestnikom mozliwosci Mojego Portfolio, ktore
moga by¢ interesujace dla tej grupy wiekowej:

a) dodawanie wpiséw z zycia edukacyjnego oraz
prywatnego;

b) dotaczanie plikéw i potwierdzen do opisanych
doswiadczen;

¢) w zaktadce Baza wiedzy udostepnienie artykutu
o kompetencjach transwersalnych: Czym sg
kompetencje przekrojowe (transwersalne) —
Baza wiedzy w aplikacji Moje Portfolio IBE PIB;

d) krotkie oméwienie w grupie znaczenia
kompetencji przekrojowych i sposoboéw ich
dokumentowania.

4. Prowadzacy przedstawia korzysci z gromadzenia
dowodéw w jednym bezpiecznym miejscu, ktére
jest zawsze dostepne online.

nauczyciela, state
tgcze internetowe,
dostep do
narzedzi Moje
Portfolio



https://mojeportfolio.ibe.edu.pl/
https://mojeportfolio.ibe.edu.pl/aktualnosc/czym-sa-kompetencje-przekrojowe-transwersalne_eNLTcGCynmfHIv96CKnU
https://mojeportfolio.ibe.edu.pl/aktualnosc/czym-sa-kompetencje-przekrojowe-transwersalne_eNLTcGCynmfHIv96CKnU
https://mojeportfolio.ibe.edu.pl/aktualnosc/czym-sa-kompetencje-przekrojowe-transwersalne_eNLTcGCynmfHIv96CKnU
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Czas Cel Dziatania osoby prowadzacej Materiaty/linki
40 min | Praca 1. Popros uczestnikow o zalogowanie sie do aplikacji | komputery dla
indywidualna Moje Portfolio (MP). uczestnikow

uczestnikéw o L . L
2. Obserwuj, w jaki sposéb uzytkownicy wpisuja

dane w aplikacji. Pomagaj, jesli pojawia sie
pytania.

5 min Podsumowanie Podsumowanie —

¢wiczenia

1. Osoba prowadzaca w klarowny sposéb
przypomina poznany materiat, wskazujac, ze
uczestnicy:

a) dowiedzieli sie, czym sg dowody oraz jakie
kryteria powinny spetnia¢ (na podstawie
wspolnego ¢wiczenia);

b) poznali poszczegdlne bloki i funkcjonalnosci
aplikacji;

) rozpoczeli prace w celu gromadzenia swoich
dowodéw w MP.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Szczegotowy przebieg ¢wiczenia w alternatywnej wersji

Do momentu zakonczenia pracy z arkuszami samooceny nalezy postepowac zgodnie
z instrukcjami bazowej wersji ¢wiczenia 6. Zaleca sie, aby kazdy uczestnik miat oddzielny

komputer z dostepem do internetu.

Przygotowanie do ¢wiczenia: Aby w petni wykorzysta¢ potencjat ¢wiczenia, zaleca sie, aby
uczestnicy przygotowali dowody (certyfikaty, dyplomy, referencje, opinie, zdjecia, linki do
stron internetowych, portfolio) potwierdzajgce kompetencje zidentyfikowane w poprzednich
¢wiczeniach. Dowody powinny zostac przyniesione na nosnikach danych lub by¢ dostepne

w sieci (np. pendrive, ptyta, chmura). Jezeli uczestnicy przygotuja sie do spotkania wczesniej, to
w trakcie ¢wiczenia bedg mogli tworzy¢ swoje docelowe portfolio w aplikacji Moje Portfolio,

korzystajac z natychmiastowej informacji zwrotnej doradcy.
1. Instrukcja dla trenera: logowanie i wprowadzenie (15 min):

Pokaz, jak zalogowac sie do aplikacji i poruszac po interfejsie. Wyjasnij, jak dodawac nowe
kompetencje i przypisywac do nich dowody, ktére uczestnicy zgromadzili w pierwszej czesci

¢wiczenia.
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2, Pracaindywidualna z aplikacja (40 min):

Daj uczestnikom czas na samodzielne wprowadzanie danych. Zachecaj ich do porzagdkowania
dowodoéw w logiczne kategorie i faczenia ich z konkretnymi kompetencjami. Badz dostepny, aby

pomagac w razie problemow technicznych lub pytan dotyczacych klasyfikacji dowoddw.

3. Podsumowanie (5 min)
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| IBE B4 s
Cwiczenie 7. Planowanie rozwoju

Cel ¢wiczenia: Udzielenie pomocy uczestnikom w sprecyzowaniu ich celéw edukacyjnych
lub zawodowych. Okreslenie realnych krokéw i zasobow niezbednych do osiagniecia celu.

Powigzanie celéw uczestnikéw z ich mocnymi stronami i lukami kompetencyjnymi.

Potrzebne przedmioty: arkusz A3 z narysowang gwiazda o pieciu ramionach (kazde ramie
odpowiada za inny obszar: cel, powdd, kroki, zasoby, potencjalne przeszkody), kolorowe mazaki/

dtugopisy
Czas: 60 minut

Praca grupowa z osobami dorostymi — scenariusz éwiczenia 7

Czas Cel Dziatania osoby prowadzace;j Materiaty/linki

10 min | Wprowadzenie do | Zapowiedzenie ¢wiczenia. Rozdanie uczestnikom
¢wiczenia potrzebnych materiatow.

20 min | Stworzenie Praca whasna uczestnikéw z materiatami.
uczestnikom
przestrzeni do
refleksji

20 min | Facylitacja pracy | Grupowe omdwienie ¢wiczenia. Osoba prowadzaca
grupowej zadaje uczestnikom pytania.

10 min | Podsumowanie Podsumowanie ¢wiczenia na koniec, rozmowa
z uczestnikami na temat refleks;ji z ¢wiczenia.

Zrédto: opracowanie wiasne.
Szczegotowy przebieg ¢wiczenia:

Zapowiedz ¢wiczenia (10 min): Rozdaj arkusz i popros uczestnikéw, aby uzupetnili

poszczegoblne elementy zgodnie z ponizszymi wytycznymi:

1. Centrum gwiazdy: Wpisz swoj gtéwny cel edukacyjny lub zawodowy (np.,Zostac
menedzerem zespotu sprzedazy w ciggu 2 lat” lub ,Ukonczy¢ kurs UX Design i zdoby¢

pierwsze zlecenie”).

2. Ramie 1 - Powdd: Dlaczego ten cel jest dla Ciebie wazny? (motywacja wewnetrzna, wptyw na

zycie, rozwoj).
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3. Ramie 2 - Kroki: Jakie konkretne dziatania musisz podja¢, zeby dojs¢ do celu (np. kursy,

networking, praktyka).
4. Ramie 3 - Zasoby: Co juz masz, a co musisz zdobyc¢? (kompetencje, kontakty, pienigdze, czas).
5. Ramie 4 — Potencjalne przeszkody: Co moze Ci przeszkodzi¢ i jak sobie z tym poradzisz?

6. Ramie 5 - Mierniki sukcesu: Po czym poznasz, ze osiggnates(-as) cel? (np. certyfikat, nowa
rola, konkretne zlecenia).
Ponizej znajduje sie pogladowy rysunek sugerujacy sposéb, w jaki moze wygladac¢ gwiazda

wypetniana przez uczestnikow.

Gwiazda planowania rozwoju

N

Iy A | I

L0000

I/
/N

Zrédto: opracowanie wiasne.

Praca indywidualna uczestnikéw (20 min)
Pytania facylitacyjne trenera (20 min)

® Cow tym celu jest dla Ciebie najbardziej ekscytujace?
® Ktéry krok mozesz podjac juz jutro?

® Czy Twoj cel jest SMART (konkretny, mierzalny, osiggalny, realistyczny, okreslony w czasie)?
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| IBE B &,
® Jakie kompetencje z Twojej matrycy sg kluczowe do realizacji tego celu?

® Kto lub co moze Cie w tym wesprzec?

Podsumowanie i refleksja (10 min)

Zadaj jedno lub dwa pytania catej grupie, aby zebrac najistotniejsze spostrzezenia:

® Co byto dla was najwiekszym odkryciem w tym éwiczeniu?

® Ktory element, wedtug was, jest kluczowy do osiggniecia celu?

Podsumuj spotkanie, wskazujac, ze uczestnicy maja teraz konkretng mape drogowa do

osiggniecia swojego celu.
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Zataczniki do éwiczenia 7

Zatacznik 1. Arkusz - gwiazda planowania rozwoju

Instrukcja do ¢wiczenia: To ¢wiczenie pomoze Ci w jasnym zdefiniowaniu i zaplanowaniu
Twojego celu. Narysuj na kartce duzg gwiazde. Ponizej znajdziesz opis kazdego z jej pieciu

ramion, ktdre nalezy wypetnic.

1. Centrum gwiazdy: Twoj cel
W samym $rodku gwiazdy umies¢ swéj gtéwny cel. Pamietaj, aby byt on konkretny i mierzalny.

Zastanow sie, co chcesz osiagnac.

2. Ramie 1: powdd (motywacja)
Zastanow sie, dlaczego ten cel jest dla Ciebie wazny. W tym ramieniu wpisz swojg wewnetrzna
motywacje. Czy dzieki temu celowi zyskasz wiekszg niezalezno$¢? Spetnisz marzenie? A moze

rozwiniesz kluczowe umiejetnosci?

3. Ramie 2: kroki (dziatania)
Wypisz konkretne, mate kroki, ktére musisz podja¢, aby zblizy¢ sie do celu. Postaraj sig, aby byty

to dziatania, ktére mozesz zaplanowac w czasie.

4. Ramie¢ 3: zasoby

Tutaj zastandw sieg, co juz masz, a czego Ci brakuje.

Zasoby, ktore juz posiadasz: Twoje dotychczasowe umiejetnosci, doswiadczenie, kontakty,
oszczednosci, czas.

Zasoby, ktére musisz zdoby¢: nowe umiejetnosci, mentor, dodatkowe pienigdze na kursy, wiecej

wolnego czasu.

5. Ramie 4: potencjalne przeszkody
Pomysl o tym, co moze Ci przeszkodzi¢ w osiggnieciu celu. Badz ze sobg szczery(a) i wypisz te

przeszkody, a nastepnie zastanow sig, jak mozesz sobie z nimi poradzié.

6. Ramie 5: mierniki sukcesu
Zdefiniuj, po czym poznasz, ze cel zostat osiggniety. Pomysl o konkretnych wskaznikach sukcesu,

ktére nie pozostawiajg watpliwosci.
Zakonczenie

Kiedy wypetnisz juz catg gwiazde, umiesc ja w widocznym miejscu. Niech kazdego dnia

przypomina Ci o Twoim celu i motywuje do dziafania.
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Moje Portfolio - gromadz swoje supermoce
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| ,MOJE PORTFOLIO": GROMADZ SWOJE SUPERMOCE!

WYBPROBUJCIE
.MOJE
PORTFOLIO".

ZA ROK

WYBIERAM

SZKOLE... I DALET
NIE WIEM,

TO JEST PORTI.
POMOZE WAM
Z APLIKACTA.

CO ROBISZ JASNE! KRZYSTEK
W SZKOLE I PO DODAL SZKOLE T INNE
SZKOLE? ZAJECTA W MINUTE.
WPISZ TO!

TWORZENIE
PODCASTOW

FILMIKOW, SPORT

HoBBY TEZ!
KRECENIE

- WRZUCAJ!

W CZYM JESTEM HEJ! POKAZE SERIO? TO\ LEFrmmkow
boBea. CI TWOJE TEZ SIE
5 SUPERMOCE! LICZY>
(-] —
KONKURSIE Z GEOGRAFII
UDZIAt W ZAWODACH
LEKKOATLETYCZNYCH
1. REJESTRACJA NA STRONIE 2. DODAJ DOSWIADCZENIA
MOJEPORTOFLIO.IBE.EDU.PL I KOMPETENCJE
.MOJE PORTFOLIO": GROMADZ SWOJE SUPERMOCE!
WOw! JEST JAK W GRZE. TOP
TEGO WIECET, MASZ ZDJECIA, — SKILLE NA PIERWSZA

NIZ MYSLALAM.

FILMIKI, DYPLOMY? KLIK

_ I SA W APLIKACJTT! TALENT LEVEL! -

ODBLOKOWANY

oy

3. DODAJ DOWODY, KTORE POTWIERDZA
TWOJE DOSWIADCZENIA I KOMPETENCJE

MOZESZ ZROBIC TECZKE STRONE!
ALBO CV - WYBIERASZ
TO, CO CI PASUJE.
'MOJE PORTFOLIO

4. OPCTONALNIE - STWORZ TECZKE I ¢V
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L,MOJE PORTFOLIO": GROMADZ SWOJE SUPERMOCE!

=
DODANO CEL: MONTAZ 3 FILMIKOW

FILMIKI! CHCE
POZNAC NOWE
PROGRAMY I AI DO
MONTAZU.

W CZYM
CHCESZ BYC
LEPSZA?

DODANO CEL: ZALICZENIE
KURSU OBStUGT AL

OKEJ.
WPISANE!
(3

@

5. STWORZ PLAN SWOJEGO ROZWOJU

AZDA RZECZ
SIE LICZY.
SERIO!

OD DZIS WRZUCAM
TU WSZYSTKO! KAZDA
AKTYWNOSE MOZE
BYC POCZATKIEM
NOWEJ KOMPETENCJT.

W &

g

JA TEZ -
PROJEKTY,
ZDJECIA,

CERTYFIKATY,

6. NA BIEZACO AKTUALIZUJ SWOJE

PORTFOLIO

L,MOJE PORTFOLIO": GROMADZ SWOJE SUPERMOCE!

OoLv, TA
APLIKACJA TO
SZTOS!

JA TEZ CHCE
ZoBACzYC
OJE TALENTY,

ZAPRASZAM!
KAZDY MA
SUPERMOCE!

UZYWANIE ,MOJE
PORTFOLIO" DAJE
+1000 DO AURY!

7. POLEC APLIKACJE ZNATOMYM

8. UDOWODNIJ SOBIE, JAK WIELE

POTRAFISZ!

W JEDNYM MIEJSCU GROMADZ HISTORIE

SWOICH ZYCIOWYCH DOKONAN
I UMIEJETNOSCI.

JUZ DZIS$ ROZPOCZNIJ SWOJA PRZYGODE!

ZACZNIJT JA TWORZYE NA
MOJEPORTOFLIO.IBE.EDU.PL

Rysunki komiksu powstaly pray uzyciu technologii Al

Zrédto: opracowanie wiasne z wykorzystaniem narzedzia Al Gemini.



Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

- Polska

Rzeczpospolita

Dofinansowane przez
Unie Europejska

INSTYTUT
BADAN
EDUKACYJNYCH

| IBE

Odkryj Moje Portfolio (komiks dla dorostych)

NOWY ROZDZIAt: ODKRYJ ,MOJE PORTFOLIO"

PEWNEGO DNIA PAWEL UDAL
SIE DO DORADCZYNI
ZAWODOWETJ.

OD 10 LAT W LOGISTYCE.
CZUJE, ZE UTKNALEM. CHCE
SIE PRZEKWALIFIKOWAC,
ALE NIE WIEM, OD CZEGO
ZACZAC, ANI CO TAK
NAPRAWDE UMIEM.

/" TO NARZEDZIE, KTORE

BYt KOMPLETNIE ZAGUBIONY
I NIE WIEDZIAL, CO
POWINIEN ZROBIC.

ZACZNIEMY OD

ZIDENTYFIKOWANIA
KOMPETENCJI. POKAZE
PANU APLIKACJE ,MOJE
PORTFOLIO".

POZWOLI PANU ZAPISAC
SWOJE DOSWIADCZENIA
I KOMPETENCJE ORAZ
ZEBRAC DOWODY NA ICH
POSIADANIE.
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| NOWY ROZDZIAt: ODKRYJ ,MOJE PORTFOLIO"

DORADCZYNI WZBUDZItA ZAINTERESOWANIE PAWLA. PO PRACY
WROCIt DO DOMU I POSTANOWIL DAC SZANSE APLIKACJII. ZACZAt
OD WYPISANIA DOSWIADCZEN I KOMPETENCJT.

USTALAM GRAFIKI DLA
KIEROWCOW,
ROBIE PODLICZENIA I PLANY
W EXCELU, KONTAKTOWALEM SIE
Z DOSTAWCAMI, ROZDZIELALEM
ZADANIA INNYM PRACOWNIKOM. ..
PRZECIEZ TO ZARZADZANIE
PROJEKTEM!

WLASCIWIE TO MAM CALKIEM

Z MOIMI DOSWIADCZENIAML.
NAWET NIE POMYSLALEM O TYM,

ZEBY PATRZEC NA SWOJA PRACE
I ZYCIE PRYWATNE W TEN
SPOSOB... A NIBY LOGISTYKA TO
SAME MAGAZYNY I CIEZAROWKI...

/MAM DYPLOM TECHNIKA \
LOGISTYKT, CERTYFIKAT
Z KURSU IT
I PODZIEKOWANIE ZA
ORGANIZACJE KONFERENCJT
REGIONALNEJ. DODAM TEZ
POZOSTALE DOWODY.

NA KOLETNYM SPOTKANIU
Z DORADCZYNIA PAWEL
DOWIEDZIAt SIE, ZE
KOLETNYM KROKIEM JEST
STWORZENIE PORTFOLIO,

CZYLI ZGROMADZENIE
DOWODOW
POTWIERDZAJACYCH
DOSWIADCZENIA
I KOMPETENCJE.

PANI ASIA MOWILA MI, ZE
DOWODY POWINNY BY¢
AUTENTYCZNE, AKTUALNE,
WYSTARCZAJACE T DOBRANE
DO KOMPETENCJI. BEDE
O TYM PAMIETAL!
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| NOWY ROZDZIAt: ODKRYJ ,MOJE PORTFOLIO"

ZE SPOTKANIA NA
SPOTKANIE PAWEL BYt
W CORAZ LEPSZEJ
FORMIE. NABIERAL
PRZEKONANIA, ZE JEST
W STANIE PORADZI¢
SOBIE ZE ZMIANAMI
W SWOIM ZYCIU. KIEDY
DOWIEDZIAt SIE
O SWOIM POTENCJALE,
KOLETNYM KROKIEM
BYLO STWORZENIE CV.

wow, ¢v
WYGENEROWANE
W MNIEJ NIZ
MINUTE! DZIEKUJE
PANI ASIU.

OMOWIMY TERAZ
PLANOWANIE

ROZWOJUV.

APLIKACJA POZWALA
WYGENEROWAC PROFESTONALNE
CV. PROSZE ZOBACZY( -

W TYM DOKUMENCIE WSZYSTKO
JEST! PANISKIE KOMPETENCJE
WIDAC JAK NA DLONI.

PO KONSULTACJI Z DORADCZYNIA PAWEL
WPROWADZIt WYZNACZONE CELE DO
APLIKACJI. MIAL W PLANIE ROZPOCZAC
PRACE JAKO PROGRAMISTA.

TERAZ WIEM,
CZEGO MI
BRAKUJE!

MOIM CELEM BEDZIE UKONCZENIE ROCZNET
SZKOLY Z ZAKRESU PROGRAMOWANIA. POZA
TYM JUZ TERAZ ZACZNE SZUKAC PRACY
W BRANZY IT JAKO KIEROWNIK PROJEKTOW,
ZEBY NABIERAC DOSWIADCZENIA W TYM
SEKTORZE. POTEM SPROBUJE PRZEJSE Z TEGO
STANOWISKA NA PROGRAMISTE. DODATKOWO
ZACZNE PROGRAMOWAC PROSTE APLIKACTE
W SWOIM WOLNYM CZASIE, ZEBY MOC DODAC
JE DO PORTFOLIO.
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NOWY ROZDZIAt:

ODKRYJ ,MOJE PORTFOLIO”

PO WYZNACZENIU PLANU
ROZWOJU PAWEL ZOSTAL
ZAPROSZONY PRZEZ
PANIA ANNE NA
SPOTKANIE
PODSUMOWUJACE CALY
PROCES DORADCZY
PRZEPROWADZONY
METODA BILANSU
KOMPETENCJT.
DORADCZYNI UDZIELItA
PAWLOWI INFORMACJI
ZWROTNEJ I ZYCZYtA
POWODZENIA NA
DALSZEJ DRODZE
ZAWODOWET.

3 LATA POZNIEJ,
GtOWNA FILIA FIRMY
PEAR. ..

TERAZ PRACUJE JAKO
PROGRAMISTA W PEAR.
DZIEKUJE PANI ZA
POMOC!

AR

DZIEN DOBRY
PANIE PAWLE.
€O NOWEGO
U PANA?

PO NASZYCH SPOTKANIACH
REALIZOWALEM PLAN ROZWOJU.
DOKSZTALCILEM SIE, DODALEM
KILKA PROJEKTOW DO ,MOJE
PORTFOLIO”. PO PEWNYM CZASIE
OTRZYMALEM DWIE OFERTY
PRACY. APLIKACJA ZROBItA
ROZNICE!

/ Juz DZIS ROZPOCZNIT NOWY

ROZDZIAL T ZACZNIJ TWORZY(

HISTORIA PAWtA DOBIEGA
KONICA, ALE CO Z TWOJA
HISTORIA? UDOWODNIJ SOBIE,
JAK WIELE POTRAFISZ! W JEDNYM
MIEJSCU GROMADZ HISTORIE
SWOICH ZYCIOWYCH DOKONAN
I UMIEJETNOSCI.

SWOJA HISTORIE!

ZALOGUJT SIE NA
MOJEPORTFOLIO.IBE.EDU.PL

Rysunki komiksu powstaly przy uzyciu technologii Al

Zrédto: opracowanie wiasne z wykorzystaniem narzedzia Al Gemini.
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Czym jest Moje Portfolio? (ulotka dla rodzicow)

CZYM JEST ,MOJE PORTFOLIO"?

To bezptatne narzedzie online, ktére daje mozliwos$¢
dokumentowania kompetencji i planowania rozwoju
edukacyjno-zawodowego.

JAK DZIALA ,MOJE PORTFOLIO?”

START
Rejestracja na stronie Jesli potrzebujesz -
stworz CV
" Dodaj kompetencje - - —————=a
Dodaj swoje i dowody 0 |
doswiadczenia ) |
' -> aGb ab a» o . . ‘
- an e % Udostepnij portfolio
! Zastandw sie, czego sie [ doradcy zawodowemu |
nauczytes w trakcie : )
! réznych aktywnosci i [ ohdndindadidi it d
\ zyciowych? ) !
----------‘ Zaplanuj daISZy rOZWéj
) .. META
Regularnie uzupetniaj !

---’

i aktualizuj swoje portfolio

CO ZYSKA UCZEN, MAJAC KONTO W APLIKACJI
»,MOJE PORTFOLIO"?

¢ Mozliwos¢ gromadzenia swoich doswiadczen
i umiejetnosci.

* Mozliwos¢ spisywania kompetencji -
utatwienie w planowaniu rozwoju
edukacyjnego, zawodowego i osobistego.

* Mozliwos¢ kontaktu z doradcg zawodowym
przez wbudowany komunikator.

Zrédto: opracowanie wiasne.



I <uc:do walidacji. Wsparcie doradcze w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji

Czym jest Metoda Bilansu Kompetenc;ji? (ulotka dla

rodzicow)?

CZYM JEST METODA BILANSU KOMPETENCIJI?

Metoda Bilansu Kompetencji pozwala na
rozpoznanie kompetencji, utatwia gromadzenie
dowodow i wzmacnia Swiadomos¢ wtasnych
umiejetnosci.

JAK WYGLADA PROCES MBK?

1. Ustalenie 2. Zidentyfikowanie
celu kompetencji

JAK UCZEN MOZE
SKORZYSTAC
Z MBK?

¢ Poznanie swoich kompetencji
buduje pewnos¢ siebie.

o Udziat w procesie pomaga nazwac
Twojemu dziecku to, co potrafi.

* Wglad w siebie oraz zaplanowanie
rozwoju utatwia wybér dalszej
sciezki edukacyjnej i zawodowe;j.

ZESKANUJ KOD QR | DOWIEDZ SIE WIECEJ O MBK.
ZAPYTAJ DORADCE ZAWODOWEGO ZE SZKOtLY

TWOJEGO DZIECKA O MBK.

Zrédto: opracowanie whasne.

®0-0

3. Przygotowanie

4. Opracowanie

portfolio planu rozwoju

CO POWINIENES WIEDZIEC,
ZGADZAJAC SIE NA UDZIAL
DZIECKA W MBK?

 MBK wspiera dziecko w wyborach
edukacyjno-zawodowych.

 MBK pozwala lepiej zrozumiec
potencjat Twojego dziecka.

 MBK to sprawdzona metoda
potwierdzona w praktyce.
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Spis materiatow video nt. ZSK, MBK i MP

Video dotyczace Metody Bilansu Kompetenc;ji

Metoda Bilansu Kompetencji - etap pierwszy: ustalenie celu klienta https://www.youtube.com/
watch?v=LFsQogpgbuc&list=PLM51L80gzsYjTOCF6KSQirMJKdTaMG8C &index=6

Metoda Bilansu Kompetencji - etap drugi: zidentyfikowanie kompetencji klienta https://www.
youtube.com/watch?v=AFUuD1t IXs&list=PLM51L80gzsYjTQCF6KSQirMJKdTaMG8C &index=>5

Metoda Bilansu Kompetencji - etap trzeci: przygotowanie portfolio

https://www.youtube.com/
watch?v=0WB8LDnKHVs&list=PLM51L80gzsYjTQCF6KSQirMJKdTaMG8C &index=7

Metoda Bilansu Kompetencji — etap czwarty: przygotowanie planu rozwoju

https://www.youtube.com/
watch?v=M5 hPIX15fc&list=PLM51L80gzsYjTQCF6KSQirMJKdTaMG8C &index=4

Jak nazywac kompetencje klienta

https://www.youtube.com/watch?v=ITdkh9Wqrk4

Dowody i kryteria dowodéw w procesie Metody Bilansu Kompetencji

https://www.youtube.com/watch?v=i-I5gveupZk&list=PLM51L809gzsY|TOCF6KSQirMJKdTaMG8C
&index=8

Narzedzia wspierajace prace doradcy zawodowego Metodg Bilansu Kompetencji

https://www.youtube.com/watch?v=7ih7dxaHFRE

Narzedzia ZSK wspierajace prace doradcy zawodowego

https://www.youtube.com/watch?v=mloTwknrgOQ

Techniki prowadzenia rozmowy doradczej w pracy Metoda Bilansu Kompetencji

https://www.youtube.com/watch?v=1UDvgXB9yB4

Analiza SWOT i jej zastosowanie w pracy doradcy zawodowego Metoda Bilansu Kompetencji

https://www.youtube.com/watch?v=0ZsGeT375BE



https://www.youtube.com/watch?v=LFsQogpqbuc&list=PLM51L80gzsYjTQCF6KSQirMJKdTaMG8C_&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=LFsQogpqbuc&list=PLM51L80gzsYjTQCF6KSQirMJKdTaMG8C_&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=AFUuD1t_IXs&list=PLM51L80gzsYjTQCF6KSQirMJKdTaMG8C_&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=AFUuD1t_IXs&list=PLM51L80gzsYjTQCF6KSQirMJKdTaMG8C_&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=0WB8LDnKHVs&list=PLM51L80gzsYjTQCF6KSQirMJKdTaMG8C_&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=0WB8LDnKHVs&list=PLM51L80gzsYjTQCF6KSQirMJKdTaMG8C_&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=M5_hPIX15fc&list=PLM51L80gzsYjTQCF6KSQirMJKdTaMG8C_&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=M5_hPIX15fc&list=PLM51L80gzsYjTQCF6KSQirMJKdTaMG8C_&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=ITdkh9WgrK4
https://www.youtube.com/watch?v=i-I5qveupZk&list=PLM51L80gzsYjTQCF6KSQirMJKdTaMG8C_&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=i-I5qveupZk&list=PLM51L80gzsYjTQCF6KSQirMJKdTaMG8C_&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=7ih7dxaHFRE
https://www.youtube.com/watch?v=mIoTwknrgOQ
https://www.youtube.com/watch?v=1UDvgXB9yB4
https://www.youtube.com/watch?v=oZsGeT375BE

I «uc:do walidacji. Wsparcie doradcze w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji

Informacja zwrotna w pracy Metoda Bilansu Kompetencji

https://www.youtube.com/watch?v=3xF6a5sKYDI

Jak pracowac z klientem z odmiennym kontekstem kulturowym Metoda Bilansu Kompetenc;ji?

https://www.youtube.com/watch?v=dpXgMtQjojk

Kilka stéw o ekspertyzie

https://www.youtube.com/watch?v=1TZM7fousog

Doradca w procesie bilansowania kompetencji

https://www.youtube.com/watch?v=0f2VTi134Xc

Klient w procesie bilansowania kompetencji

https://www.youtube.com/watch?v=DKzgwénor7I|

Prowadzenie procesu doradczego przy zastosowaniu MBK

https://www.youtube.com/watch?v=CgpbO3hUgLU&t=1s

MBK a zasady uniwersalnego planowania w edukacji

https://www.youtube.com/watch?v=HT9SkQLkrpc

Zastosowanie Miedzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowania, Niepetnosprawnosci i Zdrowia
w MBK

https://www.youtube.com/watch?v=kZd4 P2aakKM

MBK a osoby o specjalnych potrzebach edukacyjnych

https://www.youtube.com/watch?v=-IKruhckErw

Racjonalne Dostosowania w MBK

https://www.youtube.com/watch?v=L6sTpAowtaY

Metoda Bilansu Kompetencji — etap pierwszy: ustalenie celu klienta (PJM)

https://www.youtube.com/
watch?v=EXgxVPCmNzY&Iist=PLM511L80gzsYiDgRLgFOEuXqK5HqODHXG7&index=7
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https://www.youtube.com/watch?v=3xF6a5sKYDI
https://www.youtube.com/watch?v=dpXqMtQj0jk
https://www.youtube.com/watch?v=1TZM7fousog
https://www.youtube.com/watch?v=0f2VTi134Xc
https://www.youtube.com/watch?v=DKzgw6nor7I
https://www.youtube.com/watch?v=CgpbO3hUgLU&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=HT9SkQLkrpc
https://www.youtube.com/watch?v=kZd4_P2aaKM
https://www.youtube.com/watch?v=-IKruhckErw
https://www.youtube.com/watch?v=L6sTpAowtaY
https://www.youtube.com/watch?v=EXgxVPCmNzY&list=PLM51L80gzsYiDgRLqF9EuXqK5Hq0DHXG7&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=EXgxVPCmNzY&list=PLM51L80gzsYiDgRLqF9EuXqK5Hq0DHXG7&index=7

I «uc:do walidacji. Wsparcie doradcze w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji

Metoda Bilansu Kompetencji — etap drugi: zidentyfikowanie kompetencji klienta (PJM)

https://www.youtube.com/
watch?v=BYTLerNUKto&Iist=PLM51L80gzsYiDgRLgFOEuXgkK5HqODHXG7&index=8

Metoda Bilansu Kompetencji - etap trzeci: przygotowanie portfolio (PJM)

https://www.youtube.com/watch?v=2-ILp9Au-WY&Ilist=PLM51L80gzsYiDgRLgF9EuXgK5HqODH
XG7&index=12

Metoda Bilansu Kompetencji - etap czwarty: przygotowanie planu rozwoju (PJM)

https://www.youtube.com/watch?v=sZB-z4CuE20&list=PLM51L80gzsYiDgRLgF9EuXgK5Hg0ODH
XG7&index=3

Co znajduje sie w ekspertyzie?

https://www.youtube.com/watch?v=31LCO1dFNDU

Co znajduje sie w ekspertyzie (PJM)

https://www.youtube.com/watch?v=x_ UTJ59vsko&t=3s

Do kogo kierujemy ekspertyze?

https://www.youtube.com/watch?v=x_ UTJ59vsko&t=3s

Do kogo kierujemy ekspertyze (PJM)

https://www.youtube.com/watch?v=zv5uXNB875E

Dlaczego warto przeczytac nasza ekspertyze

https://www.youtube.com/watch?v=cMbvz5pxDWE&t=1s

Dlaczego warto przeczytac nasza ekspertyze (PJM)

https://www.youtube.com/watch?v=sAN1JXN1t48

Odkryj swdj potencjat z Metoda Bilansu Kompetencji

https://www.youtube.com/watch?v=8Vr5dAhd7uk

Odkryj swdj potencjat z Metoda Bilansu Kompetencji (PJM)

https://www.youtube.com/watch?v=An5YH pePm8§8

248/255 M


https://www.youtube.com/watch?v=BYTLerNUKto&list=PLM51L80gzsYiDgRLqF9EuXqK5Hq0DHXG7&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=BYTLerNUKto&list=PLM51L80gzsYiDgRLqF9EuXqK5Hq0DHXG7&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=2-lLp9Au-WY&list=PLM51L80gzsYiDgRLqF9EuXqK5Hq0DHXG7&index=12
https://www.youtube.com/watch?v=2-lLp9Au-WY&list=PLM51L80gzsYiDgRLqF9EuXqK5Hq0DHXG7&index=12
https://www.youtube.com/watch?v=sZB-z4CuE2o&list=PLM51L80gzsYiDgRLqF9EuXqK5Hq0DHXG7&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=sZB-z4CuE2o&list=PLM51L80gzsYiDgRLqF9EuXqK5Hq0DHXG7&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=3lLC01dFNDU
https://www.youtube.com/watch?v=x_UTJ59vsko&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=x_UTJ59vsko&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=zv5uXNB875E
https://www.youtube.com/watch?v=cMbvz5pxDWE&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=sAN1JXN1t48
https://www.youtube.com/watch?v=8Vr5dAhd7uk
https://www.youtube.com/watch?v=An5YH_pePm8
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Video dotyczace aplikacji Moje Portfolio
Moje Portfolio — uczennica

https://www.youtube.com/watch?v=fDAZSLKT Hw&Iist=PLM51L80gzsYjf-5UVfBYS6lbAocoeZRP57&index=3

Moje Portfolio — rozwijaj sie i Swiadomie planuj swojg kariere!

https://www.youtube.com/watch?v=g5 26NMf3Xk&list=PLM51L80gzsY
if-5UVIBYS6lIbAocoeZRP57&index=2

Moje Portfolio — skompletuj wszystkie swoje osiggniecia!
https://youtu.be/djwGEWEpdW4?si=eG6LLO0 kgNRUNPr

Moje Portfolio - udostepniaj fatwo informacje o swoich osiggnieciach!

https://youtu.be/KgHa IDCMmw?si=bc070pl1zp0OYxqCqg

Aplikacja Moje Portfolio: Kompletny poradnik krok po kroku — konto standardowe

https://www.youtube.com/watch?v=LZalciZmno4

Moje Portfolio w praktyce: Konto doradcy, pracodawcy i instytucji certyfikujacej

https://www.youtube.com/watch?v=zwiPxC7Gc50&list=PLM51L80gzsY
if-5UVfBYS6IbAocoeZRP57&index=1

Odc. 6.,,0 zawodowym ADHD i w czym moze pomac aplikacja Moje Portfolio?”

https://www.youtube.com/watch?v=BMsYwlwkgXM
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https://www.youtube.com/watch?v=fDAZSLkT_Hw&list=PLM51L80gzsYjf-5UVfBYS6IbAooeZRP57&index=3 
https://www.youtube.com/watch?v=fDAZSLkT_Hw&list=PLM51L80gzsYjf-5UVfBYS6IbAooeZRP57&index=3 
https://www.youtube.com/watch?v=g5_26NMf3Xk&list=PLM51L80gzsYjf-5UVfBYS6IbAooeZRP57&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=g5_26NMf3Xk&list=PLM51L80gzsYjf-5UVfBYS6IbAooeZRP57&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=g5_26NMf3Xk&list=PLM51L80gzsYjf-5UVfBYS6IbAooeZRP57&index=2
https://youtu.be/djwGEwEpdW4?si=eG6LL0o_kgNRUNPr
https://youtu.be/KgHa_lDCMmw?si=bc070pI1zpOYxgCq
https://www.youtube.com/watch?v=LZaIciZmno4
https://www.youtube.com/watch?v=zwiPxC7Gc5o&list=PLM51L80gzsYjf-5UVfBYS6IbAooeZRP57&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=zwiPxC7Gc5o&list=PLM51L80gzsYjf-5UVfBYS6IbAooeZRP57&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=BMsYwIwkgXM
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